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DISPOSICOES GERAIS
OBJETO DA AQUISICAO DE SERVICOS

A aquisicao de servigos tem por objeto a contratagio de servicos de Operagio e Manutengiao do Sistema
Multimunicipal de Saneamento do Algarve, designando-se o presente concurso por "Aquisicdo de Servicos de
Operagdo e Manutengdo do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve Zona Poente".

Os locais da Aquisicdo de Servigos estao inseridos no Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve (Zona
Poente) e integram os seguintes subsistemas:

V' Subsistemas de Saneamento de Aguas Residuais da Zona Poente:
— Subsistemas de Alferce, Monchique, Casais, Marmelete, Portimao (Companheira), Carrapateira
(Aljezur), Bordeira, Rogil, Maria Vinagre, Praia Odeceixe, Aljezur, Odeceixe, Vale da Telha, Lagos,
Almadena, Bario S. Jodo, Bardo S. Miguel, Vale de Boi, Burgau, Budens, Figueira/Salema, Vila do Bispo-
Sagres, Pedralva, Albufeira Poente, Vale de Faro, Ferreiras, Paderne, Pinhal do Concelho, Silves, Lagoa,

Boavista, Sao Bartolomeu de Messines e Sao Marcos da Serra;

A aquisicao de servigos sera centralizada nas seguintes infraestruturas:

v' Subsistemas de Saneamento de Aguas Residuais da Zona Poente — ETAR de Lagos e ETAR de Albufeira

Poente;

Para um maior detalhe e identificacao das infraestruturas abrangidas por este Caderno de Encargos, deverao ser
consultados os ANEXOS |, Il e XIV do Caderno de Encargos.

No ANEXO Il do Caderno de Encargos apresentam-se os dados historicos de operagdo e manutengio das
infraestruturas, designadamente volumes mensais tratados medidos/estimados por subsistema, volumes de
lixiviados, dados de energia (por ex., locais de consumo e produgio, CIL, ciclo horario, consumos, tarifas de
fornecimento e de venda de energia, caracteristicas dos equipamentos de produgao de energia), dados de agua
da rede publica, consumos de reagentes quimicos, consumo de carvao ativado, produgdes de residuos e resultados
de autocontrolo, residuos, lamas de depuragao, comunicagoes de alarmes e de telegestao entre as infraestruturas
e para telemoveis, listagem de equipamentos inventariados pela AGUAS DO ALGARVE, SA., plano de
manutengdo preventiva / inspegbes e listagem de rondas/tarefas. Os dados constantes do ANEXO Ill ao
Caderno de Encargos constituem informagio disponibilizada pelas AGUAS DO ALGARVE, nio exonerando o
concorrente ou o prestador de servigos de verificar da sua exatidao, nem podendo os mesmos responsabilizar a
AGUAS do ALGARVE pela sua incompleigao, erro ou inexatidao

A AGUAS DO ALGARVE, S.A., no dmbito do Contrato de Concessio estabelecido com o Estado Portugués, ao
abrigo do Decreto-Lei n° 168/2000, de 5 de Agosto, é a empresa responsavel pela gestaio do Sistema
Multimunicipal de Saneamento do Algarve.

1.2 AMBITO DA PRESTACAO DE SERVICOS

1.2.1

Os servigos a prestar no ambito da presente prestagio de servicos incluem a Operagio e Manutengdo das
instalacoes e infraestruturas de transporte, elevacao e tratamento de aguas residuais que constituem o Sistema

Multimunicipal de Saneamento do Algarve Zona Poente.
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122 A AGUAS DO ALGARVE, S A, reserva-se o direito, por circunstincias supervenientes e exdgenas a mesma, de
retirar ou incluir subsistemas e infraestruturas pertencentes aos subsistemas constantes da clausula 1.1.2.

123 Verificado o facto constante da clausula 1.2.2a AGUAS DO ALGARVE, S.A, podera reduzir o objeto do contrato
ou estender o mesmo a outras infraestruturas em condi¢des a acordar com o Adjudicatario.

1.24 O objeto da presente prestagao de servigos inclui todos os trabalhos de Operagao e Manutengao necessaria ao

adequado funcionamento e conservagao de todas as infraestruturas, designadamente:

a) Operagiao das instalagdes;

b) Cumprimento no estipulado nas licengas de descarga das instalagées (ANEXO XIV do Caderno de
Encargos), excetuando a realizagao do programa de autocontrolo;

c) Controlo analitico para gestao operacional, onde se inclui, por exemplo, os reagentes e consumiveis
laboratoriais;

d) Monitorizagao das emissoes atmosféricas provenientes das instalagoes do presente Caderno de Encargos;

e) Acondicionamento, recolha, transporte, armazenagem e destino final licenciado de residuos, decorrentes
das atividades de Operagao e Manutengao, incluindo os residuos de limpeza e desobstrugio de
intercetores e de limpezas de 6rgaos e caixas integrados nos sistemas de elevacao (e.g., pogos das EEAR,
condutas elevatorias) e tratamento, bem como os residuos decorrentes da conservagio da faixa de
intercetores e emissarios. Exclui-se da responsabilidade do prestador de servigos a recolha, transporte e
deposicao em destino final ou valorizagdo de lamas de depuragio desidratadas, sendo, no entanto,
responsavel pelo transporte de lamas nao desidratadas entre instalagdes com vista a sua desidratagao e
enchimento, verificagdo e gestao do estado de enchimento de contentores (incluindo enchimento de
contentores em sistemas com leitos de secagem) e silos, com vista ao cumprimento do planeamento de
recolha e transporte da AGUAS DO ALGARVE, S.A,, sendo o Adjudicatario responsavel pela otimizagio
do processo de produgdo, espessamento e desidratagao, bem como acondicionamento dos residuos nos
contentores e silos;

f) Remocgao de lamas desidratadas dos leitos de secagem e o respetivo enchimento de contentores;

g) Informagio atempada &3 AGUAS DO ALGARVE, S.A. para a necessidade da evacuacio de lamas
desidratadas, sendo que o respetivo transporte e encaminhamento a destino final constitui encargo da
AGUAS DO ALGARVE, S A;

h) Verificagdo, calibragio e manutengdo da instrumentacgdo, incluindo as componentes analiticas e de
processo;

i) Manutengdo e conservagio dos equipamentos elétricos, eletronicos, mecanicos e eletromecanicos e
instalacoes elétricas;

j)  Manutengao e conservagao de todos os equipamentos de controlo, automagao, telegestio, supervisao, ar
condicionado, vigilancia, detegao e combate de incéndios, detegao de gases e equipamentos anti queda;

k) Manutengdo e conservagao dos sistemas de auto produgao de energia (fotovoltaicos, cogeragao, geradores
e outros).
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I)  Manutencao dos postos de transformagao (PT), quadros gerais de baixa tensao (QGBT), transformadores
de poténcia (TP), grupos geradores de emergéncia, unidades de alimentagdo ininterrupta (AC) e auxiliar
(OC);

m) Manutencao e conservagao das infraestruturas, edificios, estradas e caminhos interiores as zonas vedadas,
excluindo-se pinturas de edificios e érgaos de construgao civil e manutengao dos espagos verdes;

n) Limpezas exteriores e interiores de todos os edificios das infraestruturas, incluindo reposicio de
consumiveis das instalagdes sanitarias, como por exemplo, papel higiénico, toalhetes, detergente e de
materiais como seja os piagabas, tampas de sanita e demais loigas sanitarias;

o) Desinfestagio das infraestruturas;

p) Aplicagido de larvicida para controlo do Arbovirus;
q) Controlo de pragas e roedores nas instalagoes;

r) Desbaratizagao dos intercetores;

s) Aplicagao de produtos fitofarmacéuticos;

t) Manutencio das redes auxiliares as infraestruturas, redes de drenagem pluvial no interior dos recintos das
instalacoes.

u) Controlo, medicdo, monitorizagio e seguimento das condi¢gdes de funcionamento dos sistemas de
drenagem no que respeita a infiltragdes de aguas parasitas,

v) Manutencio dos espacos exteriores aos recintos cuja propriedade seja da AGUAS DO ALGARVE, S.A.,
bem como ao longo dos coletores e na zona da descarga das ETAR até a linha de agua mais préxima,
mediante as agoes de limpeza ou de remocgao de vegetagao que se revelem necessarias;

w) Seguranga e vigilancia das instalagdes;
x) Organizagao das atividades de seguranga e saude no trabalho (HSST);

y) Monitorizagdo dos aspetos ambientais e de seguranga ocupacional inerentes a atividade de operagio e
manutencio das infraestruturas;

z) Desvio de caudais durante os trabalhos de reparagao de condutas elevatorias, intercetores, caixas de visita
e estagcdes de elevatorias;

aa) A reparagao, incluindo roturas e danos de outra natureza, de todas as condutas, intercetores, caixas de
visita e acessorios, existentes dentro dos recintos das instalacdes de saneamento.

bb) Reagentes quimicos, como por exemplo, coagulantes e floculantes para a fase liquida, inclusive para
melhorar o desempenho da decantagdo e das etapas subsequentes, polimeros para a fase sélida e reagentes
quimicos para mitigagao da emissao de odores nos sistemas intercetores graviticos, estagoes elevatorias e
ETAR, tratamento do biogas e desodorizacao quimica, bem como metanol ou outra fonte alternativa de
carbono organico para a desnitrificagdo. O reagente quimico a utilizar nas ETAR de Albufeira Poente e da
Boavista como coadjuvante da remogao do fésforo deve ser o sulfato de aluminio.

cc) Todas as utilidades, como sejam energia elétrica, d4gua da rede publica, gas, etc;

1.25 O funcionamento de qualquer uma das infraestruturas objeto da presente prestacao de servicos deve respeitar
todo o normativo legal, incluindo emissdes gasosas, ruido ambiental e ocupacional e outros impactes com o
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exterior.

Em caso da nio realizagio atempada de qualquer atividade incluida na prestagio de servigos, no ambito deste
Caderno de Encargos, podera a AGUAS DO ALGARVE, S.A. notificar o Adjudicatario para a execugio da mesma,
dando-lhe um periodo para a realizagdo dos trabalhos.

DISPOSICOES E CLAUSULAS POR QUE SE REGE A PRESTAGCAO DE SERVICOS

O presente Caderno de Encargos tem por objetivo definir as condigoes e especificagoes administrativas, juridicas

e técnicas que o Adjudicatdrio devera respeitar na presente prestacao de servigos.

Considera-se que o Adjudicatario tem integral conhecimento deste Caderno de Encargos e dos diplomas legais,
normas, codigos e regulamentos em vigor, quer sejam de caracter técnico, fiscal ou laboral, nacionais ou
comunitarios, relevantes para AGUAS DO ALGARVE, S.A. e aplicaveis a presente aquisicio de servios.

Na execucao dos trabalhos e fornecimentos abrangidos por esta aquisicdo de servicos e que nela se incluem

observar-se-do:

a) O estipulado no titulo contratual e em todos os documentos que dele fazem parte integrante, ou quaisquer
aditamentos que venham a ser estabelecidos de comum acordo entre a AGUAS DO ALGARVE, S.A. e o
Adjudicatario;

b) A Legislagao nacional e comunitaria em vigor, designadamente o ja referido na clausula 1.3.2 e aplicavel as
atividades constantes neste Caderno de Encargos.

c) O Caderno de Encargos.

d) A Proposta do Adjudicatario.

Para os efeitos estabelecidos na alinea a) do n° 1.3.3 do Caderno de Encargos consideram-se integrados no
contrato, o presente Caderno de Encargos, os elementos patenteados no Processo de Concurso da prestagao
de servigos, a proposta do Adjudicatirio e todos os outros documentos que sejam referidos no titulo contratual
ou neste Caderno de Encargos.

Os documentos a que se referem a alinea b) do n° 1.3.3 do Caderno de Encargos serdo observados em todas as
suas disposi¢oes imperativas e nas demais cujo regime nao haja sido alterado pelo Contrato ou documentos que
dele fazem parte integrante.

Independentemente das informagdes fornecidas nos documentos integrados no Caderno de Encargos e da visita
efetuada aos locais, entende-se que o Adjudicatario se inteirou localmente das condigdes fisicas, legai e outras de
realizacao dos trabalhos referentes a prestagao de servigos, assumindo integralmente as responsabilidades delas

decorrentes.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. reserva-se o direito de autorizar a descarga de aguas residuais provenientes de
fossas sépticas, ou de outras proveniéncias, desde que as suas caracteristicas quantitativas e qualitativas nao
coloquem em causa o cumprimento do normativo de descarga da instalagao, nao assistindo ao Adjudicatario o
direito de recusa. A AGUAS DO ALGARVE, S.A. deve sempre que possivel informar previamente o Adjudicatario.
As caracteristicas tipo dos efluentes de fossas sépticas sao apresentadas, a titulo indicativo, no ANEXO Il do
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Caderno de Encargos.

.38  Em nenhuma circunstincia, o Adjudicatirio podera negociar com terceiros a aceitagdo, nas infraestruturas

incluidas na presente prestagiao de servigos, de aguas residuais de qualquer natureza ou o fornecimento de agua

residual tratada.

.39  Nas presentes clausulas, utilizar-se-do as seguintes denominagoes:

)

b)

d)

g

h)

AGUAS DO ALGARVE, S.A. significa empresa concessionaria do Sistema Multimunicipal de
Abastecimento de Agua e de Saneamento do Algarve, entidade instituida como Entidade Adjudicante;

Adjudicatario significa a entidade a quem é entregue a Operagio e Manutengio do Sistema
Multimunicipal de Saneamento do Algarve;

Prestacdo de Servicos significa a Operagao e Manutengao das infraestruturas que integram o Sistema
Multimunicipal de Saneamento do Algarve;

Responsavel de Prestacdo de Servicos significa o responsavel designado pelo Adjudicatario pela
condugio e gestio de todas as matérias e responsabilidades deste no que diz respeito ao contrato com a
AGUAS DO ALGARVE, SA., quer do ponto de vista Juridico, Administrativo e Técnico. Este Responsavel
tem a seu cargo, nomeadamente, a verificagdo, coordenagao e vigilincia da correta realizagao de todos os
trabalhos adjudicados, a gestao de toda a equipa de exploragao nos capitulos técnico, de planeamento, de
distribuicao e controlo das atividades e de cariz disciplinar, assim como por todos os procedimentos e
atos em matéria de Qualidade, Ambiente e Seguranga no Trabalho;

Adjunto do Responsavel de Prestacdo de Servigos significa o responsavel pela coordenagao de
todos os trabalhos integrantes da Prestacao de Servicos e que reporta ao Responsavel da Prestacao de
Servigos;

Equipa de Exploracio significa o conjunto de profissionais que, obedecendo ao perfil e carateristicas
definidas no Caderno de Encargos, desenvolvam todas as agdes incluidas no ambito da Prestagao de
Servigos, nos termos deste Caderno de Encargos;

Exploracéo significa o conjunto de atividades de operagao e de manutengio englobadas na prestagao de
servigos.

Gestido de Contrato a executar por responsaveis, designados pela AGUAS DO ALGARVE, SA., pela
verificagado do cumprimento da execugao da prestagao de servigos, de acordo com estabelecido neste
Caderno de Encargos.

1.4 REGULAMENTOS E OUTROS DOCUMENTOS NORMATIVOS

1.4.1 Para além dos regulamentos e dos documentos normativos referidos neste Caderno de Encargos, designadamente

a legislagdo nacional e comunitiria aplicada a prestagao de servigos, fica o Adjudicatirio obrigado ao cabal

cumprimento de todos os demais que se encontrem em vigor, nomeadamente os procedimentos do SRE (Sistema
de Responsabilidade Empresarial) da AGUAS DO ALGARVE, S.A., zelando pelo cumprimento dos requisitos das
normas NP EN ISO 9001, NP EN ISO 14001, OHSAS 18001/NP 4397e Norma SA 8000 e que se relacionem com
os trabalhos a realizar.

CADERNO DE ENCARGOS.
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I.5 REGRAS DE INTERPRETACAO DOS DOCUMENTOS QUE REGEM A AQUISICAO
DE SERVICOS

1.5.1 As condigoes que regem a aquisigao de servigos serao definidas no Contrato e documentos que dele fazem parte

integrante.

1.52  Para além do Caderno de Encargos, consideram-se documentos fundamentais a observar, dos quais o
Adjudicatario se obriga a ter perfeito e completo conhecimento, a legislagao, as normas e regulamentos oficiais

em vigor a data de assinatura do Contrato, aplicaveis a presente aquisicao de servigos.

.53  Asdivergéncias que, porventura, existam entre os varios documentos que se consideram integrados no Contrato,
se nao puderem solucionar-se pelas regras gerais de interpretagao, resolver-se-ao de acordo com os seguintes
critérios:

a) O estabelecido no proprio Titulo Contratual prevalecera sobre o que constar em todos os demais
documentos;

b) O Caderno de Encargos prevalecera sobre o Programa do Procedimento;

c) O estabelecido na Proposta sera atendido em dltimo lugar.

1.6 AGRUPAMENTOS COMPLEMENTARES DE EMPRESAS (ACE) E CONSORCIOS

1.6.1 As empresas associadas para a execugao da prestagao de servigos, deverao obrigatoriamente constituir-se em
Agrupamento Complementar de Empresas (ACE) ou associar-se em Consorcio externo em regime de

responsabilidade solidaria, observadas as disposi¢oes legais Nacionais sobre tais matérias em vigor.

1.62  Em qualquer caso, quer o Agrupamento quer o Consércio serio solidariamente responsaveis perante a AGUAS
DO ALGARVE, S.A., pela execugao completa e total do contrato.

1.6.3 O Agrupamento Complementar de Empresas ou o Consorcio designara, na fase de entrega de propostas, quem
serd o Unico interlocutor perante a AGUAS DO ALGARVE, SA.. A designacio do interlocutor nio inibe as
empresas associadas da sua responsabilidade solidaria.

1.7 SUBCONTRATADOS E TAREFEIROS

1.7.1 A responsabilidade pela correta prestagao dos servigos objeto do contrato, seja qual for o agente executor ou
auxiliar, sera sempre do Adjudicatario e sé dele, ndo reconhecendo a AGUAS DO ALGARVE, S.A,, sendo para
os efeitos indicados na lei ou neste Caderno de Encargos, a existéncia de quaisquer subcontratados, fornecedores
ou tarefeiros que trabalhem por conta ou em conjugagio com o Adjudicatario, seja qual for a modalidade de
colaboragao entre o Adjudicatario e esses executores ou auxiliares.

.72 No caso do Adjudicatario, por razoes de natureza excecional, necessitar de realizar qualquer parte dos trabalhos
de operagao por subcontratacao ou por tarefa, mediante a afetacao de recursos humanos externos, cabera ao
mesmo requerer previamente a competente autorizacio a AGUAS DO ALGARVE, S.A, indicando o
subcontratado ou tarefeiro a que pretende recorrer, fazendo acompanhar tal solicitagio dos elementos
comprovativos e esclarecedores da necessidade invocada e da capacidade e competéncia dos subcontratados ou

tarefeiros que propoe.

CADERNO DE ENCARGOS.
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A AGUAS DO ALGARVE, SA. reserva-se o direito de justificadamente aceitar, ou nio, a utilizagio dos
subcontratados ou tarefeiros propostos segundo o estipulado no nimero anterior, nio acarretando a aceitagao
da AGUAS DO ALGARVE, SA. a diminui¢ao da responsabilidade do Adjudicatario, tal como se encontra definida

no ponto |.7.] do Caderno de Encargos.

O requerimento a que se refere o ponto 1.7.2 do Caderno de Encargos devera ser acompanhado além dos
elementos ai mencionados, por uma declaragao, com assinatura reconhecida, do subcontratado ou tarefeiro, em
que este refere o conhecimento integral do servigo a realizar, das condices de execugio e de todos os
condicionalismos estipulados neste Caderno de Encargos.

A AGUAS DO ALGARVE, SA. reserva-se o direito de ordenar a substituicio de qualquer subcontratado ou
tarefeiro, designadamente quando entender que ndo existem comprovadamente garantias de boa conducio
técnica dos servicos que lhe forem cometidos ou ainda no caso de, por si, ou pelos seus agentes, terem
comportamentos comprovadamente inadequados.

No caso de o Adjudicatirio, recorrer a subcontratagio de empresas de cedéncia de pessoal, estas devem
obrigatoriamente possuir Alvara de Trabalho temporario em conformidade com o estabelecido no Decreto-Lei
n.° 260/2009, de 5 de Setembro e respetivas alteragoes. O Adjudicatario devera ainda cumprir com o estabelecido

na Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, respetivas alteragées e demais legislagao em vigor.

O Adjudicatario obriga-se a manter permanentemente informados os subcontratados e os trabalhadores ao seu
servigo, sobre a Identificagdo de Perigos e Avaliagao dos Riscos (IPAR) inerentes a presente aquisi¢ao de servigos,
bem como das medidas de prevencgao e protecao.

O Adjudicatario devera manter os subcontratados e os trabalhadores ao seu servico, permanentemente
informados acerca da ldentificagdo e Avaliagdo dos Aspetos e Impactes Ambientais (IAAIA) e das medidas de

controlo a implementar.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A., reserva-se o direito de vedar o acesso as infraestruturas objeto da presente
prestagio de servigos, aos subcontratados que nio se apresentem devidamente identificados, por via de
identificagdo, fardamento e EPI necessarios para os trabalhos sob sua responsabilidade.

DEVER DE SIGILO

O Adjudicatario devera garantir rigoroso sigilo quanto a informagdes de que os seus técnicos e demais
colaboradores venham a ter conhecimento, relacionado com a prestacao de servicos e demais atividades da
AGUAS DO ALGARVE, SA..

EXECUCAO SIMULTANEA DE OUTROS SERVIGCOS DA MESMA NATUREZA

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. reserva-se o direito de realizar ou de mandar realizar por terceiros, sem prejuizo
da execugdo normal do contrato, quaisquer servigos, ainda que de natureza idéntica aos servigos a cargo do
Adjudicatario.

Quando o Adjudicatario considerar que o desempenho das suas obrigagdes contratuais esta a ser
comprovadamente prejudicado em virtude da realizagdo de servigos por terceiros, podera apresentar a sua

CADERNO DE ENCARGOS.
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reclamacio por escrito 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A., no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da data de

ocorréncia.

1.10 SEGUROS

[.10.1

1.10.2

1.10.3

1.10.4

1.10.5

1.10.6

1.10.7

1.10.8

1.10.9

1.10.10

[.10.11

O Adjudicatario obriga-se a contratar seguros que garantam a cobertura dos riscos e danos, direta ou
indiretamente emergentes da sua atividade.

O Adjudicatario obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam empregues na execugao dos

trabalhos, bem como todo o pessoal transportado nos mesmos, na qualidade de passageiros.

Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem como qualquer deducio
efetuada pela seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro indemnizavel, sio da responsabilidade do
Adjudicatario.

As apdlices de seguro exigidas pelo presente Caderno de Encargos e pela legislagio aplicavel deverdo ser
apresentadas no ato da assinatura do contrato, obrigando-se o Adjudicatirio a manté-las validas durante toda a

vigéncia do referido contrato e disponiveis para consulta na respetiva instalagao.

A AGUAS DO ALGARVE, SA. podera exigir, em qualquer momento, cépias e recibos de pagamento dessas
apolices, nao sendo admitida a entrada nas instalagoes objeto deste contrato sem exibicio das mesmas apolices.

Todas as apdlices de seguro e respetivas franquias constituem encargo Unico e exclusivo do Adjudicatario e
deverao ser contratados em entidade seguradora legalmente autorizada e estabelecida em Portugal.

Os seguros indicados como obrigatorios neste Caderno de Encargos em nada diminuem ou restringem as
obrigaces e responsabilidades (legais, contratuais e outras) do Adjudicatario perante a AGUAS DO ALGARVE,
S.A. e a lei vigente em Portugal.

Sempre que ocorra um sinistro participado a seguradora, sera obrigatoria a reposigao automatica de capital em
todas as apdlices e rubricas seguras que o vejam reduzido, no valor equivalente ao volume das indemnizagSes
liquidadas ou previstas, obrigando-se o tomador do seguro a pagar o sobre premio respetivo e a seguradora a

aceitar essa reposigao.

Em caso de incumprimento por parte do Adjudicatirio das obrigagdes de pagamento dos prémios referentes aos
seguros mencionados, a AGUAS DO ALGARVE, S.A. reserva-se o direito de se substituir aquele, ressarcindo-se

de todos os encargos envolvidos e/ou por ele suportados.

O Adjudicatario devera apresentar 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A. as apdlices de seguros indicadas nas clausulas
seguintes, com coberturas bastantes e atas adicionais em que, de forma inequivoca, as seguradoras declarem
manter em vigor, pelos periodos contratados, as apolices exibidas, bem como nao as poder suspender, anular
e/ou modificar franquias ou coberturas, sem conhecimento prévio da AGUAS DO ALGARVE, S.A,, transmitido
em carta registada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Seguro de Responsabilidade Civil

CADERNO DE ENCARGOS.
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a) O Adjudicatario subscrevera em seu préprio nome e de todos os eventuais contratados e trabalhadores
independentes, uma apolice de seguro onde serao indemnizadas, em caso de sinistro, as perdas e/ou danos
de carécter patrimonial e nio patrimonial, causados a terceiros em geral e 8 AGUAS DO ALGARVE, SA.
em particular, em consequéncia da execugiao da presente prestagao de servigos e cuja responsabilidade
civil legal de natureza extracontratual pelo dano causado seja imputavel a qualquer das entidades seguras
na apdlice, por si isoladamente ou de forma solidaria;

b) E exigida a inclusdo da cliusula especial de Responsabilidade Civil Cruzada, dado o envolvimento de todas
as entidades seguras;

¢) E exigida uma cldusula especial de Poluicio Subita e Acidental;
d) E exigida a inclusio da clausula de Responsabilidade Civil para Maquinas em Laboragio;

e) Deverio ficar garantidas as consequéncias dos danos, tais como perdas de exploragao, lucros cessantes e
outros, desde que motivados por danos materiais e/ou corporais garantidos pelos seguro;

f) Para todos os efeitos deste seguro, devera constar nas Condi¢ées Particulares da Apdlice que a AGUAS
DO ALGARVE, S.A. sera sempre considerada terceira, independentemente da sua relagio juridica com o
tomador do seguro;

g) As perdas ou danos abrangidos pela presente apdlice serao cobertos até ao limite de 2.500.000 € (dois
milhSes e quinhentos mil euros) por sinistro e anuidade.

1.10.12 Seguro de Acidentes de Trabalho

Esta apolice englobara todo o pessoal contratado pelo Adjudicatirio e contratados e trabalhadores
independentes, assalariado ou eventual no local dos trabalhos, de acordo com a legislagao Nacional em vigor
quanto ao seguro obrigatério de acidentes de trabalho.

1.10.13 Seguro Automovel

A apdlice sera valida para toda a frota de veiculos de locomogao prépria do Adjudicatario e subcontratados
que circulem na via publica ou nos locais de exploragao, sejam veiculos de passageiros, de carga, maquinas ou
equipamento industriais, considerando as exigéncias legais de Responsabilidade Civil Automével. O capital
minimo a segurar sera de 50.000.000 € (cinquenta milhGes euros).

1.10.14 Seguro Ambiental

De acordo com o Decreto-Lei n® 147/2008 de 29 de Julho (alterado pelos Decretos-Lei n.° 245/2009 de 22 de
setembro, 60/2012 de 14 de margo e 29-A/2011 de | de margo e complementado pela Portaria n.° 485/2010
de 13 de julho) que estabelece o regime juridico da responsabilidade por danos ambientais e transpoe para a
ordem juridica nacional a Diretiva 2004/35/CE, os operadores passaram a ser responsaveis pelos danos
causados aos recursos naturais, habitats e espécies.

Enquadrando-se o ambito da atividade da presente prestagio de servicos, no Anexo lll do diploma acima
referido, de acordo com o respetivo artigo 22°, devem os operadores constituir obrigatoriamente uma ou mais
garantias financeiras préprias e autonomas, alternativas ou complementares entre si ou a subscrever uma
apolice de seguro em substituicdo dessas garantias financeiras, que lhes permitam assumir a responsabilidade
ambiental inerente a atividade por si desenvolvida

CADERNO DE ENCARGOS.
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1.10.15 Seguro Maquinas/Equipamentos (Casco)

2

2.1

2.1.1

A apolice englobara todas as maquinas e/ou equipamentos de trabalho industriais que possam circular na via
publica ou nos locais de exploragio e que sirvam para a realizagdo das atividades da prestagdo de servigo.

CONTRATO

PRECO BASE

O prego base a concurso é o seguinte:

e Zona Poente: 4.365.264,00 EUR (quatro milhées trezentos e sessenta e cinco mil duzentos e
sessenta e quatro euros), correspondente a soma entre o produto do prego base unitario de 0,320
EUR/m? (zero virgula trezentos e vinte euros por metro ctbico) pelo volume de efluente tratado
12.422.700 m® (doze milhSes quatrocentos e vinte e dois mil e setecentos metros ciibicos) e
727.544,00 EUR (setecentos e vinte e sete mil e quinhentos e cinquenta e quatro euros), em
conformidade com a clausula 5.4 do Caderno de Encargos.

2.2 VIGENCIA DO CONTRATO

2.2.1

222

223

224

225

226

O prazo de execugao da prestagao de servicos € de 6 (seis) meses, com inicio no dia | de abril de 2020.

O contrato cessa os seus efeitos, automaticamente e sem direito a qualquer indemnizagao a entidade prestadora
do servico, na data em que houver lugar a transito em julgado no Proc. n.° 54/20.3BELLE ou em que haja transito
em julgado de decisdo que faga cessar o efeito suspensivo associado ao mesmo, conforme o evento que ocorra

primeiro.

O Concorrente, fica obrigado a pronunciar-se sobre a minuta do contrato no prazo de 5 (cinco) dias, findo o qual,

se nao o fizer, se considerara aprovada a mesma minuta, nos termos do artigo 101.° do CCP.

A AGUAS DO ALGARVE, SA. comunicara ao Concorrente, a data e local para assinatura do Contrato, na
sequéncia do acordo prévio quanto a correspondente minuta que o antecede.

(N3ao aplicavel)

Para os efeitos constantes da Clausula 2.2.4, no periodo inicial o Adjudicatario afetara as instalagoes, no minimo
a equipa indicada na seguinte tabela. Pelo incumprimento da equipa a afetar durante este periodo, o Adjudicatario
sujeita-se a penalizagdo constante da alinea b) da Clausula 8.2.5. (Nao aplicavel)

CADERNO DE ENCARGOS.
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Tabela | - Equipa minima do periodo inicial

N.° elementos
CATEGORIA
por lote

Responsavel dos Servigos |

Adjunto dos Servigos |

Técnico administrativo |

Técnico de Qualidade, Ambiente e Seguranga e Satde no Trabalho |

Eng.° Encarregado Manutengdo |

Encarregado de Manutengao |

Preparador/Técnico MAC |

Eletricista |

Mecanico

2
Eletromecanico 2
4

Encarregado de Operagio

Operadores 30

Total 46

(Nao aplicavel)

O adjudicatario obriga-se a assegurar todas as responsabilidades contratuais previstas, imediatamente a saida do
contratado cessante, sem a possibilidade de qualquer interrupgao ou atraso, por quaisquer motivos.

(Nao aplicavel)
(Nao aplicavel)

Sem o prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, o contrato extingue-se automaticamente numa das situagoes

seguidamente designadas:

Quando for atingido o periodo do contrato;
Quando for atingido o valor global do contrato;

Quando se iniciar o contrato “Aquisi¢ao de Servigos de Operagao e Manutengao do Sistema Multimunicipal de
Saneamento do Algarve (Zona Poente — lote 2) ”, em virtude da obtencao do visto do Tribunal de Contas e do

levantamento do efeito suspensivo do procedimento que pende em tribunal.

3 PAGAMENTOS AO ADJUDICATARIO
3.1 DISPOSICOES GERAIS

3.0.1

3.12

O prazo de pagamento € até ao fim do més seguinte a data de emissao da respetiva fatura, desde que as mesmas
tenham merecido a necessaria aprovacio pela AGUAS DO ALGARVE, SA..

Os volumes mensais de referéncia fixados no ANEXO IV do Caderno de Encargos servem exclusivamente para
determinagio do prego da proposta, nio assumindo a AGUAS DO ALGARVE, S.A. qualquer compromisso de

CADERNO DE ENCARGOS.
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entrega desses caudais.

3.1.3 O valora faturar pelos servicos de operacao e manutencao das infraestruturas englobadas na presente prestacao
de servigos serd mensal e determinado pela aplicagio do prego unitario por m? de efluente tratado, ao volume
total mensal medido ou fixado conforme o estabelecido no ponto 3.3 do Caderno de Encargos.

3.14  Os volumes mensais das aguas residuais para efeitos do calculo anterior serao determinados com base no volume
de agua residual medido nos medidores de caudal existentes para o efeito ou valor fixo, na sua auséncia, conforme
o estabelecido no ponto 3.3 do Caderno de Encargos, segundo o procedimento indicado pela AGUAS DO
ALGARVE, SA..

3.15 (Nao aplicavel)
3.1.6 A medigao dos volumes de agua residual sera efetuada em dia e hora, a indicar pela AGUAS DO ALGARVE, SA..

3.1.7  Na execucio do contratoa AGUAS DO ALGARVE, S.A. garante uma receita minima de contrato correspondente
ao produto da tarifa proposta pelo nimero de dias de duragdo do contrato e por um caudal diario de:

e  Zona Poente: 45.000 m®/d.

3.2 REGIME DA PRESTAGCAO DE SERVICOS

3.2.1 Sé serio pagos os servigos efetivamente prestados pelo Adjudicatério.

322 A remuneracao ao Adjudicatirio da prestagao de servigos sera efetuada através da soma do produto do prego
unitario de efluente tratado, pelo volume unitirio total mensal, medido ou fixado, conforme estabelecido na
Clausula 3.3 do Caderno de Encargos, sendo anualmente sujeita a correspondente revisio de pregos, nos termos

contratuais.

3.3 PAGAMENTOS MENSAIS

3.3.1 O valor mensal dos servigos de operagao, manutengao e conservagao das infraestruturas englobadas na presente

prestagao de servigos, sera determinado pela aplicagao das formulas a seguir descritas:

Tabela 2 - Célculo remuneratério mensal da Aquisicdo de Servicos

Formula de calculo remuneratorio

n
Subsistemas de | a n, de acordo com Pme x v
ANEXO IV do Caderno de Encargos m i
i=1

Acerto das lamas a apurar de acordo AL
com a Clausula 5.17.15
Liquidacdao de penalizac6es de acordo L
com as clausulas 8.2.1, 8.2.2 e 8.11.1 4

n
Valor total mensal a pagar pelos servicos VTM = Pm3 x Z Vi—AL - Lp

i=1

Onde:

CADERNO DE ENCARGOS.
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VTM - Valor total mensal da aquisicao de servicos de operacao e manutencao, expresso em €;
Pm? - Preco por m® de efluente tratado (€/m’);

V; = Volume mensal de agua residual tratada de cada subsistema i;

AL — Acerto das lamas a apurar de acordo com a Clausula 5.17.15;

Lp - Liquidagdao de penalizagdes de acordo com as Clausulas 8.2.1, 822 e 8.11.1.

332 O Custo Pm’ a concurso devera incluir todos os custos mensais para a execugdo da presente aquisicio de
servigos, incluindo as rubricas de: (a) Pessoal, (b) Manutengio e Conservagio, (c) Controlo Analitico, (d) Gastos
Administrativos, (e) Energia, (f) Reagentes, (g) Acondicionamento, recolha, transporte, armazenagem e destino
final de residuos, (g) Investimentos e (h) Outros. Entende-se como incluidas em cada uma das rubricas referidas
as seguintes naturezas de custo identificadas no presente Caderno de Encargos, designadamente as clausulas 1.2.4

e 5.2 de acordo com as seguintes ribricas exemplificativas:

(2) Pessoal

Salarios do pessoal permanente;

Subsidios e encargos sociais;

Horas extraordinarias (férias e feriados);

Fardamento e equipamentos de protegao individual;
Prémios de desempenho;

Seguros do pessoal;

Assisténcia técnica e supervisao do pessoal ndo permanente;
Deslocagoes e estadias;

Formagao da equipa de exploragao;

Avencas com técnicos especializados;

Encargos com prevencao e estabelecimento de piquete.

AN N N N N NN

(b) Manutencio e Conservagio

Substituiveis e Consumiveis;

Reparagoes locais;

Reparagoes recorrendo a servigos exteriores;

Conservagio da obra civil e pinturas;

Manutengdo de equipamentos eletronicos, instrumentagdo, elétricos, pneumaticos, hidraulicos,
mecanicos e eletromecanicos;

Manutengao de arruamentos;

Lubrificantes;

Tintas;

Pecas de Reserva;

Material de limpeza;

Ferramentaria;

Aluguer de equipamentos;

A reparagao, incluindo roturas e danos de outra natureza, de todas as condutas, intercetores, caixas
de visita e acessorios, existentes dentro dos recintos das instalagdes de saneamento;

Substituicao de tampas e aros de caixas de visita de intercetores e respetivas reparagoes;

Limpezas exteriores e interiores de todos os edificios das infraestruturas;

Sistemas de Auto produgido de energia (fotovoltaicos, cogeragao, geradores e outros).

ANANENENEN

AV NN N N N R N

AN

AN
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(c) Controlo Analitico

v
v
v

4

Reagentes e Consumiveis de Laboratério;

Colheitas e transporte de amostras;

Andlises para controlo operacional, respeitando, no minimo o indicado no ANEXO V deste Caderno
de Encargos;

Certificagoes e Calibragoes.

(d) Gastos Administrativos

v
v

ANANENEN

Comunicagoes (telefone fixo, telemoveis, fax e internet);

Comunicagoes de telegestio, transmissao de alarmes e gestdo de instalagSes, entre as infraestruturas e
para teleméveis, incluindo para técnicos da AGUAS DO ALGARVE, SA..

Custos com veiculos (por exemplo, aluguer, ALD, seguros);

Combustiveis dos veiculos;

Ar condicionado;

Preparagao e registo de informagao e elaboragao de documentagao obrigatéria ligada ao contrato
(natureza técnico-administrativa comum a todas as Rubricas).

(e) Energia e Agua da Rede Piblica

v
v
v

Todas as rabricas e taxas integrantes da fatura;
Consumos;
Todos os encargos associados, em conformidade com os respetivos Regulamentos Tarifarios do Setor.

(f) Reagentes

SN N N N NN

ASANENENEN

Polimeros para tratamento fisico-quimico (coagulantes e floculantes);

Reagentes para tratamento de biogas;

Reagentes para a digestao anaerobia;

Polimeros para espessamento mecanico;

Polimeros para desidratagao de lamas

Desodorizacio quimica (Acido, Soda; Hipoclorito de sodio; Perdxido de Hidrogénio);
Carvao ativado;

Oxigénio;

Nitratos;

Polimeros para melhoria da sedimentabilidade das lamas, designadamente para mitigar a presenca de
microrganismos filamentosos;

Cloreto ferroso;

Nutriox;

Coagulantes e floculantes para precipitagao quimica e remogao do fésforo;
Hipoclorito de Sodio;

Outros necessarios para a atividade da prestagao de servigos.

(g) Acondicionamento, Transporte e Deposicio em Destino Final de Residuos

AN N N N N N N N NN

Gradados;

Areias;

Oleos e gorduras;

Residuos de laboratorio;

Residuos de manutencao;

Oleos usados e solventes;

Sucata;

Papel e plastico;

Produtos quimicos de qualquer natureza;

Outros residuos contaminados e ndo contaminados resultantes da sua atividade.

CADERNO DE ENCARGOS.
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(h) Investimentos

v Melhorias e benfeitorias;
v Aquisi¢do de equipamentos e materiais diversos.

(i) Outros (exemplos)

v Limpezas de érgios de elevagio e tratamento;

v’ Limpeza de intercetores e emissarios, incluindo a necesséria para a correta inspegio CCTV;

v Desvio de caudais durante os trabalhos de reparacio de condutas elevatérias, intercetores, caixas de
visita e estagdes de elevatorias;

Verificagdo metroldgica anual e basculas e manémetros dos equipamentos sob pressao;

Inspegdo técnica, ensaios hidraulicos e ensaios alternativos aos equipamentos de pressao;

Verificagdo e ensaios periddicos a equipamentos de trabalho e elevagio, de acordo com o Dec. Lei n°.
50/2005, com vista a avaliagao da sua aptidao ao uso;

Inspecao aos equipamentos anti queda, por empresa habilitada para o efeito;

Auditorias pelos representantes dos sistemas de desinfecio por ultravioleta, sistemas mecanicos de
espessamento e desidratagao e sopradores dos sistemas de arejamento dos reatores bioldgicos e
implementagao das medidas indicadas nos respetivos relatorios.

ANANEN

AN

3.33  Os valores das penalizagSes aplicadas serdo deduzidos no valor da prestagio de servigos, determinado de acordo
com a clausula 3.3.1, na fatura do més seguinte a que dizem respeito, conforme a clausula 8.1.

334  No final de cada ano contratual, cabe ao Adjudicatario a apresentagio dos encargos, a comparticipar pela AGUAS
DO ALGARVE, S.A,, caso se verifiquem, respeitantes as condi¢oes estabelecidas nas Clausulas 5.4.8,5.4.9 e 54.10,
acompanhados da documentagao que os suporta, nomeadamente orgamentos aprovados, registo da execugiao do
trabalho e respetivas faturas com os fornecedores.

335 A AGUAS DO ALGARVE, SA. efetuara numa base mensal a emissio de nota de crédito referente aos valores
resultantes da venda de energia produzida a partir dos sistemas de auto produgio (fotovoltaicos, cogeragio) de
acordo com a Clausula 5.15.22 do Caderno de Encargos.

3.4 REVISAO DE PRECOS

3.4.1 O presente contrato nio esti sujeito a revisio de pregos.

4 ACOMPANHAMENTO DA PRESTAGCAO DE SERVICOS
4. VERIFICAGAO DA PRESTAGCAO DE SERVICOS

4.1.1 A AGUAS DO ALGARVE, SA. reserva-se ao direito de proceder, sempre que julgue necessario, e sem aviso
prévio, a inspegoes e auditorias as atividades de exploragao realizadas pelo Adjudicatario, efetuadas por si ou por
entidades em que entenda delegar essas fungoes, nomeadamente por fabricantes, representantes autorizados ou
por outras entidades tecnicamente reconhecidas.

4.12  Caso se verificar a existéncia de deficiéncias ou anomalias da responsabilidade do Adjudicatirio, e nao
apresentando este evidéncias objetivas que comprovem o contrario, a AGUAS DO ALGARVE, S.A. reserva-se o
direito da aplicagdo de penalizagdes, de acordo com o previsto na clausula 8.2.12 deste Caderno de Encargos,
incluindo as despesas da subcontratagao das entidades de inspegao ou auditoria. Adicionalmente o Adjudicatario
¢é obrigado a apresentar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, um plano de resolugdo que, uma vez aprovado
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pela AGUAS DO ALGARVE, S.A, deveri ser implementado de imediato pelo Adjudicatirio, sendo todos os
custos inerentes da sua responsabilidade.

4.2 INDICADORES DE FIABILIDADE E DESEMPENHO

4.2.1 Dado que o contrato tem como objetivo final a melhoria continua e regular da fiabilidade das infraestruturas e
instalagoes que a ele estao submetidas, os resultados serao medidos mensalmente por indicadores globais, que se
definem nas clausulas seguintes.

422  Dado que um dos objetivos do presente contrato consiste na melhoria continua do desempenho das instalagdes,
bem como da necessidade de avaliagao da qualidade da aquisicao de servigos, o Adjudicatario devera considerar,
no minimo, os indicadores que constam no ANEXO VI do Caderno de Encargos.

423 O Adjudicatario devera cumprir os seguintes indicadores:

424  Cumprimento da totalidade dos parametros de acordo com o estipulado na licenga de utilizagdo dos recursos
hidricos para cada ETAR, com excec¢do dos sistemas de lagunagem sem sistemas de desinfecdo UV associada.

424.1 Consumo especifico de energia (kWh/m?®) — valores maximos numa base anual — para as seguintes instalages.

Tabela 3 - Consumo especifico de energia nas ETAR selecionadas (kWh/m?®)

Zona Poente

ETAR DA COMPANHEIRA 0,70
ETAR DE VALE FARO 0,83
ETAR DE ALBUFEIRA POENTE 0,75
ETAR DE LAGOS 0,32
ETAR DE FERREIRAS 0,88
ETAR DA BOAVISTA 0,82

4242 Matéria Seca minima nas lamas desidratadas (% MS) em conformidade com as clausulas 5.16.10, 5.16.1 1, 5.17.13,
5.17.15 e 5.17.16 do Caderno de Encargos

Tabela 4 - Matéria Seca minima nas lamas desidratadas (sem adicdo de reagentes oxidantes, e.g. cal)

Zona Poente

ETAR Lagos 23,0
ETAR Aljezur 12,0
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Zona Poente

ETAR Companheira 20,0
ETAR Albufeira Poente 17,0
ETAR Silves 18,0
ETAR Vale Faro 150
ETAR Ferreiras 14,0
ETAR Pinhal do Concelho 14,0
ETAR Lagoa 20,0
ETAR Boavista 17,0

4243 Manuteng¢io — valores minimos numa base trimestral do contrato:

4.2.5

4.2.6

4.3
43.1

432

433

a) Taxa de Manutengio Preventiva (Tmp) = 80%;
b) Taxa de realizagdo de OT dentro do prazo definido (Trot) = 90%
c¢) Taxa de cumprimento de fecho de OT (Tfot) = 90%

Estes indicadores serdo calculados com base na informacio disponibilizada pela AGUAS DO ALGARVE, SA. e
pelo Adjudicatario nos relatérios de exploragao mensais e anuais e nas aplicagoes informaticas disponibilizadas
pela AGUAS DO ALGARVE, S.A..

O:s indicadores previstos na Clausula 4.2.1, nao eliminam a eventual possibilidade de virem a ser estabelecidos
outros indicadores, de caracter conjuntural ou outro, mediante pedido do Adjudicatirio ou da AGUAS DO
ALGARVE, SA..

DOCUMENTACAO TECNICA

A AGUAS DO ALGARVE, SA. pée a disposicio do Adjudicatirio toda a documentacio que possui sobre as
instalagoes e equipamentos objeto do contrato. No caso de nao haver qualquer documentagao técnica disponivel
sobre um dado equipamento ou instalagio, cabe ao Adjudicatirio arranjar e organizar essa documentacio,
cabendo-lhe ainda entregar a AGUAS DO ALGARVE, S.A. um exemplar da mesma.

O Adjudicatario devera confirmar todos os elementos constantes da documentagao disponibilizada, erros ou
omissoes na documentacao colocada a disposicao do Adjudicatario nao poderao ser objeto de reclamagoes ou
pedidos de indemnizagao.

O Adjudicatario é responsavel pela organizagao, atualizagdo e manutengao do arquivo da documentagio técnica
afeta ao Contrato.

44 ATUALIZACAO DOS ESQUEMAS E DESENHOS
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44.1 A falta de esquemas e/ou desenhos de quaisquer instalagoes, nao sera motivo para a nao execugao dos trabalhos,
devendo, nestas circunstancias, ser tomadas todas as precaugdes para a sua adequada realizagio. Cabe ao
Adjudicatario efetuar as diligéncias que entenda por convenientes, a fim de obter a informagao indispensavel para
executar os trabalhos.

442  Sempre que haja trabalhos executados pelo Adjudicatario que originem alteragoes de instalagdes, ou da sua logica
de funcionamento, o Adjudicatério ficara obrigado a atualizar ou realizar os esquemas e relatorios descritivos de

funcionamento o mais completo possivel, devendo ser apresentados também em formato digital.

443  Os elementos atualizados deverio estar prontos e entregues 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A. no prazo maximo
de | (um) més, ap6s finalizados os trabalhos, devendo, no entanto, ser fornecida uma copia proviséria no momento

da respetiva entrada ao servigo.

45 GESTAO DO CONTRATO
4.5.1 A Gestio do Contrato sera realizada por responsaveis designados pela AGUAS DO ALGARVE, de forma a

garantir todo o apoio e controlo ao desempenho das fungoes por parte do Adjudicatario.

4.6 CONDIGOES A OBSERVAR NO FINAL DO CONTRATO

4.6.1 No final da prestacio de servicos o Adjudicatario deixara as instalagoes e seus equipamentos em perfeito
funcionamento e em bom estado de conservagido, o qual sera verificado por uma vistoria conjunta entre o
Adjudicatario e a Entidade Adjudicante, a cada instalacao, da qual se celebrara o respetivo Auto. A vistoria realizar-

se-a nos 30 (trinta) dias anteriores a data de final do contrato.

4.62  Seno decorrer da vistoria referida na clausula anterior resultar a identificagao de situagdes de irregularidades, da
responsabilidade do Adjudicatario, no funcionamento e estado de conservagao das instalagoes, o Adjudicatario
suportara todos os custos inerentes a reposicio das respetivas condigdes de funcionalidade e conservagio,
independentemente da conclusiao do contrato.

4.6.3 No final da prestagao de servigos, o Adjudicatirio entregara a AGUAS DO ALGARVE, S.A. todos os bens
adquiridos no inicio e ao longo da prestagio de servigos e previstos em fase de proposta, mesmo que ja
depreciados contabilisticamente, excluindo os equipamentos que sao para utilizagdo exclusiva do Adjudicatario,

sem encargos adicionais.

4.64 O Adjudicatario obriga-se para qualquer uma das infraestruturas abrangidas na prestagio de servigos, a manter o
stock de pecas de reserva existente no inicio da prestacio de servigos, em quantidade e qualidade, de acordo com

a clausula 5.6.1 alinea c).

5 CONDICOES DA PRESTACAO DE SERVICOS
5. INFORMACOES PRELIMINARES SOBRE OS LOCAIS DE TRABALHO

5.1.1 Independentemente das informagoes fornecidas nos documentos integrados no Contrato e da visita efetuada aos
locais, entende-se que o Adjudicatario se inteirou localmente das condi¢oes de realizagao dos trabalhos referentes
a prestagao de servigos.
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5.12  No inicio da prestacio de servicos o Adjudicatario e a AGUAS DO ALGARVE, S.A. fario uma vistoria conjunta

a cada instalagao, de acordo com o indicado na Clausula 2.2.6..

5.1.3  Paraalém das informagdes fornecidas nos documentos integrados no Caderno de Encargos e da visita efetuada

aos locais, encontram-se a disposicao do Adjudicatario os Relatérios e Manuais de Exploragao e os Projetos de

Execucio das infraestruturas objeto do Contrato para consulta, bem como toda a informagao constante da pagina
eletrénica da AGUAS DO ALGARVE, SA. (http://www.aguasdoalgarve.pt/).

5.2 ENCARGOS DO ADJUDICATARIO

5.2.1 Serao encargos do Adjudicatario todos os custos inerentes ao objeto da presente prestagao de servigos, onde se

inclui a titulo exemplificativo as seguintes rubricas:

a)
b)

)

d)

g
h)

Pessoal;
Energia Elétrica, incluindo todas as rubricas e taxas indicadas na fatura;

Servigo de valorizagao da energia produzida e exportada para a RESP na central de cogeracao da ETAR de
Lagos;

Servico de valorizagao da energia produzida e exportada para a RESP nas unidades fotovoltaicas;
Agua consumida, incluindo as taxas de residuos solidos, de saneamento e demais taxas aplicaveis;

Todos os reagentes necessarios ao tratamento e funcionamento das infraestruturas objeto da prestagao
de servigos, designadamente polielectrdlitos, acidos, bases, cloro, carvao ativado, oxigénio, neutralizante e
sequestrante para tratamento de odores, coagulantes e floculantes para o tratamento fisico-quimico das
aguas residuais e para controlo da sedimentabilidade das lamas bioldgicas, reagentes para tratamento do
biogas e para a digestao anaerobia, reagentes para a desodorizagao quimica (acido sulfurico, soda caustica;
hipoclorito de sédio; perdxido de hidrogénio), oxigénio liquido, cloreto férrico, cloreto ferroso, nutriox
e hipoclorito para a desinfegao, entre outros;

Comunicagoes (telefones fixos e moveis, fax e internet);

Comunicagbes de alarmes e de telegestio entre as infraestruturas e para telemoveis, incluindo no minimo
para 6 (seis) técnicos da AGUAS DO ALGARVE, S.A;

Manutengao corretiva englobando os encargos de mao-de-obra, meios materiais de apoio, assisténcia
técnica externa, reparagoes e substituicio de equipamentos eletromecanicos/ elétricos ou componentes
dos mesmos, incluindo os sistemas de produgdo de energia e aquecimento de agua, bem como todos os
encargos inerentes a implementagao dos Planos de Manutengao Preventiva, previstos na clausula 5.8 do
Caderno de Encargos e de acordo com as atividades e condigbes estabelecidas na clausula 5.4 do Caderno
de Encargos;

Seguros da sua responsabilidade;
Consumos correntes administrativos e de secretaria;
Combustiveis, 6leos e lubrificantes (qualquer que seja a sua natureza);

Todas as lampadas dos sistemas de desinfegdo por ultravioleta (ver ANEXO VIl do Caderno de
Encargos), bem como acessérios e consumiveis deste tipo de sistemas.

CADERNO DE ENCARGOS.
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Fornecimento de meios sempre que os trabalhos revelem a necessidade de utilizar meios de elevagao ou
movimentagao (grua, etc.) ou outros meios especiais;

Controlo analitico operacional: amostragem e analises as aguas residuais e as lamas, conforme estabelecido
na clausula 5.16 deste Caderno de Encargos e de todos os subprodutos passiveis de caracterizagao analitica,
bem como anilises a qualidade do biogas, designadamente CH,4, CO, e H;S;

Acondicionamento, recolha, transporte e deposigao em destino final adequado de residuos das atividades
de O&M, conforme estabelecido na clausula 5.17 deste Caderno de Encargos;

Gestao dos dispositivos de medigao e monitorizagao, designadamente calibragdo ou verificagao
metroldgica da instrumentagao;

Meios materiais previstos na clausula 5.6 do Caderno de Encargos (mobiliario, meios informaticos,
equipamentos auxiliares de laboratério e oficinas, etc.);

Seguranga e vigilancia das instalagoes;

Realizagdo de Inspegdes Técnicas e Ensaios de Pressdo, por Organismos de Inspegio (Ol), reconhecidos
pelo IPAC, no ambito do processo de Certificagao/Licenciamento e Renovagao dos Certificados de
Autorizacao de Funcionamento dos Equipamentos Sob Pressao (ESP);

Verificagdo da aptidao ao uso de equipamentos de elevagiao de cargas e de equipamentos anti queda, por
entidade competente para o efeito, devendo ser demonstrado pelas empresas, o certificado de habilitagao
ou outro equivalente para realizagdo deste tipo de trabalhos;

Processo de certificagao/ licenciamento e renovacao dos certificados dos Reservatérios Sob Pressaio RAC
e de equipamentos de elevagao de cargas;

Processos de inspegao e calibragcao pela empresa fornecedora e instaladora dos sistemas de pesagem
(basculas e pesa-eixos)

Verificagdo metroldgica de basculas e manémetros por entidade reconhecida pelo IPQ;

Organizagao das atividades de SST (Saude e Seguranga no Trabalho), bem como de todo o equipamento
de protegdo individual (EPI) e coletiva (EPC) e meios e/ou outros equipamentos a utilizar pelos
trabalhadores e a aplicar na instalagdo com vista a garantia da seguranga dos trabalhadores, assim como a
inspecdo e manutengdo dos equipamentos de detegdo e combate a incéndios, a efetuar por entidade
externa;

Manutencio dos sistemas de rega automatica;

Monitorizagdo dos aspetos ambientais e de seguranga ocupacional inerentes a atividade de exploragao das
infraestruturas;

Cumprimento do Cédigo de Conduta para Fornecedores, constante no ANEXO XVII do Caderno de
Encargos;

Auditorias pelos representantes dos equipamentos e implementagao das medidas indicadas nos respetivos
relatorios para aos sistemas de desinfecdo por ultravioleta, sistemas mecanicos de espessamento e
desidratacao e sopradores dos sistemas de arejamento dos reatores bioldgicos;

Outros encargos estabelecidos neste Caderno de Encargos.

522  No dmbito dos encargos previstos na alinea f) do ponto anterior, apresenta-se no ANEXO Il do Caderno de

Encargos, o histérico nas diversas instalagoes, sendo da responsabilidade do Adjudicatario, formular a previsao do
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seu consumo.
523  (Nao aplicavel)

524  No ambito dos encargos previstos na alinea m) do ponto anterior, devera o Adjudicatario, na sua proposta,

considerar a necessidade da substituigio das lampadas UV dos sistemas de desinfecao das ETAR.

525  As lampadas UV dos sistemas de desinfecdo terdo obrigatoriamente de ser substituidas por lampadas originais,
bem como outros acessorios e consumiveis dos sistemas UV, nao sendo aceites, em qualquer circunstancia, a

utilizagao de lampadas, acessorios e consumiveis de outras marcas.

526 O Adjudicatario deve atender as frequéncias minimas de substituicio do carvido ativado, e respetivo volume,
definidas no ANEXO VIII do Caderno de Encargos, as quais poderao ser em nimero superior caso se verifique
essa necessidade pela presenca de odores. O carvao ativado a utilizar sera obrigatoriamente do tipo granular ou
em pellets, adequado para ar himido caracteristico de sistemas de 4guas residuais, com capacidade minima de
adsorcio/retencio de gas sulfidrico de | 1%. Pelo nio cumprimento desta clausula a AGUAS DO ALGARVE, SA.
reserva-se o direito da aplicagao de penalizagoes, de acordo com o previsto na clausula 8.2.10 do Caderno de

Encargos.

527 O Adjudicatario obriga-se a manter na ETAR de Lagos a temperatura do digestor entre os 35 e os 37 °C. Pelo
nio cumprimento desta clausula a AGUAS DO ALGARVE, S.A. reserva-se o direito da aplicagio de penalizagées,
de acordo com o previsto na alinea i) da clausula 8.2.5 do Caderno de Encargos.

528 O Adjudicatario obriga-se a utilizar o reagente Nutriox nas instalagoes seguidamente designadas, de forma a
manter os niveis de H,S em inferiores a 10 ppm, medidos no interior das caixas de visita do sistema intercetor

com sonda e valores disponibilizados permanentemente on-line consultavel via web:

Tabela 5 - Identificacdo de instalacées com adi¢cdo de reagente nutriox

EE da Mata Foz do Arade
EE5 de Armacao de Pera
EE Vale Centeanos

EE Sao Lourenco

EE Vale do Olival

529 O Adjudicatirio obriga-se a realizar as limpezas aos edificios administrativos e demais instalagdes, com recurso a
empresas subcontratadas, de acordo com as periodicidades minimas definidas no ANEXO VIII do Caderno de
Encargos. Pelo ndo cumprimento desta clausula a AGUAS DO ALGARVE, S A. reserva-se o direito da aplicagio
de penalizagoes, de acordo com o previsto na alinea i) da clausula 8.2.2 do Caderno de Encargos.

52.10 O Adjudicatirio obriga-se a realizar os trabalhos de jardinagem, de acordo com as periodicidades minimas
definidas no ANEXO VIl do Caderno de Encargos, com recurso a empresa subcontratada ou afetando meios

humanos adicionais a equipa minima.

52.11 Serao da conta do Adjudicatario todos os trabalhos relacionados com as eventuais alteragdes ou melhorias que

o concorrente se proponha realizar nas instalagoes, de modo a assumir a Prestagao de Servigos.

CADERNO DE ENCARGOS.
Concurso Publico. “Aquisicdo de Servicos de Operacdo e Manutencdo do Sistema Multimunicipal de Saneamento do
Algarve Zona Poente” 25



5.2.12

5.2.13

5.2.14

5.2.15

5.2.16

5.2.17

5.2.18

2\ AGUASoo
g ALGARVE

Grupo Aguas de Portugal

O Adjudicatario devera ter em conta que os subsistemas de Lagos, Companheira e Boavista (Carvoeiro) da Zona
Poente apresentam intrusoes salinas, ficando da sua responsabilidade e a suas expensas eventuais encargos
adicionais que dai advenham para a exploragao das infraestruturas e manutencao dos equipamentos, nos moldes
indicados no presente Caderno de Encargos, sem que dai advenham custos adicionais para a AGUAS DO
ALGARVE, SA..

O Adjudicatario obriga-se a manter pelo menos uma linha telefénica e um terminal telefonico, um acesso a internet
e ainda um endereco eletrénico permanentemente acessivel, sendo responsavel por todos os custos inerentes,
em cada um dos seguintes locais:

v Zona Poente: ETAR de Albufeira Poente e ETAR de Lagos.

A AGUAS DO ALGARVE, SA. disponibilizara, para utilizacio pelo Adjudicatirio, de um sistema de gestio de
informagao de apoio a operagao (NAVIA e ENKI) e de apoio a manutengao (MAC) para o nimero de utilizadores

a acordar com o Adjudicatario.

O Adjudicatario obriga-se ainda a manter acessos a internet permanentemente acessiveis para trabalhar no MAC,
em computadores especificamente utilizados para este fim, sendo responsavel por todos os custos inerentes em

cada um dos seguintes locais:

v' Zona Poente: ETAR de Lagos, ETAR da Companheira e ETAR de Albufeira Poente

O Adjudicatario obriga-se ainda a manter acessos a internet permanentemente acessiveis para trabalhar no
NAVIA, sendo responsavel por todos os custos inerentes (e.g., hardware e software, em cada um dos seguintes

locais:

v' Zona Poente: ETAR de Vale Faro, ETAR de Albufeira Poente ETAR da Companheira, ETAR de Lagos e
ETAR de Aljezur.

O:s requisitos de software necessarios nos computadores para a utilizagdo da plataforma NAVIA sao:

v" SO Windows 7 Professional/Enterprise ((nica versio para qual se garante o funcionamento do software
indicado);

v' “Remote Desktop” do Microsoft Windows, versdo 6 ou superior, ou semelhante;

v’ Software para acesso cliente a VPN(3) por IPSEC(1) de equipamentos Cisco (versio superior ou igual a
Cisco VPN Client 5.0.07..4xx);

v Browser de WEB: Internet Explorer 9,10,1 1, Chrome.

Nos computadores onde serao ligados equipamentos tipo PDA deverdo também ter instalados os seguintes
softwares:

v" SO Windows 7 Professional/Enterprise ((nica versio para qual se garante o funcionamento do software
indicado);

v Software para acesso cliente a VPN(3) por IPSEC(I) de equipamentos Cisco (versio superior ou igual a
Cisco VPN Client 5.0.07..4xx);

v' “Microsoft Windows Mobile Device Center 6.1” ou superior.
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Os equipamentos tipo Tablet serdo fornecidos pela AGUAS DO ALGARVE, SA.

A reposicao dos Tablet que possam avariar durante a prestagio de servicos sao da responsabilidade do
Adjudicatario;

Os requisitos de software necessarios nos computadores para a utilizagao da plataforma MAC sao:

v" SO Windows 7 Professional/Enterprise ((nica versio para qual se garante o funcionamento do software
indicado);

v" “Remote Desktop” do Microsoft Windows, versio 6 ou superior, ou semelhante;

v' Software para acesso cliente a VPN(3) por IPSEC(1) de equipamentos Cisco (versio superior ou igual a
Cisco VPN Client 5.0.07..4xx

O “Protocolo de Seguranca IP (IP Security Protocol, mais conhecido pela sua sigla, IPSec)” é uma extensio do
protocolo IP (Protocolo de Internet) que visa a ser o método padrao para o fornecimento de privacidade do
usuario (aumentando a confiabilidade das informagdes fornecidas pelo usudrio para uma localidade da internet,
como bancos ou empresas privadas), integridade dos dados (garantindo que o mesmo contetldo que chegou ao
seu destino seja 2 mesma da origem) e autenticidade das informagdes ou “identity spoofing” (garantia de que uma

pessoa é quem diz ser), quando se transferem informagSes através de redes IP pela internet.

O “Remote Desktop Protocol (ou somente RDP)” é um protocolo multi-canal que permite que um usuario se
ligue a um computador com o servigo Microsoft Terminal Services. Existem clientes para a maioria das versoes
do Windows, e outros sistemas operacionais como o Linux.

A “Rede Particular Virtual (Virtual Private Network - VPN)” é uma rede de comunicag¢oes privada normalmente
utilizada por uma empresa ou um conjunto de empresas e/ou institui¢oes, construida em cima de uma rede de
comunicagdes publica (como por exemplo, a Internet).

As configuragoes necessarias para os acessos remotos serao posteriormente transmitidas pela AdA,
dependendo do local de acesso, sendo estas aplicadas pelo proprio prestador de servigos. Os problemas no
acesso serao sempre corrigidos no lado do cliente pelo préprio prestador de servigos

Nio ser4 fornecido pela AGUAS DO ALGARVE, S A. qualquer tipo de acesso Internet, software ou licenciamento.
A ligagio a plataforma NAVIA sera realizada por acesso remoto através de uma VPN(3), conforme descrito
anteriormente, sendo todos os encargos de gestio da VPN e do interface ao NAVIA da responsabilidade do

Adjudicatario, o que inclui os custos de ligagao a VPN, seja através de placa 4G, ligagao ADSL ou outra.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. nio acede aos computadores do Adjudicatério, sendo toda a responsabilidade de
instalagao, configuragao, software, respetivo licenciamento e informagao neles contida, realizagio de copias de
segurancga e protegao de dados contra virus ou outros, da responsabilidade do Adjudicatario, bem como a sua

manutengao.

Caso as plataformas NAVIA e MAC apresentem qualquer problema de funcionamento que impossibilite o normal
registo de informagao, o plano de trabalhos definido sera seguido pelas equipas, sendo os registos efetuados em
papel e, quando forem retomadas as condigdes normais de funcionamento, serao introduzidos nos programas
informaticos pelo Adjudicatario.
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5228 O Adjudicatario é responsavel por todos e quaisquer danos resultantes do uso inadequado dos meios da AdA
colocados a sua disposigao para registo da informagao nos programas NAVIA, MAC e ENKI, sendo todos os
custos inerentes a sua reparagao da sua responsabilidade.

5229 O Adjudicatario tera de instalar na frota de viaturas das equipas de operagao e manutengao, incluindo as dos
encarregados, a afetar a prestagao de servigos, um Sistema Global de Posicionamento (GPS) de localizagao em
tempo real.

5230 O Adjudicatirio devera disponibilizar a AGUAS DO ALGARVE, S.A. um acesso e uma palavra-chave para entrada

no sistema de localizacao das viaturas, GPS.

5231 O sistema de GPS devera permitir a monitorizagio em tempo real da localizagio das viaturas, seguimento por
GPS, historico de trajeto e desenho em mapa do percurso percorrido. Via WEB devera ser possivel consultar um
conjunto de relatérios de atividade onde se incluem os relatorios de viagens e de utilizagdo das viaturas. Estes
relatorios devem também ter a possibilidade de ser configurados pela AGUAS DO ALGARVE, S.A. para, com a
periodicidade desejada, serem recebidos via correio eletrénico nos enderecos definidos pelo utilizador. Os
registos devem ser mantidos por um periodo de 3 (trés) meses.

5.3 EQUIPAMENTOS E INSTALAGCOES EM PERIODO DE GARANTIA

5.3.1 Poderao existir equipamentos que ainda se encontrem dentro do periodo de garantia do fabricante pelo que o
Adjudicatario tera que ter em atengao as respetivas condigdes de garantia.

532  Caso os equipamentos que ainda se encontrem dentro do periodo de garantia, venham a apresentar alguma
anomalia, por razdes nao imputiveis ao Adjudicatario, este devera efetuar uma analise prévia a natureza da
anomalia e, caso se verifique tratar-se de uma falha com cabimento na garantia, dever informar a AGUAS DO
ALGARVE, S.A., previamente a qualquer intervengao no equipamento, salvaguardando as condigoes de utilizagao
e manuseamento do mesmo, de modo a que nao se incorra na perda ou diminuicdo da garantia. Esta

responsabilidade é exclusiva do Adjudicatario.

5.33 A verificar-se que a anomalia n3o se inseria no ambito da garantia, o Adjudicatirio sera responsavel pelo
pagamento dos encargos que o representante ou instalador destes equipamentos venha a apresentar.

534 O Adjudicatario devera, em relagao aos equipamentos que ainda se encontrem dentro do periodo de garantia,
ter em atengao as condigoes de utilizagdo e manuseamento, de modo a que nao se incorra na perda ou diminuigao
da garantia. Esta responsabilidade é exclusiva do Adjudicatario.

535 A comunicagdo com o representante ou instalador destes equipamentos em garantia, salvo situagbes pontuais
acordadas previamente entre a AGUAS DO ALGARVE, SA. e o Adjudicatirio, sera da responsabilidade da
AGUAS DO ALGARVE, SA..

54 REGRAS A OBSERVAR PARA A SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS E
COMPONENTES DE EQUIPAMENTOS, ALTERACOES, MELHORIAS E
BENFEITORIAS, PROJETOS DE 1&D+l E OUTROS TRABALHOS

54.1 Nos termos da Clausula 5.8, o Adjudicatario é responsavel pela execugao de todos os trabalhos de reparagao ou
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substituicio, os quais devem ser realizados até ao 5° nivel da norma AFNOR NFX060-010 sobre niveis de

manutengao.

No que respeita aos encargos decorrentes do cumprimento da Clausula 5.4.1, o Adjudicatario obriga-se a suas
expensas, a proceder a substituicao por novo equipamento ou de componentes individuais do equipamento, que
se venham a revelar necessarios a reposigao das condi¢oes de funcionamento, os quais serdo suportados pelo
Adjudicatario até ao limite de € 5.000,00 (cinco mil euros) por equipamento.

Todos os encargos relativos a substituicao de equipamento ou componentes individuais do equipamento, de custo
de aquisi¢do inferior a €1.000,00 (mil euros), consideram-se incluidos na prestagio de servicos e sio da
responsabilidade do Adjudicatério.

A AGUAS DO ALGARVE, SA. podera suportar os custos parciais da substituicio de equipamento ou
componentes individuais do equipamento, de custo de aquisi¢io superior a €1.000,00 (mil euros) e inferior a
€5.000,00 (cinco mil euros), desde que a situagao de avaria ou anomalia ndo seja imputavel a manutengao ou

operagao deficiente.

Caso o valor acumulado dos encargos, decorrentes da substituicdo por novo equipamento ou componentes
individuais do equipamento, efetuados nos termos da Clausula 5.4.4, venha a exceder €120.000,00 (cento e vinte
mil euros) por cada ano contratual, a AGUAS DO ALGARVE, S.A. suportara 50 % (cinquenta por cento) do
respetivo montante excedentario, apurado no final desse ano, sendo os restantes 50% da responsabilidade do
Adjudicatario.

A comparticipagio a suportar pela AGUAS DO ALGARVE, SA. nos termos da Clausula 5.4.5, tera o limite
maximo de €480.000,00 (quatrocentos e oitenta mil euros) por cada ano completo contratual ou €40.000 (quarenta

mil euros) por cada més ou fragio do més.

Atingido o limite maximo da comparticipagio da AGUAS DO ALGARVE, SA. nos termos da Clausula 5.4.6 o
montante excedentario sera totalmente suportado pelo Adjudicatirio.

A faturagio da comparticipagio a suportar pela AGUAS DO ALGARVE, S.A. em conformidade com a Clausula
5.4.6, sera obrigatoriamente suportada pela documentagao indicada na Clausula 3.3.4.

S6 serao consideradas para efeitos das Clausulas 5.4.4, 54.5, 54.6 e 3.34, faturas de equipamentos ou

componentes individuais do equipamento, com data respeitante ao ano em observagao.

Para os efeitos incluidos nas Clausulas 5.4.4, 5.4.5, 5.4.6 e 3.3.4, sdo excluidos dos limites de custo acima fixados,
os encargos de mao-de-obra (internos e externos) inerentes a respetiva intervengao, os quais independentemente

do tipo de intervencao a realizar, serao sempre da responsabilidade do Adjudicatario.

Para além das situagoes descritas nas Clausulas 5.4.2, 5.4.3 e 5.4.4, os encargos de reparacao, substituicao de
equipamento ou de componentes por equipamento, cujo valor ultrapasse o montante de 5.000,00 € (cinco mil
euros) por equipamento, poderio vir a ser parcialmente suportados pela AGUAS DO ALGARVE, S.A., quanto

a0 encargo excedente.

Para efeitos de aplicagao da Clausula 5.4.11 terao de ser verificadas as seguintes condigoes cumulativas;
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a) Situagdo de avaria grave nao imputavel a manutengio ou operagio deficiente e o custo de reparagao seja
igual ou superior a X % do custo do equipamento novo, comprovado por or¢amento apresentado por
empresa independente.

O valor de X é o calculado de acordo com o grafico seguinte:
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20% 40% 60% 80% 100% 120%
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b) Situacdo de avaria grave nao imputavel a manutengiao ou operagao deficiente e cuja reparagao envolva
pecas que nao existam em stock, ou no mercado de componentes de substituicao, para efetuar a
manutengao ou reparagao de equipamento, factos a comprovar através da apresentagao de documentagao
proveniente do representante da marca em Portugal ou, na sua auséncia, de oficina credenciada para o

efeito.

5.4.13 A verificar-se qualquer uma das situagoes previstas nas duas alineas anteriores, o Adjudicatario suportara os custos
de aquisicdo de um equipamento novo no montante de 50% (cinquenta por cento) do valor de X, calculado de
acordo com o grafico anterior, havendo sempre uma franquia minima (o valor mais desfavoravel especificado na
Tabela constante da Clausula 5.4.14 na coluna “Franquia”) a ser suportada pelo Adjudicatario, para qualquer
substituicdo de equipamento que se venha a realizar. O custo da instalagio do novo equipamento é suportado na
totalidade pelo Adjudicatirio.

5.4.14 Para os efeitos de aplicagao e calculo das Clausulas 5.4.11, 5.4.12 e 5.4.13 a expectativa de vida util do equipamento

ou componente individual do equipamento, bem como, a franquia a aplicar é estabelecida na seguinte tabela:

Tabela 6 - Expectativa de vida Gtil por tipo de equipamento e franquia associada

TIPO DE EQUIPAMENTO EXPECTATIVA DE VIDA UTIL FRANQUIA
(ANOS)

Instrumentagao 5 20% ou 5.000 €

Comunicagoes 5 20% ou 5.000 €

Eletrénica/Automagio 10 20% ou 5.000 €

Elétrico 10 20% ou 5.000 €

Mecanico/Eletromecanico 15 20% ou 5.000 €
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TIPO DE EQUIPAMENTO EXPECTATIVA DE VIDA UTIL FRANQUIA
(ANOS)
Hidromecanico 15 20% ou 5.000 €

No caso de um equipamento se encontrar dentro da garantia, cabe ao Adjudicatario a responsabilidade da prova,
que a AGUAS DO ALGARVE, S.A. apresentara ao fornecedor ou instalador, de que a avaria é devida a defeito
de fabrico ou instalagao, caso contrario o Adjudicatario suportara todos os custos de reparagao ou substituigao
do equipamento, incluindo os custos que advenham dos diagndsticos que venham a ser necessarios realizar ao

equipamento em causa.

Para efeitos das clausulas 5.4.11,5.4.12 e 5.4.13 e 5.4.15 devera o Adjudicatario elaborar relatério completo para
a AGUAS DO ALGARVE, S.A. a fim de justificar a sua pretensio, mencionando os custos previstos para a aquisi¢io
dos equipamentos ou componente individual do equipamento e fazendo prova de que foram realizadas ao longo
da prestagdo de servigos todas as atividades de manutengio adequadas e necessarias.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. reserva-se o direito de nio aceitar as conclusées do relatdrio apresentado na
clausula 5.4.16 e recorrer a peritagem realizada por entidade externa e basear-se nela, para nio suportar qualquer
custo de substituicao se for demonstrado serem praticas de manutengao desadequadas a estarem na origem da
avaria, neste caso, ao Adjudicatario acrescem os custos resultantes desta peritagem. No ANEXO IX do Caderno
de Encargos apresentam-se exemplos de calculo ilustrativos da aplicagdo destas regras para a substituigdo de
equipamento.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. com base no pedido formalizado ao abrigo da clausula 5.4.16 se assim o entender,
reserva-se o direito de recorrer a peritagem externa, de providenciar outros or¢gamentos no mercado e de

adjudicar diretamente o respetivo ambito.

Em caso de aprovagao pela AGUAS DO ALGARVE, S A., do pedido constante da clausula 5.4.16, ou da adjudicagao
nos termos da clausula 54.18 o Adjudicatirio participara igualmente nos custos parciais de substituicio do
equipamento ou componente.

Ao Adjudicatario cabe providenciar todos os meios técnicos e humanos necessarios a prossecugao dos trabalhos
de manutengio e reposigdo das condigSes de funcionamento dos equipamentos sujeitos a substituigdo, mesmo
quando a aquisicio de materiais seja encargo da AGUAS DO ALGARVE, SA..

O adjudicatario obriga-se a realizar os trabalhos de Melhorias e Benfeitorias incluidos no ANEXO X do Caderno
de Encargos no periodo de 24 meses apds o inicio do contrato. Pelo nio cumprimento desta clausula a AGUAS
DO ALGARVE, S.A. reserva-se o direito da aplicagao de penalizagoes, de acordo com o previsto na clausula 8.2.10

do Caderno de Encargos.

O adjudicatario obriga-se a realizar trabalhos de Melhorias e Benfeitorias adicionais aos incluidos no ANEXO X
do Caderno de Encargos, que fazem parte integrante da sua proposta e de acordo com o planeamento ai indicado,
cujo prazo de execugao nao deve exceder o periodo de 36 (trinta e seis) meses apos inicio do contrato,
revertendo todos os ativos com elas relacionados para a AGUAS DO ALGARVE, S.A. no final do contrato, sem
que tal represente quaisquer custos adicionais para a entidade adjudicante. Pelo nao cumprimento desta clausula
a AGUAS DO ALGARVE, S.A. reserva-se o direito da aplicagio de penalizacdes, de acordo com o previsto na

clausula 8.2.10 do Caderno de Encargos.
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5423 Os trabalhos referentes as clausulas 5.4.21 e 5.4.22 estdo considerados no ambito do contrato, sendo todos os
encargos por conta do prestador de servigos, devendo respeitar, obrigatoriamente, as especificagdes técnicas
fornecidas pela AGUAS DO ALGARVE, S.A. no ANEXO X do Caderno de Encargos, e pelo Adjudicatario para
outros trabalhos de melhoria e benfeitorias apresentados na sua proposta, bem como serem submetidos para
aprovacio pela AGUAS DO ALGARVE, S.A. antes de serem executados.

5424 No ambito dos trabalhos referentes a Clausula 5.4.22 devera o adjudicatario apresentar toda a documentagao em

conformidade com a Clausula 5.4.27.

5425 Encargos decorrentes da entrada em funcionamento de novas instalages em conformidade com a clausula 1.2.2,
Projetos de Investigagao, Desenvolvimento e Inovagao (I&D+l), quer sejam financiados com recursos proprios ou
cofinanciados através de programas especificos (como sejam o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional,
Programa de Cooperagio INTERREG Espanha-Portugal, outros INTERREG, PRIMA, LIFE, Portugal 2020 e
Horizonte 2020, entre outros), medidas de produgao de energia e eficiéncia energética em conformidade com as
Clausulas 5.15.10, 5.15.1'1 e 5.15.12 e outras melhorias e benfeitorias, adicionais as identificadas nas clausulas
5421 e 54.22, e outras melhorias e benfeitorias, adicionais as identificadas nas clausulas 5.4.21 e 5.4.22, bem
como novos equipamentos, pecas, materiais e outros trabalhos, sio da responsabilidade da AGUAS DO
ALGARVE, S.A., podendo os respetivos trabalhos serem executados pelo Adjudicatario mediante aprovagao

prévia do respetivo or¢amento.

5426 A vida util do equipamento sera contada da data da colocacao em servico de um determinado equipamento,
conforme registos da AGUAS DO ALGARVE, S.A. Nio sendo possivel determinar a data de instalagio do
equipamento sera considerado que este atingiu os 100% (cem por cento) do seu tempo de vida util.

5.427 Paranovos equipamentos ou remodelagoes/alteragoes da sua responsabilidade, é dever do Adjudicatario fornecer
a informagao necessaria, em formato digital, de modo a possibilitar o respetivo registo, designadamente, as
caracteristicas técnicas por equipamento, a listagem de pegas de reserva por equipamento, os dados chave dos
fornecedores (nome da firma, pessoa a contactar, morada, contactos telefonicos, n® contribuinte, fax, e-mail, e
outros) por equipamento, a listagem de agoes de manutengao preventiva e percursos de inspegao por
equipamento.

5.5 REPOSICAO DO ESTADO DE FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS E
INFRAESTRUTURAS

5.5.1 Cabe ao Adjudicatario a elaboragao e apresentagao, nos primeiros 3 (trés) meses do contrato, de um “Relatério
do Estado de Referéncia das Instalages”, no qual deve constar o estado dos equipamentos e infraestruturas
abrangidas pela presente Prestacao de Servigos.

552 O Relatério do Estado de Referéncia dos equipamentos e infraestruturas sera sujeito a andlise e validagao pela
AGUAS DO ALGARVE, SA.

553  No caso de o Adjudicatirio indicar anomalias em algum equipamento, compete-lhe a apresentagdo de um
Relatério de diagnédstico, fundamentado com medigdes de funcionamento (consumos, vibragoes resisténcia
ohmica, ou outras) e fotografias, que demonstrem de forma inequivoca a anomalia, conjuntamente com as agoes
propostas, devidamente cotadas, para a reposicio das condigdes normais de funcionamento desse mesmo
equipamento e infraestrutura.
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O Relatorio de diagnéstico deve ser apresentado individualmente por cada equipamento ou infraestrutura que
apresente deficiéncia.

A AGUAS DO ALGARVE, SA. podera recusar o Relatério de diagndstico caso este nio se encontre em
conformidade com o estabelecido com as Clausulas 5.5.3 ou 5.5.4.

Os Relatérios de diagnésticos dos equipamentos e infraestruturas serio suijeitos a analise e validagio pela AGUAS
DO ALGARVE, S.A,, de forma a definir uma Lista de Reparag&es Prioritarias, a executar num periodo maximo de
6 (seis) meses apos a validagao da lista final.

Para efeitos da Clausula 5.5.6 podera a AGUAS DO ALGARVE, SA. exigir ao Adjudicatirio a demonstragio do

referido, efetuando novos ensaios na sua presenga, sem que isso constitua qualquer encargo adicional.

Nio podera o Adjudicatario apresentar o relatério referido nas Clausulas 5.5.3 e 5.5.4 caso ndo tenha efetuado
as medigdes e diagnostico que Ihe assistem.

Os custos das pegas de reserva, utilizadas para executar as reparagoes identificadas na Lista das Reparagoes
Prioritarias, referidas na Clausula 5.5.6, sio por conta da AGUAS DO ALGARVE, S.A, sendo que todos os
restantes custos, de mao-de-obra ou servigos, sio por conta do Adjudicatario.

O ambito de aplicacio destes encargos pela AGUAS DO ALGARVE, SA,, esta limitado temporalmente a Lista de
Reparagoes Prioritarias no arranque do contrato, no caso em que o Adjudicatario nao realize as reparagoes no
periodo previsto na Clausula 5.5.6, a Clausula 5.5.9 deixa de ser aplicado.

O Adjudicatario nao podera alegar o nao cumprimento de quaisquer clausulas do contrato, nomeadamente no
que diz respeito a reparagdes ou atuagdes de emergéncia, por razdes que se prendam com as Clausulas 5.5.1 e,
ou 55.3.

5.6 MEIOS MATERIAIS

5.6.1

O Adjudicatirio é responsavel pela totalidade do material e equipamento que preveja utilizar na presente
prestacao de servigos, apresentando-se seguidamente uma listagem indicativa:

a) Materiais necessarios a manutengao elétrica, incluindo os relativos a automatismos e instalagao elétrica,
tais como: lampadas, lampadas sinalizadoras, bobines de electrovalvulas ou de relés, relés, fins de curso,
fusiveis, disjuntores, reguladores de nivel, cartas de automatos (analdgicas ou digitais), terminais,
interruptores, entre outros;

b) Materiais destinados a manutengdo mecanica corrente, tais como elétrodos de soldar, parafusos, porcas,
anilhas, o’rings, abragadeiras, material para juntas, éleos, massas lubrificantes, rolamentos, material de
soldadura, tintas, material diverso para manutengao corrente de redes de agua (potavel ou nao) e de ar.
Em caso de substituicao o Adjudicatario devera utilizar materiais do mesmo tipo;

c¢) No que respeita ao stock de pegas de reserva especificas de equipamentos (como por exemplo, autdbmatos
e respetivas cartas, empanques de bombas, rolamentos, impulsores, entre outros), a AGUAS DO
ALGARVE, S.A. fornecera no inicio da prestagdo de servicos um lote de pegas de reserva disponivel
respeitante a estas infraestruturas, o qual sera alvo de inventario no inicio da prestacao de servigos. O
Adjudicatario devera, nos primeiros 60 (sessenta) dias da prestacdo de servigos, analisar este lote e
identificar, as pegas adicionais que servirdo de base ao stock minimo, a acordar entre a AGUAS DO
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ALGARVE, S.A. e o Adjudicatario, cuja aquisi¢io sera da responsabilidade da AGUAS DO ALGARVE, S.A..
A gestio das pegas de reserva é da responsabilidade do Adjudicatario, que devera manter o stock minimo
acordado. Apesar da responsabilidade da gestio das pecas estar confiada ao Adjudicatario, a AGUAS DO
ALGARVE, S.A. reserva-se no direito de recorrer a sua utilizagao, ficando com a responsabilidade da sua
reposicao nos mesmos moldes aos exigidos ao Adjudicatario. Os encargos resultantes da reposicao das
pecas de reserva durante a vigéncia da prestagdo de servicos sido da responsabilidade do Adjudicatario,
devendo essa reposigdo ser efetuada no prazo maximo de 8 (oito) dias apds a sua saida de armazém,
mediante requisigao efetuada no MAC, ou o prazo dado pelo representante do equipamento, devendo ser
feita prova desse prazo nos oito dias seguintes a utilizagdo da referida pega. Pelo ndo cumprimento dos
prazos referidos o adjudicatirio sujeita-se a penalizagio constante da clausula 8.2.8. A AGUAS DO
ALGARVE, S.A. disponibilizara espagos para o armazenamento de pegas de reserva;

Maquina(s) de lavagem a alta pressio que se vejam necessarias a limpeza das instalages, designadamente
dos edificios e 6rgaos do processo;

Fornecimento de meios de elevagao ou movimentacao de cargas (grua, etc.), sempre que os trabalhos
revelem a necessidade de os utilizar;

Amostradores automaticos para recolha de amostras compostas de agua residual com sistema de
refrigeracao independente, por compressor. A recolha de amostras devera ser proporcional ao tempo e
ao caudal em fungao de um sinal de 4-20 mA, devendo cada amostrador possuir | (uma) garrafa com
capacidade minima de 10 L, bem como 24 (vinte e quatro) garrafas de | (um) litro de capacidade.

Todo o equipamento destinado a manutengao corrente da componente de construgao civil;

Todo o equipamento e ferramentas necessarios 2 manutencao dos espagos interiores e exteriores,
arruamentos, caleiras de drenagem de aguas pluviais, coletores, redes de agua, entre outros;

Fornecimento por meios préprios ou subcontratagiao de veiculos limpa-fossas para apoio as atividades de
O&M;

Todo o equipamento de diagndstico ao funcionamento hidraulico dos intercetores, incluindo inspegao
CCTYV, sempre que necessario;

Todo o equipamento necessario ao correto acondicionamento de produtos quimicos, residuos e meios
de atuagao em caso de derrame (equipamentos de protegao ambiental);

Materiais e produtos de higiene e conforto, designadamente os necessarios a higiene dos colaboradores e
a limpeza das instalagoes;

Equipamento portatil para determinagdo dos seguintes parametros: pH, condutividade, temperatura, OD,
e potencial redox na fase liquida e H,S, CO, CH, e O, na fase gasosa;

Materiais laboratoriais;
Todo o material de oficina, incluindo ferramentas de qualquer espécie, necessarias a manutengao;

Equipamentos de protegao individual e coletiva ou outros equipamentos que sirvam para garantir a
seguranca dos colaboradores na realizagao de todos os trabalhos, de acordo com as normas legais;

Meios informaticos adequados — no minimo 4 (quatro) computadores e | (uma) impressora, que permitam
o registo e tratamento de todos os dados necessarios a satisfagio do controlo, informagao e registos
quanto ao funcionamento das instalagées, conforme o referido neste Caderno de Encargos;
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r) Equipamentos e meios de detecio e combate a incéndios;

s) Mobilidrio de escritorio para os gabinetes afetos a equipa técnica e sala de reunides, excluindo-se o
mobiliario da sala de comando ja existente;

t) Todos os meios técnicos necessarios a execugao dos trabalhos incluidos na presente prestacao de servicos
relativos a limpeza e desobstrugio de intercetores, e de apoio a execugao dos trabalhos programados de
inspegao CCTV, que sera executada por entidade externa ao Contrato em conformidade com
planeamento a apresentar.

5.62  Em caso da ndo reposigio do stock minimo de pegas de reserva, nos periodos previstos, conforme alinea c) da
clausula 5.6.1 podera a AGUAS DO ALGARVE, S.A. notificar o Adjudicatario para a falta, substituindo-se ao

Adjudicatario na reposicao em conformidade com a clausula 8.2.8.

5.63 O Adjudicatario é responsavel por se apetrechar ao longo da vigéncia do Contrato a que se refere este Caderno
de Encargos, de todos os materiais e equipamentos necessarios e em quantidade suficiente, de modo a garantir a

boa qualidade da prestagao de servigos.

5.64 O Adjudicatario é responsavel pelo fornecimento de todos os materiais, pegas e equipamentos indicados no
ANEXO XIX até ao final dos primeiros 3 (trés) meses do contrato, que integrarao a listagem do stock minimo,
em conformidade com a alinea c) da clausula 5.6.1 do Caderno de Encargos.

57 EQUIPAMENTO DE OFICINA, LABORATORIO, ARMAZEM E APOIO A
EXPLORACAO

5.7.1 A AGUAS DO ALGARVE, S.A. colocara a disposicio do Adjudicatirio, a titulo de cedéncia, uma parte das
instalagoes disponiveis, com vista a servir de apoio as suas atividades de coordenagdo, administrativas e
oficinais/armazém. Apés o inicio do Contrato serio definidos os locais a disponibilizar pela AGUAS DO
ALGARVE, SA.

572  No que respeita aos meios laboratoriais, serdao encargos do Adjudicatario todos os custos relacionados com a
aquisicao de equipamento necessario para apetrechar os laboratérios bem como de mobiliario adicional que o
Adjudicatario julgue ser necessario, ou que se venha a revelar necessario no ambito da prestagao de servigos. A
AGUAS DO ALGARVE, S.A. coloca a disposicio na prestacio de servicos os seguintes meios e equipamentos
laboratoriais

e Zona Poente:

o ETAR de Albufeira Poente: sala para laboratério com uma hotte, bancadas de apoio e armarios
existentes;

o ETAR de Lagos: sala para laboratoério com uma hotte, bancadas de apoio e armarios existentes;

o ETAR da Companheira: sala para laboratério com bancadas de apoio e armarios existentes;

573 A AGUAS DO ALGARVE, SA. disponibilizara, para utilizacio pelo Adjudicatario, dos sistemas de gestio de
informagao de apoio a operacao (NAVIA e ENKI) e de apoio a manutengao (MAC), de acordo com o referido
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nas clausulas 5.2.14 e 5.2.16 do Caderno de Encargos.

O uso das instalagdes atribuidas ao Adjudicatario, assim como os equipamentos que eventualmente ai se
encontrem instalados é estritamente limitado as intervengdes do Adjudicatario no ambito do presente Caderno
de Encargos.

O Adjudicatario tem a responsabilidade de afetagao de maquinas e ferramentas, em nimero e de tipologia

apropriados, para o normal cumprimento do contrato.

O Adjudicatério tem a responsabilidade do fornecimento de todos os equipamentos e acessorios necessarios para

ensaios.

A AGUAS DO ALGARVE, SA. nio assume qualquer responsabilidade pelo desaparecimento de qualquer

ferramenta, maquina ou material que seja propriedade do Adjudicatario ou lhe tenha sido entregue.

O Adjudicatario devera garantir o bom estado de funcionamento de todos os equipamentos, bem como, ter em
consideragao todas as disposigcoes legais em vigor na aquisicao de novos equipamentos.

MANUTENCAO - CONDICOES GERAIS DOS TRABALHOS

E da responsabilidade do Adjudicatirio a manutengio das instalagées e de todo o seu equipamento com vista a0
seu funcionamento nas melhores condi¢des, tendo em conta o ambiente agressivo do proprio processo e do
local. Deverao ser desenvolvidos todos os trabalhos de planeamento necessarios a maximizar a fiabilidade dos
equipamentos e a cumprir com os objetivos de melhoria continua. A nao observagao de objetivos de manutengao

sera penalizada de acordo com os termos previstos na Clausula 8.8.1 e 8.8.2 deste Caderno de Encargos.

O Adjudicatario tera que efetuar a Manutengao Preventiva Sistematica e a Manutengdo Corretiva de todas as
instalagoes, inspecionando e vigiando se se encontram em adequadas condigoes de conservagao, funcionamento

e operacionalidade.

Para a realizagdo de qualquer tipo de trabalho de manutengdo o Adjudicatario tera que abrir obrigatoriamente a
respetiva Ordem de Trabalho (OT) no programa MAC, exceto em situagbes de emergéncia.

O Adjudicatario tera que reparar ou substituir todos os equipamentos avariados pelo uso normal ou por

deficiente condugao das instalagoes nos termos da clausula 5.4 do Caderno de Encargos.

O adjudicatario devera analisar o Plano Anual de Trabalhos Pré-preparados (PTPP) e manutengio condicionada,
existente em MAC (ANEXO Xl do caderno de Encargos), propondo, se necessario, alteragdes/melhorias a
AGUAS DO ALGARVE, SA., que decidira sobre a sua adogao.

Todos os trabalhos de Manutengao Preventiva Sistematica e Manutencao Corretiva descritos no ponto 5.8.2,
deverio ser realizados de acordo com o 4° nivel da norma AFNOR NFX-060-010 sobre niveis de manutencao.

Todos os trabalhos de reparagio ou substituigao descritos na Clausula 5.8.4 deverao ser realizados de acordo
com o 5° nivel da norma AFNOR NFX-060-010 sobre niveis de manutencio.

O Adjudicatério devera elaborar e dar conhecimento 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A.,, no primeiro trimestre da
prestagio de servigos, o procedimento de gestio de equipamentos de monitorizagdio e medicao (EMM)
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relacionados com a seguranca. Os restantes equipamentos de monitorizagao e medi¢ao (EMM) serao objeto de
calibragao segundo procedimentos do Adjudicatario, sendo a informagao registada nos programas informaticos
de apoio a exploragao.

A manutengio dos Postos de Transformagio, Sopradores e Geradores de Emergéncia é da responsabilidade do
Adjudicatario.

Os sistemas de Injegao de Oxigénio Liquido e Turbinas do sistema integrado de Minigeragao, este ultimo da ETAR
de Lagos, sao da responsabilidade do Adjudicatario que assegurara, pelo menos, uma revisao anual pelo
representante desses equipamentos, de acordo com as especificagdes do fabricante. Estas intervengoes deverao
ser objeto de um relatério técnico a fornecer a AGUAS DO ALGARVE, S.A., devendo as medidas propostas no
relatorio serem implementadas pelo Adjudicatario. Pelo incumprimento com o requerido, o Adjudicatario sujeita-
se a penalizagao constante da Clausula 8.2.10.

O Adjudicatario deve realizar pelo menos | (uma) Inspegao Técnica por entidade habilitada para o efeito, durante
o periodo de execugio do contrato, dos Equipamentos de Elevagdo de Cargas das infraestruturas que demonstre
a sua aptidio ao uso, nomeadamente de acordo com o Decreto-Lei n.° 50/2005, de 25 de fevereiro, bem como
as normas NP 1939: 1988, NP 3460: 1990, NP EN 12077-2: 1998, EN ISO 12100: 2010, NP EN 13157: 2004 e
NP EN 14492-1: 2006 . No final da prestagao de servicos, o Adjudicatario devera garantir a reposi¢ao, no seu
estado nominal, de todos os Equipamentos de Elevagao de Cargas, os quais integram vigas de suporte, estrutura
civil de instalacao das vigas de suporte, diferenciais e demais equipamentos acoplados as vigas ou estruturas
equivalentes de suporte.

O Adjudicatario é responsavel pela realizacdo da Inspegao anual, por entidade competente e técnicos certificados
para o efeito, de todos os Equipamentos Anti Queda instalados nas diversas infraestruturas do Saneamento a seu

cargo, de acordo com a norma EN795.

Todas as atividades de manutengio terdo de ser executadas segundo as normas e especificages dos respetivos
fabricantes, segundo as boas praticas de manutengao e em condigdes de seguranga.

Na andlise de condigao dos equipamentos, a realizar aquando da auditoria inicial as instalagoes, todas as agoes de
inspegdo e diagndstico, em especial as que necessitam de meios, tais como, termografia, vibragdes, analise de
correntes, e outras, sao da responsabilidade do Adjudicatario e deverao ser efetuadas de acordo com métodos
certificados por entidades idoneas, credenciadas e aprovadas previamente pela AGUAS DO ALGARVE, SA..

O Adjudicatario devera contactar o fabricante/ fornecedor dos respetivos equipamentos sempre que existam
dlvidas quanto a manutengio e/ou operagio, ou sempre que a AGUAS DO ALGARVE, S.A. o solicite, no ambito
referido.

Qualquer alteragao nos esquemas de montagem ou caracteristicas técnicas dos equipamentos instalados devera
ser registada e as telas finais e documentagao técnica das respetivas infraestruturas devidamente corrigidas e
atualizadas.

O Adjudicatario devera utilizar e proceder ao carregamento da informagao no Sistema Informatico de Gestao da
Manutencio MAC, da AGUAS DO ALGARVE, SA. ou outro sistema de informagio que venha a ser utilizado
para o mesmo fim, a ser assegurada por pessoal com formagao no sistema, e com os acessos que lhe forem
autorizados pela AGUAS DO ALGARVE, S.A.. Pelo ndo cumprimento desta cliausula a AGUAS DO ALGARVE,
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S.A. reserva-se o direito da aplicacao de penalizacoes, de acordo com o previsto na alinea b) Clausula 8.2.1 deste
Caderno de Encargos.

Periodicamente a AGUAS DO ALGARVE, S.A. podera mandar efetuar, por entidades credenciadas, Auditorias
de Condicao as Infraestruturas e Equipamentos abrangidos pela presente prestacao de servigos, a suas expensas.
Se numa auditoria se verificar que houve degradagio das infraestruturas ou equipamentos, é da responsabilidade
do Adjudicatario a reposicio das condigdes. Pelo nio cumprimento desta clausula a AGUAS DO ALGARVE, SA.
reserva-se o direito da aplicagdo de penalizagdes, de acordo com o previsto na clausula 8.2.12 deste Caderno de
Encargos.

O Adjudicatario dever3, ainda:

a) inspecionar e verificar as maquinas/ equipamentos ao abrigo da legislagao aplicavel em vigor que permitam
comprovar a sua aptidao ao uso.

b) fornecer e manter as ferramentas ou equipamentos de sua propriedade afetos a prestagio de servigos,
designadamente os de manutencao e exploracao, controlo de processo, transporte, limpeza ou
equipamentos informaticos que deve manter em perfeito estado de funcionamento e de conservagao
durante o prazo de vigéncia do Contrato;

c) manter todas as construgoes em alvenaria ou betao, tal como caleiras, caixas e tampas, entre outros, das
instalacoes;

d) realizar a manutencao e limpezas regulares e adequadas de todos os orgaos e equipamentos das
infraestruturas objeto da presente prestagdao de servigos;

e) realizar agdes de limpeza de 6rgaos diversos, mesmo os que exijam meios especiais de limpeza a contratar
exteriormente, incluindo transporte e encaminhamento a destino final dos residuos removidos desses
orgaos;

f) manter em perfeito estado de limpeza e conservagao, quer interior quer exteriormente, todos os edificios
das infraestruturas, incluindo a remocgao dos residuos eventualmente existentes;

g) remover, acondicionar, transportar e depositar em destinos licenciados todos os residuos resultantes dos
trabalhos de sua responsabilidade nos termos da legislagao em vigor, quer sejam de manutengao, operacao,
laboratério, trabalhos complementares, entre outros, suportando os custos associados e a limpeza de toda
e qualquer drea afetada pelos trabalhos efetuados;

h) fornecer informagdes, elementos e sugestdes julgadas Uteis, para a melhoria da politica de manutengio e

das atividades com esta ligadas.

O Adjudicatario devera providenciar todas as licengas e autorizagdes necessarias para a realizagao dos trabalhos
a efetuar no ambito da prestacio de servigos.

5.9 MANUTENGAO - CONDIGCOES ESPECIFICAS DOS TRABALHOS

5.9.1

Quanto a manutengiao e conservagao de todos os equipamentos elétricos, eletronicos, mecanicos e
eletromecanicos, devera o Adjudicatirio:

a) manter os equipamentos em boas condi¢oes de funcionamento e seguranca e, ou restabelecer as condigoes
de funcionamento (incluindo equilibragem dindmica de rotores);
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retirar e colocar equipamento completo, incluindo o transporte do campo para a oficina e/ou local exterior
a AGUAS DO ALGARVE, S.A. e vice-versa, cumprindo as normas de seguranca das instalagées da AGUAS
DO ALGARVE, SA;

substituir pecas avariadas ou defeituosas;

controlar componentes de desgaste, conforme aplicivel no Plano de Manutengio proposto pelo
Adjudicatario com base no Plano de Trabalhos Pré-preparados (PTPP) da AGUAS DO ALGARVE, SA.
constante do ANEXO XI do Caderno de Encargos;

alinhar o6rgaos acoplados;

efetuar a revisao geral dos equipamentos dindmicos no ambito da Manutengao Preventiva Sistematica e as
acoes de Manutencao Corretiva;

efetuar pinturas em equipamentos que apresentem indicios de corrosao;
executar o Plano de Lubrificagdo minimo de acordo com o estabelecido pelo fabricante do equipamento;
assistir aos ensaios das maquinas;

executar trabalhos em situagdes de emergéncia em aparelhos, equipamento, tanques, tubagem e outros

acessorios;

efetuar ensaios nao destrutivos, liquidos penetrantes, particulas magnéticas e radiografias, apos trabalhos
de reparagao, em fungio do tipo de reparagao, equipamento e normas aplicaveis;

apoiar as agoes necessarias de ambito oficial para os equipamentos abrangidos pelo Decreto-Lei n.° Il 1-
D/2017 de 31 de agosto, Decreto-Lei n.° 90/2010 de 22 de julho, e demais legislagao em vigor;

beneficiar e providenciar a calibragdo periddica das valvulas de seguranga e manémetros associados a
equipamentos sob pressio (ESP), de acordo com a legislagio em vigor e os procedimentos da AGUAS DO
ALGARVE, S.A;

beneficiar e substituir os componentes mecéanicos das tubagens tais como valvulas, pernos, porcas, juntas,
de forma a eliminar o risco de colapso estrutural;

apoiar os trabalhos de Verificagdo Metroldgica das basculas do SMSA, a realizar por entidades competentes
para o efeito, reconhecidas pelo IPAC;

contratar as agoes necessarias de Inspecao de Equipamentos Anti Queda, a realizar por entidade
competente para o efeito, de acordo com a norma EN795

fornecer e instalar andaimes, ou outro tipo de equipamento equivalente, previamente aprovados pela
AGUAS DO ALGARVE, SA., providenciar aparelhos de elevagio, gruas e transportes necessirios as
operagoes, podendo, estes meios, ser patrimonio do Adjudicatario ou serem subcontratados. Estes
trabalhos devem se efetuados por pessoal devidamente habilitado para o efeito.

efetuar a reparagao de pintura de 6rgaos ou componentes;
colocar isolamentos térmicos, caso seja necessario;

efetuar, a pedido da AGUAS DO ALGARVE, SA, os ensaios que permitam avaliar as condicdes de
funcionamento dos equipamentos dos sistemas elevatorios;

efetuar a lavagem de 6rgios ou componentes, sempre que se seja necessario;
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providenciar a limpeza dos locais aps intervengao;
providenciar o isolamento com juntas cegas;
efetuar as obras de construgao civil provisérias necessarias a execugao dos trabalhos;

providenciar as obras de construgao civil, assumindo os encargos, para reparagoes provocadas pela
execucao dos trabalhos

Colocar a codificagao nos equipamentos de acordo com o cédigo MAC, onde esta esteja em falta, ou que
se encontra danificada, ou se tenha extraviado. Inclui a colocagao de codificagao de equipamentos que a
data do inicio de exploragao se encontre em falta e de equipamentos novos adquiridos no decorrer da
prestagao de servigos.

592 Quanto a manutengao e conservagao das instalagdes elétricas, devera o Adjudicatario, através de pessoal

habilitado para o efeito:

2)

b)

g)
h)

manter os equipamentos e instalagdes em boas condi¢des de funcionamento e de seguranga e/ou
restabelecer as condi¢coes de funcionamento;

retirar e colocar o equipamento completo, incluindo o transporte do campo para a oficina e vice-versa,
cumprindo as normas de seguranga;

efetuar a revisao geral dos equipamentos e instalagdes no ambito da Manutengao Preventiva Sistematica e
de Manutengao Corretiva;

substituir todos os componentes ou pecas avariadas ou defeituosas de equipamentos ou instalagoes,
incluindo lampadas, arrancadores e aparelhagem diversa;

substituir todos os condutores e cabos em estado deficiente;
efetuar a limpeza dos refletores e difusores das armaduras de iluminagao;
instalar iluminagdo temporaria, por exemplo com gambiarras e projetores;

substituir pontualmente trocos de esteiras ou caminhos de cabos, e colocar "shunts" nas esteiras de cabos
quando retirados;

fixar esteiras, cabos ou caminhos de cabos;
providenciar a limpeza ou lavagem do equipamento e, ou dos seus componentes abrangido pelo contrato;

recuperar em oficina os equipamentos, componentes ou pegas das areas contratadas quando
economicamente seja justificavel;

assistir aos ensaios de maquinas/ equipamentos;

efetuar manutengao, limpeza e reapertos nos quadros elétricos e instalagdes elétricas, no ambito da
Manutencao Preventiva Sistematica, incluindo os trabalhos de Manutengao Preditiva (termografia);

efetuar manutencio dos para-raios, com base no Plano de Trabalhos Pré-preparados (PTPP) da AGUAS
DO ALGARVE, S.A. (ANEXO Xl do Caderno de Encargos);

efetuar a manutencgao da rede geral de terras, com base no Plano de Trabalhos Pré-preparados (PTPP) da
AGUAS DO ALGARVE, S.A. em, pelo menos, os seguintes trabalhos: inspecionar rede geral de terras nas
instalagoes e infraestruturas afetas a prestacao de servigos, beneficiar cabos, terminais, unioes, soldaduras,
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barramentos, pontos de medicao e elétrodos de terra, substituir/ reparar componentes, se necessario,
medir valor resisténcia terra (registar em relatorios) (ANEXO Xl do Caderno de Encargos),
melhorar/corrigir o valor resisténcia terra;

efetuar a limpeza dos locais apds intervengao;
efetuar as obras de construgao civil provisérias necessarias a execugao dos trabalhos;

providenciar e assumir os encargos das obras de construgao civil de reparagoes provocadas pela execugao
dos trabalhos.

593  Quanto a manutengao e conservagiao de todos os equipamentos de controlo, automacdo, telegestdo e

supervisdo, devera o Adjudicatario:

a)

b)

g
h)

manter os equipamentos em boas condi¢es de funcionamento e seguranga e, ou restabelecer as condigoes
de funcionamento;

executar os trabalhos, nas acdes de Manutengio Preventiva Sistematica, Manutencao Corretiva e Plano de
Calibragoes, com o cuidado e a diligéncia necessarios por forma a causar a menor perturbagao possivel as
instalagSes em funcionamento, seguindo as exigéncias da melhor técnica;

retirar e colocar equipamento completo, incluindo o transporte do campo para a oficina e vice-versa,
cumprindo as normas de seguranca da AGUAS DO ALGARVE, SA;

desmontar e montar equipamento;
substituir pecas avariadas ou defeituosas;

providenciar, de acordo com as periodicidades definidas e, também, apds reparagio, a calibragao de
instrumentos de seguranga segundo os manuais técnicos e recomendagoes do fabricante e com aparelhos
devidamente certificados;

efetuar a recuperagio oficinal de equipamentos, componentes, ou pegas das areas contratadas;

efetuar revisoes, limpeza, lavagem, lubrificagao e afinagdes de equipamentos e, ou dos seus componentes
e acessorios;

assistir aos ensaios de equipamentos ou sistemas;
eliminar fugas em tubagens e equipamento, nas ligagoes dos instrumentos;
efetuar a limpeza dos locais apds intervengao;

efetuar pequenas adaptagdes de software da automagao/supervisio, decorrentes de alteragdes/melhorias
durante a prestagao de servigos, a aprovar antecipadamente pela AdA.

594  Quanto a manutengio dos equipamentos de climatizacdo, vigilancia, detecao e combate de incéndios

e detecdo de gases, incluindo todos os materiais destinados a sua conservagao e manutengao, devera o
Adjudicatario:

a)

b)

manter os equipamentos em boas condigoes de funcionamento e seguranga e/ou restabelecer as condigdes
de funcionamento;

efetuar a limpeza periddica de filtros e unidades exteriores e garantir a verificagao anual dos equipamentos
com mais de trés quilos de gas refrigerante, por empresas e técnicos habilitados para o efeito;
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efetuar a limpeza periddica interior, ou quando for considerado necessario, das condutas do AVAC;

garantir que o trabalho em equipamento contendo liquidos refrigerantes regulamentados sera sempre
efetuado por pessoal devidamente qualificado, e que os procedimentos e registos cumprem a legislagao
nacional e comunitaria em vigor, e o estabelecido nos Trabalhos Pré-preparados (TPP) da AGUAS DO
ALGARVE, S.A.. Estao incluidos por exemplo, a detecao periddica de fugas, a recarga de fluido refrigerante
e outras agdes que possam ser necessarias, tendo em conta o tipo de fluido;

efetuar a carga de fluido refrigerante (o contratado devera garantir o cumprimento do Regulamento (CE)
n°® 2009/1005/CE de |16 de setembro e posteriores alteragdes, relativo as substincias que empobrecem a
camada de ozono e do Regulamento (CE) n® 2014/517/CE de |16 de abril e posteriores alteragoes, relativo
aos gases fluorados com efeito de estufa);

preencher o Registo da Aplicagio/Equipamento (RAE) em ficha modelo disponibilizada apds cada
intervengao relacionada com gases fluorados, e assegurar a entrega do duplicado da “Ficha de Intervencao
relativa a equipamentos de refrigeragido e de ar condicionado” preenchida de acordo com o Anexo Il do
Decreto Lei n.° 35/2008 de 27 fevereiro (parcialmente revogado pelo Decreto-Lei n.° 85/2014 de 27 de
maio) e alterado pelo Decreto-Lei n.° 145/2017 de 30 de novembro no caso dos gases que empobrecem
a camada de ozono;

verificar o funcionamento e eficiéncia;

efetuar rotinas e afinagoes dos aparelhos;

efetuar a limpeza dos locais apés intervengao;

efetuar as obras de construgao civil provisérias necessarias a execugao dos trabalhos;

providenciar e assumir os encargos das obras de construgao civil de reparagoes provocadas pela execugao
dos trabalhos;

garantir que os trabalhos acima descritos sdo executados por técnicos devidamente credenciados por
entidade competente, sempre que aplicavel, e de acordo com a legislagdo em vigor-.

595 A manutencao dos Postos de Transformac¢iao, Quadros Gerais de Baixa Tensdo e Transformadores

de Poténcia englobados na presente prestagao de servigos, devera contemplar no minimo os trabalhos e
periodicidades definidas no Plano de Trabalhos Pré-preparados (PTPP) da AGUAS DO ALGARVE, SA. (ANEXO
Xl do Caderno de Encargos).

59.6 A manutencao dos Grupos Geradores de Emergéncia, devera contemplar no minimo os trabalhos e
periodicidades definidas no Plano de Trabalhos Pré-preparados (PTPP) da AGUAS DO ALGARVE, SA. (ANEXO
Xl do Caderno de Encargos).

59.7 A manutenciao das Unidades de Alimentacao Ininterrupta (AC) e Auxiliar (DC) devera contemplar no
minimo os trabalhos e periodicidades definidas no Plano de Trabalhos Pré-preparados (PTPP) da AGUAS DO
ALGARVE, SA. (ANEXO XI do Caderno de Encargos).

a)
b)

)

verificar o estado geral do equipamento;
verificar a tensdao nos elementos da bateria e o estado dos fusiveis e disjuntores desta;

limpeza geral das placas, bornes e terminais de ligagao;
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d) lubrificar as partes metdlicas (vaselina neutra);
e) substituir os shunts, quando necessario;

f)  verificar: nivel do eletrdlito, onde aplicavel, orificios de libertagio de gases (desentupir), estado geral dos
vasos, estado geral do carregador, funcionamento do carregador na posicao manual/automatico, carga das
baterias.

598 A responsabilidade da exploragido dos Postos de Transformagao (PT) e restantes instalagSes elétricas perante os
organismos competentes sera da AGUAS DO ALGARVE, SA..

5.9.9 As agoes de manutencdo e conservacao de todos os edificios das infraestruturas deverao englobar,
nomeadamente os seguintes trabalhos: pequenos rebocos ou reparagdes, carpintarias e caixilharias, dobradigas,
puxadores, vidros, fechaduras, pinturas e revestimentos ceramicos de paredes e pavimentos, impermeabilizagoes,
lougas sanitarias, redes de agua e de drenagem de aguas residuais e pluviais e, ainda, substituir lampadas e
armaduras deficientes e efetuar a limpeza dos refletores, manter os aparelhos de ar condicionado, manter as redes
elétricas, telefénicas e informaticas, de CCTV, de intrusdo, de detecio de intrusdo, de detecio e combate de
incéndio (de acordo com a norma NP 4413). Devem ainda ser executados todos os trabalhos de desinfestagao.

5.9.10 As limpezas exteriores e interiores de todos os edificios das infraestruturas, de acordo com o
ANEXO VIl do Caderno de Encargos, tém por objetivo manter em condigdes estéticas e de salubridade os
espagos dentro dos recintos, neles se incluindo escadas e terragos, de todos os edificios englobados no contrato.

59.1'l  Estagoes Elevatorias e Edificios de exploracao de ETAR

a) As EE e os edificios de exploragao de ETAR, deverio ser alvo de todos os trabalhos de limpeza necessarios
para que se mantenham as condigoes de higiene, cabendo a sua execugiao a empresas especializadas na
area e subcontratadas do Adjudicatario, garantindo no minimo a frequéncia de limpeza indicada no
ANEXO VIl do Caderno de Encargos.

b) Nas EE e nos edificios de exploragio das ETAR, deve ser assegurada uma limpeza eficaz assegurando os
seguintes trabalhos:

a. Aspiragao, lavagem e enceramento dos pavimentos;
b. Limpeza de todas as pegas de mobiliario;

c. Limpeza e desinfegdo das casas de banho;

d. Limpeza e desinfegdo dos balnearios;

e. Limpeza de vidros, no interior e exterior;

f. Limpeza de paredes e tetos;

g. Outros trabalhos que se revelem necessarios.

c¢) Para se proceder a limpeza das instalagoes deverao ser utilizados todos os produtos (detergentes,
desinfetantes, desengordurantes, limpa-vidros, etc.) e equipamentos (baldes, vassouras, rodos, esfregonas,
aspiradores, etc.) necessarios para garantir uma correta execugao dos trabalhos.

d) No ambito destas tarefas, cabera ainda proceder a reposigao de todos os consumiveis utilizados nas casas
de banho e nas instalagoes onde existam locais proprios para a higiene.
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Areas técnicas das EE e ETAR

a) As areas técnicas onde se encontram os 6rgios de tratamento e equipamentos associados, deverio ser
alvo de todos os trabalhos de limpeza necessarios para que se mantenham as condigoes de higiene e
operacionalidade, cabendo a sua execugao aos elementos da equipa de exploragao.

b) Para se proceder a limpeza das instalagdes deverdo ser utilizados todos os produtos (desincrustantes,
repelentes de humidades, detergentes, desinfetantes, desengordurantes, limpa-vidros, etc.) e equipamentos
(maquina de lavar a alta pressao, baldes, vassouras, rodos, esfregonas, aspiradores, etc.) necessarios para
garantir uma correta execugao dos trabalhos.

c) Todos os trabalhos de limpeza devem ser executados em condi¢des de seguranga, com recurso aos EPIs
adequados (por ex., luvas, mascaras, 6culos e fatos de protegio, entre outros). Na realizagdo de limpezas
em altura, como por exemplo, janelas, tubagens, candeeiros, balastros, os mesmos devem ser realizados
com recursos a meios de acesso para trabalhos em altura, devendo cumprir a legislacao em vigor, bem
como todas as normas de seguranca aplicaveis.

As limpezas dos 6rgaos de tratamento e equipamentos serao da competéncia do prestador de servigos,
bem como todos os encargos resultantes da sua limpeza incluindo a remogao e deposicao em destino final
licenciado de residuos que se encontrem no interior dos 6rgaos de tratamento.

O Adjudicatario devera manter em bom estado de conservagao de todos os elementos ou redes auxiliares
as infraestruturas, englobando, por exemplo, os arruamentos, as vedagOes e portoes, as redes de
abastecimento de agua potavel e agua de servico, as redes de drenagem de aguas residuais, as redes de energia
elétrica, as redes de ar comprimido, as redes de reagentes e as redes de incéndio quaisquer outras existentes no

interior das instalagdes.

No caso das redes de drenagem pluvial dos recintos das infraestruturas, consideram-se incluidos os
trabalhos de manutengao a efetuar ao longo dos coletores e na zona da descarga até a linha de dgua mais proximas,

mediante as agoes de limpeza ou de remogao de vegetagao que se revelem necessarias.

Compete ao Adjudicatirio a limpeza periddica e conservagio de estradas e caminhos interiores as zonas
vedadas de todas as infraestruturas e, ainda, a reposicao de pavimento e sinalizagdo sempre que ocorram
trabalhos nas zonas definidas, bem como a manutencio/reparacio de todos os componentes existentes no
interior dos recintos como, por exemplo, passeios, lancis, muros e muretes, sinalizagao diversa e também os
portoes de acesso e as vedagdes. A logistica e custos de aquisi¢io e transporte de todo o material inerte
necessario para efetuar os trabalhos estio incluidos no contrato.

O Adjudicatario é responsavel pela aplicagio de larvicida para controlo do Arbovirus e de todos os
fitofarmacéuticos necessarios, devidamente homologados pela DGAV (Direcio Geral de Alimentagio e
Veterindria) e respetivos custos associados, sendo esta aplicagdo executada por um Técnico responsavel habilitado
e com formagdo adequada. Os equipamentos de aplicagdo de produtos fitofarmacéuticos devem cumprir
igualmente a legislagao aplicavel.

O Adjudicatario deve proceder ao desenraizamento de plantas infestantes dos leitos de macrofitas.

Fazem parte do contrato, os servigos de controlo de todos o tipo de pragas nas infraestruturas abrangidas
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pela prestacao de servigos, de acordo com a legislagao aplicavel, em particular no que respeita a desratizagao e
desbaratizagao. Para a realizagdo destes trabalhos o Adjudicatario tera que apresentar o planeamento desta
atividade e o respetivo relatério de desempenho. Os produtos a utilizar (rodenticidas, inseticidas, etc.) tém de
ser homologados pela entidade competente e aplicados por Técnico responsavel habilitado e com formagao
adequada.

5.10 MANUTENGCAO PREVENTIVA SISTEMATICA

5.10.1

5.10.1.1

5.10.1.2

5.10.1.3

5.10.14

5.10.15

5.10.1.6

5.10.2

5.10.2.1

5.10.3

GERAL

Faz parte da Manutencio Preventiva Sistematica a inspegao periddica aos equipamentos, incluindo os elementos

de betio, serralharia, tubagens e acessorios.

As respetivas inspegoes serao feitas de acordo com o Plano Anual de Manutengao Preventiva a elaborar pelo
Adjudicatirio, com base nos Trabalhos Pré-preparados (TPP) da AGUAS DO ALGARVE, S.A. constantes do
ANEXO Xl do Caderno de Encargos, sendo o respetivo sujeito a aprovagio pela da AGUAS DO ALGARVE,
SA.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. pode vir a alterar as periodicidades do Plano Anual, bem como criar novas

rotinas que se considere necessarias.

As agdes a realizar baseiam-se na verificagao do correto funcionamento dos equipamentos e outros, de forma
a corrigir em tempo Util potenciais anomalias, garantindo assim a disponibilidade maxima de funcionamento dos
equipamentos. Como agoes a realizar salienta-se a inspegao visual, medigoes de vibragoes, medigoes elétricas,
medigoes de temperatura e termografia, complementada quando necessario, para os casos de tubagens e
acessorios, com testes de controlo nao-destrutivo (liquidos penetrantes, magnetoscopica, radiografia, ultrassons
e termografia) e testes de pressao, nos casos onde os mesmos sejam especificados no plano de inspegao e

manutengao, podendo, excecionalmente, surgir a necessidade de se recorrer a meios de endoscopia.

O equipamento de controlo niao-destrutivo, ou outros equipamentos de inspe¢io, que devem estar disponiveis
para a necessidade de agSes complementares as previstas em fungido das observagoes realizadas, sio da

responsabilidade do Adjudicatario.

Os valores apurados das medigoes efetuadas no ambito do Plano Anual de Manutengao Preventiva terao que
ser registadas no Sistema de Informacgao de Gestao da Manutengao — MAC, da AGUAS DO ALGARVE, SA..

EQUIPAMENTOS DINAMICOS

As agoes e respetivas periodicidades a observar nas inspegdes serio realizadas de acordo com a Clausula

5.10.1.2 do caderno de Encargos.

EQUIPAMENTOS ESTATICOS
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As agbes e respetivas periodicidades a observar nas inspegoes serio realizadas de acordo com a Clausula

5.10.1.2 do caderno de Encargos.

Faz parte da Manutengao Preventiva Sistematica dos equipamentos estaticos a sua inspegao periodica. Esta

inspegao sera de dois tipos: em funcionamento e em paragem.

Nos equipamentos sob pressao, abrangidos pelo Decreto-Lei n.° |1 [-D/2017 de 31 de agosto, Decreto-Lei n°
90/2010, de 22 de Julho e outra legislagio complementar, o Adjudicatirio deve desenvolver todas as agSes
necessarias para a realizagdo das visitas oficiais e ensaios requeridos, sendo todos os custos da sua

responsabilidade.

Todo o processo de certificagao/licenciamento e renovagao dos certificados dos Equipamentos Sob Pressao,
incluindo valvulas de seguranga e manémetros fica a cargo do Adjudicatario. A AdA disponibilizara esta listagem
(ANEXO Xl do Caderno de Encargos) com informagao detalhada dos equipamentos em questio, ficando a
cargo do Adjudicatario a monitorizagio e controlo da necessidade de renovagio das licengas, ficando a cargo

da AdA a renovagao propriamente dita.

O Adjudicatario também tem a responsabilidade de realizar todos os trabalhos de preparagdo das instalages e
equipamentos para a realizagio dos referidos ensaios, de forma a minimizar as interferéncias na normal

exploracgao das infraestruturas objeto da prestagao de servigos e assegurando que nao ha perdas de produgao.

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

As agbes e respetivas periodicidades a observar nas inspegdes serio realizadas de acordo com a Clausula

5.10.1.2 do caderno de Encargos.

Faz parte da Manutengao Preventiva Sistematica dos equipamentos elétricos a realizagao de diversas agoes de
manutengao, tais como substituicdo de componentes essenciais sujeitos a desgaste, medigoes, beneficiagao,

limpeza, ajuste de folgas, etc., baseadas em intervengdes efetuadas em intervalos de tempo regulares.
A limpeza dos Postos de Transformagao tera de ser efetuada, se necessario, em tensao.

Todas as medigoes serao registadas em documento normalizado pela legislagdo ou em impresso definido pela
AGUAS DO ALGARVE, SA..
EQUIPAMENTOS DE INSTRUMENTAGAO

As agoes e respetivas periodicidades a observar nas inspegdes serio realizadas de acordo com a Clausula

5.10.1.2 do caderno de Encargos.

Faz parte da Manutengao Preventiva Sistematica dos equipamentos de instrumentagao industrial a realizagao de

diversas agoes de manutengao, tais como observagao do funcionamento, que ¢ diaria no caso dos analisadores,
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limpeza, substituicio de componentes essenciais sujeitos a desgaste, medigdes, beneficiagao, ajuste de folgas,

etc., baseadas em intervengoes efetuadas em intervalos de tempo regulares.

Deverio ser entregues pelo Adjudicatdrio fichas de calibragao dos instrumentos de seguranca.

5.10.6 AUTOMACAO

5.10.6.1

5.10.6.2

As agoes e respetivas periodicidades a observar nas inspegoes serao realizadas de acordo com a Clausula

5.10.1.2 do caderno de Encargos.

Faz parte da Manutengio Preventiva Sistematica dos equipamentos de automagao a realizagao de diversas agoes
de manutencio, tais como:

a) backup’s regulares de todos os programas dos autématos;

b) medigao de tensoes;

c) testes “on-line” do processamento de alguns blocos. Analise do estado do “PllI” e do “PIQ” e sua
comparagao com o estado dos moédulos periféricos. Detegao de eventuais avarias de Hardware nos
modulos de entrada e saida;

d) levantamento dos modulos e sua versao instalados em cada equipamento utilizando para o efeito as
fichas standard;

e) verificagdo do estado das comunicagdes;

f)  verificar o estado dos contactos na ficha dos médulos bem como os apertos mecinicos;

g) verificar o estado de corrosao dos moédulos, bem como o estado das ventoinhas de arrefecimento;
h) verificar as condi¢bes de sincronismo;

i) manutengio preventiva (hardware) dos computadores do sistema de visualizagdo Win CC.

5.11 MANUTENCAO DE BASE CONDICIONADA

5.11.1
5.11.2
5113
5.11.4

Faz parte da Manutengao de Base Condicionada das instalagoes e dos equipamentos a sua inspegao perioddica de
acordo com o Plano Anual de Manutengio Preventiva a elaborar pelo Adjudicatirio, com base nos Trabalhos Pré-
preparados (TPP) da AGUAS DO ALGARVE, S.A. constantes do ANEXO XI do Caderno de Encargos, sendo
o respetivo sujeito a aprovacio pela da AGUAS DO ALGARVE, SA..

A AGUAS DO ALGARVE, SA. pode vir a alterar as periodicidades de inspecio bem como criar novas rotinas
que se considere necessarias.

As agoes de inspegio baseiam-se na realizagao de inspegdes visuais através do apoio de meios de diagnéstico
(termografia, temperatura, vibragoes, andlise de correntes, medicdo de consumos, medicao de pressoes, entre
outras), que nao afetem as condi¢gdes normais de exploragio das instalagdes e equipamentos e que tenham por
objetivo avaliar a sua condicao de operacionalidade e identificar anomalias ou avarias em desenvolvimento.

O equipamento de controlo nao-destrutivo, ou outros equipamentos de inspecao, que devem estar disponiveis
para a necessidade de agdes complementares as previstas em fungio das observagbes realizadas, sio da
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responsabilidade do Adjudicatario.

Os valores apurados das medigoes efetuadas terao que ser registadas e analisadas no Sistema de Informagao de
Gestio da Manutengao — MAC, da AGUAS DO ALGARVE, S.A..

5.12 MANUTENGCAO CORRETIVA - REPARACAO

5.12.1

5.122

5.12.3

5.124

5.12.5

5.126

5.127

5.12.8

O Adjudicatario devera providenciar o pessoal especializado e o equipamento necessario a todas as reparagoes
que forem efetuadas no ambito deste Caderno de Encargos, de acordo com as diversas ocorréncias ou avarias,
que possam acontecer em todos os equipamentos, 6rgaos e componentes das infraestruturas objeto da presente

prestagao de servigos.

O Adjudicatario é responsavel pela reparagao, incluindo ruturas e danos de outra natureza, de todas as condutas,
intercetores, caixas de visita e acessorios, existentes dentro dos recintos das instalagdes de saneamento.

O Adjudicatario é responsavel pelas manobras em manual dos equipamentos a intervencionar, nomeadamente no
fecho e na abertura de valvulas, a fim de permitir que a intervengio seja efetuada em seguranga, em todos os
equipamentos, érgios e componentes das infraestruturas objeto da presente prestagio de servigos.

Os soldadores empregues pelo Adjudicatario deverao ser habilitados para o efeito, fazendo prova dos respetivos
certificados de habilitagao e de qualificagao que correspondam a situagoes semelhantes aos eventuais trabalhos
de reparagao.

O Adjudicatario tera que preparar a area afetada de modo a que se proceda a reparagio e contengio da
emergéncia, garantindo o acesso ao local, por parte da equipa de emergéncia e de outros servigos, de todos os

equipamentos, orgaos e componentes das infraestruturas objeto da presente prestagao de servicos.

Sempre que se proceda a um trabalho de manutengio, nomeadamente apds a desmontagem de um equipamento,
o Adjudicatario tera que conferir se as caracteristicas técnicas dos seus érgaos/sobressalentes (rolamentos,
empanques, retentores, veios, o-ring’s, impulsores, casquilhos, entre outros) correspondem as constantes no
inventario da AGUAS DO ALGARVE, SA., caso contrario essa infformagao tera que ser atualizada pelo
Adjudicatario.

Apos o trabalho de reparagao ter sido executado, o Adjudicatario tera também que repor as condigbes originais
existentes antes da ocorréncia da emergéncia e efetuar o transporte, em condigoes apropriadas, para valorizagao
e, ou deposicao em destino final de residuos ou materiais, que tenham sido produzidos pela sua atuagio ou por
si removidos. O Adjudicatario devera proceder ao vazamento e a limpeza dos érgaos e tanques a intervencionar,
disponibilizando os equipamentos necessarios para o efeito, caso se justifique.

Os valores apurados das medigoes efetuadas decorrentes dos trabalhos de Manutencao Corretiva terao que ser
registadas no Sistema de Informagao de Gestao da Manutengao — MAC, da AGUAS DO ALGARVE, SA..

5.13 INSPECAO, LIMPEZA E DESOBSTRUGCAO DE INTERCETORES / EE

5.13.1

CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO DOS TRABALHOS
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5.13.1.1  Estioincluidos na presente prestagao de servigos os trabalhos sistematicos de limpeza e desobstrugao das redes
de intercegdo e pogos de estagdes elevatorias do Sistema de Saneamento do Algarve, definidas quanto a sua
espécie, periodicidade, condigdes técnicas de execugdo, extensio e caracteristicas técnicas indicadas no
ANEXO Il deste Caderno de Encargos.

5.13.12 O Adjudicatario devera desenvolver uma acao de inspegao ativa, atuando na identificacao de fontes de infiltragao
de afluéncias indevidas, nomeadamente aguas pluviais e infiltragdes de aguas doces ou salinas, em conformidade

com as Clausulas 5.13.2.2 e 5.13.3.4 do Caderno de Encargos.

5.13.1.3 O Adjudicatario é obrigado a elaborar as fichas de procedimentos de Seguranga antes da execugao de trabalhos

deste tipo, tal como referido na clausula 5.13.2.3.

5.13.14 Os equipamentos de limpeza, desobstrugao e respetivos veiculos de transporte poderao ser propriedade do

Adjudicatario ou alugados para esta prestagio de servigos, cabendo essa gestio ao Adjudicatario.

5.13.1.5 No caso de qualquer dos componentes do equipamento falhar, que implique a perturbacio dos trabalhos, o
Adjudicatario devera notificar a avaria 8 AGUAS DO ALGARVE, SA.. Qualquer equipamento que nio possa
ser reparado no prazo de | (uma) semana apods a identificagdo da avaria, deve ser substituido por uma nova

unidade. As despesas de substituicao sao da responsabilidade do Adjudicatario.

5.13.1.6  Todos os trabalhos de inspegao, limpeza e desobstrugao realizados em estradas que obriguem a colocagao de
sinalizagdo de acordo com a lei e, ou desvios de transito, deverao ser submetidos pelo Adjudicatario a aprovagao
da entidade competente, com conhecimento da AGUAS DO ALGARVE, S.A., com antecedéncia minima de 6
(seis) semanas a data prevista para a execugio dos trabalhos, salvo se for para situagdes de urgéncia, em que a
comunicagao devera ser garantida previamente ao inicio dos trabalhos. Serao encargos do Adjudicatario o
projeto, as sinalizagoes verticais, de transito e informativas, bem como as marcagoes horizontais necessarias,

além do policiamento dos locais de trabalho, quando necessario.

5.13.1.7 Os trabalhos de criagao de acessos provisérios e/ou de desmatagio serdo da responsabilidade do Adjudicatario,
incluindo os custos associados aos mesmos, a serem executados sob proposta fundamentada a aprovar pela
AGUAS DO ALGARVE, S A.. O Adjudicatirio devera entregar as propostas com uma antecedéncia de 2 (dois)
meses relativamente a data prevista para a sua execugao. Esses trabalhos deverao ser minimizados através da
utilizagio de veiculos todo-o-terreno capazes de aceder a locais de dificil acesso e pela utilizagio dos caminhos

construidos em anteriores intervencdes de manutencao as redes de intercecio.

5.13.1.8 Caso as zonas onde se irdo desenrolar os trabalhos se encontrem em propriedade privada, a sua identificagao
é da responsabilidade do Adjudicatario, que devera informar a AGUAS DO ALGARVE, SA.. O adjudicatrio
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devera diligenciar, em primeira instincia, junto do proprietario o acesso a propriedade para a realizagio dos

trabalhos em causa.

5.13.1.9 O acondicionamento, transporte e deposicao a destino licenciado dos residuos resultantes de limpeza,

desmatagao e desobstrugio esta incluido na proposta.

5.13.1.10 Os residuos resultantes dos trabalhos de criagio de acessos, terras ou matéria vegetal, deverio ser

transportados a destino final licenciado para o efeito.

5.13.1.11 A AGUAS DO ALGARVE, S.A. nio autorizara qualquer depésito ou armazenamento de residuos resultantes
de limpeza, desmatagao e desobstrugao, ainda que provisorio, na via publica, nos terrenos adjacentes as

operagoes ou no estaleiro dos trabalhos.

5.13.1.12 Os trabalhos de manuten¢io de intercetores e de caixas de visita devem observar as normas ATV — A 140 e
“Rules for the Operation of Sewers”, nomeadamente em relagido ao tipo de veiculos, regras de higiene e

seguranga, operagoes e cuidados a observar.

5.13.1.13 Na execugao dos trabalhos o Adjudicatirio devera cumprir o disposto no Regulamento Geral do Ruido
(Decreto-Lei n° 9/2007 de 17 Janeiro) e o Decreto-Lei n° 221/2006, de 8 de Novembro (relativo as Emissoes
Sonoras para o Ambiente de Equipamentos para Utilizagdo no Exterior), minimizando assim o ruido e as

vibragoes resultantes das suas operagoes.

5.13.1.14 Todos os trabalhos que potenciem a emissao de ruido deverao ser submetidos pelo Adjudicatario a aprovagao
da entidade competente, com conhecimento da AGUAS DO ALGARVE, S.A., com antecedéncia minima de 6
(seis) semanas a data prevista para a execugio dos trabalhos, salvo se for para situagdes de urgéncia, em que a

comunicagio devera ser garantida previamente ao inicio dos trabalhos.

5.132 PLANO GERAL DOS TRABALHOS

5.13.2.1  No prazo de 30 (trinta) dias ap6s o inicio da prestacio de servigos, o Adjudicatirio devera entregar 38 AGUAS
DO ALGARVE, S.A. um Plano Geral de Trabalhos para o primeiro ano de vigéncia do Contrato, que devera

detalhar todas as atividades, com previsio de datas e prazos, respeitando o estabelecido neste Caderno de
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Encargos e que carece de aprovacio pela AGUAS DO ALGARVE, S A.. Este procedimento devers ser repetido

anualmente.

5.1322 Ao elaborar o Plano Geral de Trabalhos, o Adjudicatario devera considerar as seguintes periodicidades minimas

para a execugao dos trabalhos:
a) Inspegao visual de caixas de visita;

b) Limpeza e desobstrugao dos sistemas intercetores sempre que o escoamento for prejudicado pela
obstrugao das tubagens e das caixas de visita, garantindo que cada ponto da rede é inspecionado em

itinerario sistematico, incluindo a utilizagao de inspegio CCTV, sempre que necessario;

c) Medigdo de caudais ao longo da rede dos sistemas intercetores, com recurso a equipamentos de

medigao portatil em periodos noturnos, diurnos, época seca e época himida;
d) (Nao aplicavel).

e) Limpeza de pogos das Estagdes Elevatorias, de acordo com o ANEXO VIl do Caderno de Encargos, e
em datas a acordar posteriormente com a AGUAS DO ALGARVE, SA..

5.13.2.3 Na elabora¢ao do Plano Geral de Trabalhos, bem como, na execugao dos trabalhos, o Adjudicatario obriga-se
a cumprir e a fazer cumprir todas as disposigoes legais e regulamentares em vigor sobre seguranga e satde no
trabalho. Tendo para isso em consideragao a especificidade das instalagdes a intervir, bem como, o disposto na
Portaria n.° 762/2002 de 01 de Julho e o disposto no DL n.° 273/2003 de 29 de Outubro. Para tal, o Adjudicatario
devera proceder a elaboragio de fichas de procedimentos de seguranga a adotar nas intervengdes, dando
conhecimento das mesmas a AGUAS DO ALGARVE; SA, 5 (cinco) dias antes da data de execugao dos trabalhos.
No caso de atividades com riscos especiais, as quais estdo listadas na legislagao, devera haver uma autorizagiao
prévia dos trabalhos a realizar, por técnico responsavel por parte do adjudicatirio (ex. Técnico de Qualidade,

Ambiente e Seguranca e Saude no trabalho).

5.13.3 TRABALHOS DE INSPECCAO, LIMPEZA E DESOBSTRUGCAO

5.13.3.1  Os trabalhos de limpeza geral e desobstrugao de coletores devem assegurar a libertagio de depédsitos de
materiais solidos e de raizes, para permitir que o escoamento das aguas residuais se processe em boas condigoes,

e ainda evitar os maus cheiros e a degradagao dos componentes das redes de intercegao.

5.13.32 As operagdes de limpeza deverdo ser executadas com maxima utilizacgdio dos meios mecanicos e hidraulicos

adequados e eficazes, sendo de reduzir ao minimo indispensavel os procedimentos manuais.

5.13.3.3  Os trabalhos de inspegao sistematica as caixas de visita e intercetores incluem as seguintes tarefas:

a) Verificagao do estado do aro, tampa e fecho;

b) Substituicio de aros e tampas das caixas de visita;
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c) Inspecao da chapa de codigo de identificagao, colocagao de chapas novas e sua reposicao se necessario
e verificagao das coordenadas geograficas;

d) Verificagdo da posigdo do aro e tampa face ao piso envolvente;

e) Medicao e registo de gas sulfidrico, metano, monéxido de carbono e oxigénio no interior da caixa de
visita, a efetuar com registos em continuo até uma semana, numa gama que podera variar geralmente
entre 0 e 1.000 ppm de HS;

f) Regularizagao da posigao do aro e tampa face ao piso envolvente;

g) Registo fotografico;

h) Verificagao da existéncia de infiltragdes/ fugas através da estrutura;

i) Avaliagdo e limpeza do seu interior;

j) Registo de ligagoes indevidas aos intercetores;

k) Avaliagao do estado global da estrutura;

[) Analise do escoamento na soleira da caixa de visita e, existéncia de esgoto atipico;

m) Fixagao do aro ao cone da caixa de visita;

n) Verificagdo da oscilagio/ empeno da tampa em relagio ao aro;

o) Avaliagdo do estado dos acessoérios existentes no seu interior;

p) Avaliagio da existéncia de vegetagio arbdrea na area envolvente;

q) Desmatagao das areas envolventes das caixas num raio de 1,5 metros;

r) Verificagdo do aparecimento de depressoes no solo e existéncia de obras na zona do intercetor;
s) Desobstrugao dos trogos de intercetor em que se verifique que o escoamento esta a ser prejudicado;

t) Verificagdo/ atualizagao do cadastro existente, em particular, verificagdo do niimero de ligagoes
efetuadas a caixa de visita, didmetro da ligagao, material e seu estado de conservagao;

u) Comunicagio a AGUAS DO ALGARVE, S.A,, no prazo de 3 (trés) dias, de todas as alteragdes/
modificacdes detetadas nas caixas de visita ou intercetores.

5.13.34 Entende-se por limpeza dos pogos das Estagoes Elevatorias, o seguinte:

a) Limpeza e remogio de todos os residuos e depésitos de materiais solidos presentes nos orgios de
descarga de emergéncia, desarenamento, desengorduramento, tanques de equalizagio e pogos de
bombagem que constituam as Estagoes Elevatorias;

b) As operagdes de limpeza e sucgao devem assegurar a libertagao de gorduras, de depdsitos de materiais
solidos e sucgao de sedimentos, para permitir que o funcionamento dos pogos na capacidade maxima,
e ainda evitar a degradagao dos sistemas de bombagem;

c) As operagoes de limpeza e succao deverao ser executadas com maxima utilizacao dos meios
mecanicos e hidraulicos adequados e eficazes, sendo de reduzir ao minimo indispensavel os
procedimentos manuais;
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d) No decurso destas operagoes deverao ser inspecionados os sistemas de desodorizagao dos érgaos
intervencionados, procedendo-se a todas as operagoes de limpeza necessarias, nomeadamente, as
grelhas de aspiragao, filtros e tubagens de forma a assegurar/ repor as normais condi¢coes de

funcionamento dos sistemas de ventilagio/ desodorizagio.

5.134 (Nao aplicavel)
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5.134.1 O Adjudicatario é responsavel por desenvolver um plano de caracterizagao das afluéncias indevidas, devendo

no inicio de cada ano selecionar, em conjunto com a AdA, 3 bacias de drenagem para caracterizagao nesse ano.
5.13.42 A caracterizagio de cada bacia de drenagem inclui, no minimo, as seguintes tarefas:
I.  Caracterizar as varias as bacias de drenagem dos sistemas existentes, no que respeita as variaveis hidraulicas, incluindo:
a) caudal/nivel/velocidade de afluéncias de tempo seco nos coletores
b) caudal/nivel/velocidade de afluéncias associadas a precipitagao
c) precipitagao
d) niveis de maré
e) niveis freaticos
f)  niveis de cursos de agua adjacentes a coletores
2. Caracterizar as varias bacias de drenagem dos sistemas existentes, no que respeita a qualidade da agua, incluindo:
a) pH;
b) Cloretos;

c¢) Condutividade (medicao em continuo 24 horas dia e com registos em intervalos

maximos de 5 minutos).
d) CBOs;
e) CQO;
f)  Oleos e gorduras;
g) Hidrocarbonetos;
h) SST.

5.13.43 Validagdo ou atualizagdo do cadastro existente das infraestruturas das bacias de drenagem dos sistemas,

incluindo:
a) Verificagao de todas as ligagoes de ramais e as suas caracteristicas a rede da AdA;
b) Verificacao do cadastro por componente do sistema;

c) Verificagdo e identificagao de pontos de descarga;

CADERNO DE ENCARGOS.
Concurso Publico. “Aquisicdo de Servicos de Operacdo e Manutencdo do Sistema Multimunicipal de Saneamento do
Algarve Zona Poente” 54



5.1344

5.1345

5.134.6

5.1347

5.13438

5.13.49

5.134.10

5.134.11

5.134.12

2\ AGUASoo
g ALGARVE

Grupo Aguas de Portugal

d) Verificacao e identificacao dispositivos instalados na rede;
e) Identificacdo de zonas separativas e unitdrias;
Identificagdo de problemas e dos locais de entrada da afluéncia indevida na bacia, com recurso, se necessario a:
a) Testes de fumos;
b) CCTV;
c) Tragadores;
Outros trabalhos que podem estar associados:
a) Desvios de transito (com trabalhos e eventuais custos se devidos);
b) Limpezas de coletores e caixas de visita;

c) Pequenos trabalhos de construgao civil para permitir a instalagdo de equipamentos e

obtencao de boas medigdes;
d) Contacto com outras entidades com vista a obtengao de dados.

A caraterizagdo deve ser realizada em simultineo para os varios pontos da mesma bacia de drenagem,
implicando por parte do adjudicatirio a disponibilizagdo de varios equipamentos (da sua propriedade ou em

regime de aluguer por sua conta) em simultineo.

A caracterizagao deve compreender um periodo de 8 semanas na época baixa e na época alta com tempo seco
e com tempo de chuva (minimo de 5 eventos de precipitagio com caracteristicas de intensidade e frequéncia

diferenciadas).

A recolha de dados, obtida em simultineo nos diferentes pontos pelos varios equipamentos, deve ser realizada

com medigoes em continuo durante 24 horas com registos em intervalos maximos de 5 minutos.

Os trabalhos devem ser realizados ao longo de todo o ano com a apresentagdo de relatérios semestrais do

trabalho desenvolvido em cada bacia de drenagem selecionada para o efeito.

Os equipamentos utilizados para o efeito podem ser da propriedade do adjudicatario ou obtidos em regime de
subcontratagdo pelo Adjudicatario, no entanto terd de ser assegurada a qualidade da medicao quer pelas

propriedades do equipamento quer pela boa instalagdo do mesmo.

A montagem e instalagdo dos equipamentos na bacia deve ser acompanhada de um relatorio onde sejam

descritos os dados técnicos e as condigoes em que a mesma foi realizada, acompanhado de fotografias.

O relatério relativo as afluéncias indevidas identificadas na bacia de drenagem e a produzir no final de cada

caracterizagao deve incluir, no minimo:
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a) Informagao relativa ao processamento dos dados;
b) A identificagdo dos pontos criticos;
c) A caracteriza¢io das afluéncias indevidas;

d) A quantificagio das afluéncias indevidas com recurso a modelagio matematica, se

necessario;
e) O perfil de afluéncias em periodos de época baixa e época alta em tempo seco;
f)  Ainfluéncia dos varios fatores nas afluéncias indevidas;
g) A priorizagio das intervengoes;
h) Propostas de agGes preventivas de manutengao e/ou reparagao das redes existentes.

5.13.4.13 O trabalho realizado devera permitir uma avaliagdo detalhada da situagao dos subsistemas. Pelo incumprimento
dos trabalhos relativos a inspegao e identificagao de afluéncias indevidas, nos termos anteriormente indicados,

o Adjudicatario fica sujeito a uma penalidade em conformidade com a clausula 8.2.14.

5.13.5 RESPONSABILIDADES DO ADJUDICATARIO

5.13.5.1 O Adjudicatério é responsavel pela manutengao do correto funcionamento hidraulico dos intercetores, devendo
recorrer a inspegdes CCTV sempre que necessario, designadamente em situagdes que revelem indicios de
danos estruturais e, ou perturbagdes ao nivel do escoamento. As filmagens serao gravadas em digital no formato
de qualidade minima MPEG2, com resolugao minima de 400 (quatrocentas) linhas e racios de gravagao minimos
entre 5 (cinco) e 8 (oito) Mbs. A Gravagao em CD e DVD serao efetuada em discos com formato +R ou —R.
Os discos CD e DVD deverao conter um menu do trogo, identificado pelo cédigo patrimonial. Estes deverao
estar hiperligados a base de dados apropriada e ficheiros de video armazenados em disco rigido. A informagao
de CCTV codificada sera fornecida 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A. em ficheiro no formato XML (Extensible

Markup Language) com estrutura a acordar entre as partes, conforme disposto na EN 13508-2:2003.

5.13.52 O Adjudicatirio sera responsavel por lidar com caudais elevados ou entrada em carga durante os trabalhos,
através da eventual restricio do escoamento, por periodos de tempo limitados, sem afetar a eficacia geral do

intercetor ou provocar descargas para o meio recetor.

5.13.5.3 Quando o trabalho num local nao for possivel devido ao aumento temporario do caudal, por exemplo devido

a precipitagio, o Adjudicatario devera efetuar restri¢io temporaria do caudal, conforme exposto em 5.13.5.1,
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ou deslocar-se para outro local onde os trabalhos sejam possiveis, de acordo com o plano de trabalhos

aprovado.

O Adjudicatario devera ter em conta que o volume de agua residual escoado em certos locais pode exigir a
execucao dos trabalhos fora das horas de ponta ou a noite. O Adjudicatario é responsavel por determinar esses

locais e ter este facto em consideragdo na sua proposta.

Ao Adjudicatirio a AGUAS DO ALGARVE, S.A. dard conhecimento de todos os locais onde se encontram
instalados medidores de caudal dentro dos coletores, e o Adjudicatario notificara especifica e previamente a
AGUAS DO ALGARVE, S.A,, caso pretenda efetuar limpezas ou filmagens nesses locais, de forma a evitar danos

no equipamento.

Caso o Adjudicatario danifique equipamento de medigao de caudal, este devera ser reposto a expensas do

Adjudicatario.
Serao, ainda, da responsabilidade do Adjudicatario:

a) a reparagao e a indemnizagdo de todos os danos e prejuizos que, por motivos imputaveis ao
Adjudicatario, sejam sofridos por terceiros até a conclusio dos trabalhos respetivos, em consequéncia
do modo de execugio destes ultimos, da atuagiao do pessoal do Adjudicatirio ou dos sub-prestadores
de servigos, dos fornecedores, e do deficiente comportamento ou falta de seguranga dos trabalhos e

equipamentos;

b) o refor¢o dos meios de agao necessarios para recuperagao de atrasos no andamento dos trabalhos

que lhe seja exigivel;

c) ailuminagdo, vigilancia, sinalizagdo, implementagdo e manutengio de sistemas temporarios de desvios

de caudal e vedagio dos trabalhos;

d) as medidas necessarias para evitar ou reduzir, quanto possivel, incbmodos a terceiros, quando os
trabalhos forem executados nas proximidades de recetores sensiveis, devendo neste ponto ser

cumprido o disposto no Regulamento Geral do Ruido e demais legislagdo aplicavel;

e) a resposta, pela AGUAS DO ALGARVE, SA, em todas as acdes em que esta seja demandada
judicialmente por terceiros, em relagdo a prejuizos causados por atos do Adjudicatario, sendo este

totalmente responsavel pelos danos morais e materiais que advenham do resultado do processo;

f) a garantia da seguranga dos trabalhadores, assim como das pessoas empregadas, a qualquer titulo, ou
daquelas que, sendo estranhas aos trabalhos, ai se encontrem, a seu convite ou da AGUAS DO
ALGARVE, S.A;

g) a comunicacio oficial 2 AGUAS DO ALGARVE, S.A. de todos os incidentes ou acidentes dentro das

24 (vinte e quatro) horas seguintes a sua ocorréncia.
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5.13.6 RESPONSABILIDADES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

5.13.6.1 Os trabalhos da responsabilidade da AGUAS DO ALGARVE, S.A. a executar quando necessério, fora dos
recintos das instalagoes de saneamento e com base em relatérios elaborados pelo Adjudicatirio, no ambito da

presente prestagao de servigos, sao:

a) Reparagdes nos intercetores (incluindo roturas) e caixas de visita, excetuando os trabalhos e
equipamentos necessarios para os desvios de caudais;

b) Substituicio de cones e anéis das caixas de visita;
c) Substituicio integral de caixas de visita;

d) Reparagoes com abertura de vala.

5.14 ARMAZENS E CONTROLO DE “STOCKS”

5.14.1 O Adjudicatario devera definir e assegurar em permanéncia, nas instalagoes, os quantitativos relativos a
ferramentas, materiais de consumo de exploragdo e manutengio (por exemplo, gasolina, gaséleo, dleos e massas)
e reagentes do processo, que sejam indispensaveis ao funcionamento das infraestruturas objeto da presente
prestacao de servicos e as reparagoes de rotina, controlando o seu stock minimo, de forma a efetuar a sua
reposigao.

5.142 O Adjudicatirio devera também assegurar em permanéncia, nas instalagdes, os quantitativos relativos a pegas de
reposicio (reserva), controlando o seu stock e notificando a AGUAS DO ALGARVE, S.A. sempre que se efetue
a sua utilizagao, de acordo com a clausula 5.6.1 do Caderno de Encargos.

5.143 Em nenhum caso a falta de pegas de reposicao (reserva), ferramentas, materiais de consumo de exploragao e
manutengao e reagentes do processo indicados na clausula anterior pode servir de pretexto a deficiéncias
verificadas no funcionamento normal das infraestruturas objeto da presente prestagao de servigos.

5.144 O Adjudicatirio devera cumprir todos os procedimentos de controlo da qualidade e gestio de embalagens das
matérias-primas recebidas, bem como da documentagio a elas associadas.

5.15 ENERGIA ELETRICA

5.15.  Os contratos de fornecimento de energia elétrica, contemplando todas as opgbes tarifarias passiveis de serem
eleitas pelos requisitantes, nomeadamente a poténcia contratada, as utilizages e os ciclos de funcionamento, que
alteram respetivamente a duragio dos periodos horarios (horas de ponta, horas de cheia, horas de vazio e horas
de super vazio) quando aplicaveis, encontram-se definidos pela AGUAS DO ALGARVE S.A. podendo vir a ser
alteradas consecutivamente em virtude de opgdes que melhor se coadunem com os consumos especificos das

instalat;ées €, consequentemente menos onerosos.

5.152 Os contratos referidos na clausula 5.15.1 foram celebrados ao abrigo de um procedimento de negociagao
centralizada, coordenado pela AdP Servicos para a globalidade das instalagées das empresas do Grupo Aguas de

Portugal, de acordo com a tabela seguinte:
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Tabela 7 - Contratos de fornecimento de energia elétrica BTN

Baixa Tensdao Normal (BTN)

Tarifa Tarifa Bi-horaria | Tarifa Bi-horaria Tarifa Tri-horaria Tarifa Tri-horaria
Simples Ciclo Diario Ciclo Semanal Ciclo Diario Ciclo Semanal
; . Energia Energia
Periodo de Comerecializa Ativa | Energia | Ativa | Energia | Energia | Energia | Energia | Energia | Energia | Energia
Fornecimento dor Energia Fora Ativa Fora
Ativa de
(€/kWh)
01-01-2020 a ‘ Axpo 0,0604 ‘0,0646 0,0549 | 0,0656 | 0,0548 | 0,0661 | 0,0640 | 0,0549 | 0,0684 | 0,0648 | 0,0548
31-12-2021

Tabela 8 - Contratos de fornecimento de energia elétrica MT/BTE

Média Tensio (MT) Baixa Ten.sao Especial (BTE) Baixa Tens-ao Esp‘e’c4|aI (BTE)

- Ciclo Semanal - Ciclo Diario
. . . | Energi - - . | Energi ] . . | Energi
Periodo de Comercializa Energl X Energl a Ativa Ene{gl Enel.gl Energl a Ativa Energl . Energl a Ativa
Fornecimento dor a Ativa a Ativa S a Ativa | a Ativa | a Ativa S a Ativa a Ativa S
Ponta i Vazio Vazio Ponta | Cheias | Vazio Vazio Ponta i Vazio Vazio

(€/kW

h)
01-10-2019 a 31-

122020 Iberdrola | 0,0729 | 0,0688 | 0,0588 | 0,0532 | 0,0801 | 0,0743 | 0,063 | 0,0555 | 0,0779 | 0,0729 | 0,0658 | 0,0555

5.153 A AGUAS DO ALGARVE, S.A. mantera a titularidade dos contratos de fornecimento de energia em vigor ou dos
que venham a ser celebrados, assim como assumira, por si ou por interposta entidade, os processos de negociagao
e contratagao do fornecimento de energia elétrica no mercado.

5.154 S3o da responsabilidade do Adjudicatario, todos os encargos relacionados com o fornecimento de energia elétrica,
designadamente: Termos tarifarios fixos; Poténcia contratada; Poténcia em horas de ponta; Energia Ativa; Energia
Reativa; Uso Global do Sistema; Uso da Rede de Transporte; Uso da Rede de Distribuicio; Comercializagio.

5.15.5 Consideram-se ainda incluidos encargos suplementares, nomeadamente:

e Contribuicao audiovisual;
e Taxas de exploragio das instalagbes elétricas do 3° grupo (BTE e BTN), aplicadas nas respetivas faturas
de fornecimento de energia elétrica, tal como previsto no 22.° artigo do DL n.? 4/93 de 8 de Janeiro.

5.15.6 No ANEXO Ill do Caderno de Encargos estio listados os locais de consumo de energia incluidos na presente
prestacao de servicos, onde constam o CIL, as tarifas aplicadas as diferentes componentes da fatura de energia,
ciclo horario, tarifas de fornecimento de energia a aplicar e histérico de consumos.

5.157 O Adjudicatirio podera identificar e submeter a apreciacio da AGUAS DO ALGARVE, SA. proposta de
alteracao dos tarifarios de energia elétrica ou outras medidas que conduzam a otimizagdo dos encargos com

energia elétrica, reservando-se esta a op¢ao de nao aceitar as alteragdes propostas.
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A AGUAS DO ALGARVE, SA. reserva-se ao direito de renegociar os contratos de fornecimento de energia
elétrica com outros fornecedores ou noutros planos tarifarios, numa légica de otimizagao dos consumos e/ou
custos, dando disso o devido conhecimento prévio ao prestador de servigos.

No quadro da utilizagao e exploragao normal das infraestruturas afetas e da disponibilidade das redes, o prestador
de servigos desenvolvera os adequados e estritamente necessarios canais e contactos com os representantes do
ORD - Operador da Rede de Distribuicio.

5.15.10 (Nao aplicavel)

5.15.11

5.15.12

5.15.13

5.15.14

5.15.15

5.15.16

5.15.17

5.15.18

5.15.19

5.15.20

5.15.21

(Nao aplicavel)
(N3ao aplicavel)

A AGUAS DO ALGARVE, S A. reserva-se o direito de proceder 2 instalagio de novos equipamentos ou mesmo
a remodelagio das instalacdes elétricas com vista a sua otimizagao, ou efetivamente, a instalagdo de sistemas de
produgio de energia elétrica para venda total a Rede Elétrica de Servigo Publico, a identificar durante a prestagao

de servicos.

Os contratos de venda de energia elétrica encontram-se definidos pela AGUAS DO ALGARVE S.A. podendo vir
a ser alteradas consecutivamente em virtude de opgbes que melhor se coadunem com as produgdes especificas
das instalacoes.

Os contratos referidos na clausula 5.15.14 foram celebrados para as instalages da AGUAS DO ALGARVE SA,
podendo ser consultado o seguinte enderego eletrénico para determinagdo da tarifa do regime bonificado:
http://www.portal-energia.com/rendimento-da-microgeracao/

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. mantera a titularidade dos contratos de venda de energia em vigor ou dos que
venham a ser celebrados, assim como assumira, por si ou por interposta entidade, os processos de negociagio e
contratagao de venda de energia elétrica no mercado.

S3o da responsabilidade do Adjudicatario, todos os encargos relacionados com a exploragao dos sistemas de

produgio de energia.

No ANEXO Il do Caderno de Encargos apresenta-se a informagao disponivel relativa a producgio de energia
nas instalagcoes da presente prestagao de servigos.

O Adjudicatario obriga-se a manter registos atualizados relacionados com os processos de utilizagao de energia,
nomeadamente os relativos a producio de energia elétrica, aos consumos de energia elétrica, a produgao e
consumos de biogas na plataforma NAVIA.

O Adjudicatario é responsavel por propor alteragoes e a introdugao de alarmes e pardametros de controlo em
NAVIA de forma a otimizar o funcionamento do sistema.

Os encargos referentes ao consumo de energia elétrica nas diversas instalagoes objeto desta prestagao de
servicos, serio debitados mensalmente pela AGUAS DO ALGARVE, S.A,, a partir das faturas relativas a cada més
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e incluem todas as componentes relacionadas com poténcia, energia e demais taxas que integram a fatura.

5.15.22 Os montantes referentes a venda de energia elétrica relativas aos sistemas de produgao de energia explorados
pelo Adjudicatirio, serio creditados mensalmente pela AGUAS DO ALGARVE, SA. e incluem todas as
componentes relacionadas com poténcia, energia e demais taxas que integram a fatura.

5.16 CONTROLO ANALITICO

5.16. O Adjudicatario é responsavel pelo controlo analitico para efeitos da gestio da exploragao das infraestruturas,

incluindo a avaliagdo de afluéncias indevidas, o qual tem por objetivo:

v

Caracterizar as aguas residuais afluentes as ETAR, onde se inclui as amostragens necessarias a essa

caracterizagao;

Controlar a operagao de todo o processo de tratamento instalado, em todos os seus érgios e etapas,
incluindo o tratamento de odores (desodorizagio), onde se inclui as amostragens necessarias a esse

controlo;

Caracterizar as aguas residuais rejeitadas pelas ETAR, onde se inclui as amostragens necessarias a essa

caracterizagao;
Caracterizar os residuos, onde se inclui as amostragens necessarias a essa caracterizagao;

Caracterizar as emissdes atmosféricas de acordo com o indicado no ANEXO V do Caderno de

Encargos;

Caracterizar a qualidade do biogas produzido na ETAR Lagos, o qual é utilizado no aquecimento do

digestor anaerébio e na cogeragao da ETAR;

Verificar indicadores relevantes para o funcionamento do processo de tratamento, como sejam os
seguintes, entre outros a acordar posteriormente entre a AGUAS DO ALGARVE, SA. e o
Adjudicatario:

Cargas organicas.

Cargas massicas (F/M);

Ildade de lamas;

indice do volume de lamas (IVL);
Relagoes SSV/SST

Quantidades de lamas primarias, secundarias, espessadas, digeridas, desidratadas e enviadas a destino

final.
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O Adjudicatario deve adotar o plano de controlo analitico minimo, que consta do ANEXO V do Caderno de
Encargos, podendo adotar um plano com frequéncia de monitorizagao superior. O Adjudicatirio podera propor
alteracoes a este plano durante a prestagao de servigos, as quais s6 poderao ser implementadas apos aprovagao
pela AGUAS DO ALGARVE, S.A..

O Adjudicatario podera recorrer a meios proprios para efetuar as analises necessarias ou a laboratorios externos.

O Plano de Controlo Analitico tera que ser constituido pelos programas de amostragem e de controlo analitico
e complementara os Manuais de Exploragio dos Subsistemas da prestagio de servigos, devendo ser

complementado com a seguinte informacao, a apresentar até ao fim do primeiro trimestre do contrato:

v Equipamento e procedimentos de amostragem;
v" Preservacio das amostras;

v' Equipamento de controlo analitico, que se propde instalar nas instalacdes disponibilizadas pela AGUAS
DO ALGARVE, S.A,, devendo para o efeito ser dada preferéncia a equipamento de analise expedita,

sempre que possivel;

v Indicagio dos métodos analiticos a serem utilizados na determinagio dos varios pardmetros e do

tempo de disponibilizagio dos resultados;
v" Procedimentos de qualidade estabelecidos para o laboratério;

v Indicagio dos paridmetros previstos efetuar em laboratérios externos, com indicagio do tempo de

disponibilizagao dos resultados;

O Adjudicatario sera responsavel pela execugao de outras analises e ensaios que julgue aconselhadas.

Sempre que o afluente as ETAR contiver substancias perturbadoras ou inibidoras dos processos de tratamento,
tal facto devera ser comunicado a AGUAS DO ALGARVE, S.A. no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, devendo

ser indicadas as medidas a tomar destinadas a obviar que a situagao se prolongue ou se repita.

Os programas de amostragem e de controlo analitico e os respetivos resultados devem ser registados no
programa informatico (NAVIA) colocado a disposi¢ao do Adjudicatirio.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. fara os ensaios e andlises que julgue necessérios para verificar o cumprimento das
condi¢oes estabelecidas ou para estudar as possibilidades de melhorar o desempenho ou o funcionamento das
instalagoes.

No caso das lamas desidratadas produzidas nas infraestruturas afetas a prestacio de servicos, a AGUAS DO
ALGARVE, S.A. e o Adjudicatirio procederao ao controlo das suas caracteristicas, em conformidade com os
critérios de qualidade minimos relativos ao teor de Matéria Seca (MS; sicidade) indicados na Clausula 4.2.4.2 do
Caderno de Encargos.

Pelo ndo cumprimento das Clausula 5.16.9 e 4.2.4.2 e tendo por base os resultados analiticos obtidos pela AGUAS
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DO ALGARVE, S.A, o Adjudicatario é responsavel pelos encargos adicionais referentes ao acondicionamento,
transporte e valorizagao/deposicao de lamas desidratadas das diversas instalagoes, de acordo com o previsto nas
clausulas 5.17.13, 5.17.15 e 5.17.16 do Caderno de Encargos.

Caso os resultados analiticos obtidos pela AGUAS DO ALAGRVE, S.A. apresentem valores de sicidade iguais ou
superiores a 2% (dois por cento), em termos de valor absoluto (MS;nise+2), relativamente aos valores indicados
na Clausula 4.24.2 do Caderno de Encargos, o beneficio decorrente da diminuicdo da quantidade de lamas
transportadas, durante o periodo de vigéncia de tais valores de sicidade, sera repartido equitativamente entre as
partes. O Adjudicatario devera identificar e propor 3 AGUAS DO ALGARVE, SA. medidas de otimizacio das
operagoes unitarias de tratamento de lamas e, em caso de aprovagao entre ambas as partes, efetuar a sua

implementagao, sendo os encargos respetivos da sua responsabilidade.

O Adjudicatario é responsavel por efetuar o planeamento semanal, a apresentar 3 AGUAS DO ALGARVE, SA.,
em data a definir por esta, para a recolha, transporte e valorizagio/deposicao das lamas desidratadas das

instalagoes referidas em 5.16.9.

No seu planeamento, o Adjudicatirio devera garantir que os contentores de lamas, quando recolhidos pelo
operador licenciado para a gestio de lamas, contratado pela AGUAS DO ALGARVE, S.A., apresentam um volume
carregado de lamas, nunca inferior a 80% da sua capacidade.

O Adjudicatario podera solicitar 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A. recolhas extraordinarias ao seu planeamento
semanal, desde que, requeridas com antecedéncia de 48h.

O Adjudicatario podera cancelar recolhas junto da AGUAS DO ALGARVE, S.A,, até I8h antes da hora prevista
para o efeito, caso antecipe que o contentor nao sera carregado nas condigdes estabelecidas na Clausula 5.16.13.

No caso dos residuos, e nos termos da alinea €) da clausula 1.2.4, o Adjudicatario devera agir em conformidade
com os critérios de admissibilidade exigidos para as operagoes de valorizagio e/ou eliminagao adotadas,
designadamente a nivel de admissdao em aterro (Decreto Lei n.° 183/09, de 10 de Agosto e respetivas alteragSes).

O Adjudicatario devera cumprir com o exposto no Decreto-Lei n.° 39/2018, de |1 de junho, Portaria n° 190-
B/2018 de 2 de julho, nomeadamente no que diz respeito a obrigatoriedade de monitorizagao das emissoes
atmosféricas das caldeiras e turbinas de microgeracao instaladas na ETAR de Lagos.

O controlo analitico para efeitos de verificagio do cumprimento das obrigagdes legais (Programa de Autocontrolo
indicado nas licengas de descarga), a executar pela AGUAS DO ALGARVE, S.A., nio esta incluido no ambito
deste Concurso.

O Adjudicatério podera partilhar as amostras recolhidas pela AGUAS DO ALGARVE, S.A. no 4mbito do Plano
de Autocontrolo, em moldes a definir. No caso de se verificar discrepancia nos valores obtidos pelo Adjudicatario
e pela AGUAS DO ALGARVE, SA, a Entidade Adjudicante so aceitara os referidos resultados, caso o
Adjudicatario tenha efetuado as analises em laboratdrio acreditado.

5.17 ARMAZENAMENTO, TRANSPORTE E DESTINO FINAL LICENCIADO DE

5.17.1

RESIDUOS

O Adjudicatario devera gerir corretamente (recolher, armazenar, acondicionar, transportar, valorizar e eliminar)
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os residuos produzidos nas infraestruturas objeto da presente prestacao de servigos, incluindo o seu
armazenamento temporario, transporte, valorizacao e/ou deposigao ou eliminagao e controlo analitico necessario
durante as agoes de Operagao, Manutencao e Conservacao, de acordo com a legislagao em vigor e nos termos

da alinea e) da Clausula 1.2.4 do Caderno de Encargos.

O Adjudicatario devera planear todas as operagdes de gestao de residuos, as quais deverao ser previamente
aprovadas pelas AGUAS DO ALGARVE, SA..

O Adjudicatario devera manter os residuos em locais e dispositivos adequados ao seu correto acondicionamento
de forma a causar o menor impacte ambiental e visual, bem como manter as condi¢Ses de salubridade nos locais
de trabalho. Considera-se incluido no ambito da prestagao a obtengao, por aquisicao ou aluguer, por parte do
Adjudicatario, de todos os contentores necessarios ao correto armazenamento dos varios tipos de residuos. O
Adjudicatario devera considerar todos os contentores necessarios no ambito da presente aquisi¢ao de servigos.

O Adjudicatario devera garantir que o proprio ou outras entidades a quem venha eventualmente a recorrer para
a gestio dos residuos, estejam licenciados ao abrigo da legislagio vigente. Neste contexto, devera apresentar toda
a documentagio referente as entidades que irdo desenvolver as atividades de gestio de residuos, nomeadamente
a seguinte:

a) Licenca para a operagao de gestao respetiva de cada residuo (codigo LER e operagao de destino);

b) Licenga para o exercicio da atividade de recolha/ transporte rodoviario de residuos, com licengas da
respetiva frota automovel. Caso seja aplicavel devera ser tomado em consideragao o Decreto-Lei n.°
41-A/2010, de 29 de abril, com as alteragoes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° | 11-A/2017 de 31 de
agosto e pelo Decreto-Lei n.° 41/2018 de | | de junho relativa ao transporte de mercadorias perigosas
por estrada.

O Adjudicatario devera assegurar-se de que contentores de transporte de residuos dispdem de cobertura e
sistema de contengdo de derrames, de forma a minimizar os potenciais impactos negativos do transporte dos

mesmos.

O Adjudicatario devera utilizar os programas informaticos NAVIA e ENKI para efetuar todas as operagao de
gestao de residuos, incluindo a informagao associadas as Guias de Acompanhamento de Residuos eletrénicas (e-
GAR).

Todos os encargos relativos ao pessoal afeto a gestio de residuos serao da conta do Adjudicatario, incluindo o
acondicionamento, recolha, transporte e destino final / valorizagio.

A movimentagio de residuos entre instalagdes devera observar todas as regras legais, devendo a informagio ser
registada no NAVIA.

No caso da valorizagao dos residuos estar prevista mas nao poder ser executada, designadamente por caducidade
de licencas ou de auséncia ou atrasos na obtengao das mesmas, o Adjudicatirio deve encaminhar os residuos para
destino alternativo, designadamente para aterro sanitario, desde que seja salvaguardado o cumprimento da
legislagao relativa a admissao de residuos em aterro.

A gestao de lamas desidratadas ¢ da responsabilidade da AdA nos termos da alinea €) da clausula 1.2.4, sendo as

lamas desidratadas e recolhidas nas ETAR indicadas na clausula 5.16.9.

CADERNO DE ENCARGOS.
Concurso Publico. “Aquisicdo de Servicos de Operacdo e Manutencdo do Sistema Multimunicipal de Saneamento do
Algarve Zona Poente” 64



5.17.11

5.17.12

5.17.13

5.17.14

5.17.15

5.17.16

5.17.17

5.17.18

5.17.19

2\ AGUASoo
g ALGARVE

Grupo Aguas de Portugal

O Adjudicatario é responsavel pelo transporte das lamas em excesso, produzidas nas diversas ETAR, para as
instalagdes indicadas na clausula 5.16.9, onde serao desidratadas.

Os encargos com as operagoes referidas na Clausula 5.17.11 sdo da responsabilidade do Adjudicatario, podendo
este optar pela instalagao que lhe for mais conveniente.

Caso os valores de sicidade das lamas desidratadas sejam inferiores aos definidos na tabela da clausula 5.16.9, os
encargos adicionais referentes ao acondicionamento, transporte e valorizagio/deposi¢ao de lamas desidratadas
das diversas instalagdes, serio debitados mensalmente ao Adjudicatario pela AGUAS DO ALGARVE, SA..

Para verificacao dos valores de sicidade, a AGUAS DO ALGARVE, SA. ird assegurar um controlo analitico regular

ao parametro Matéria Seca das lamas desidratadas, independentemente das analises efetuadas pelo Adjudicatario.

Os encargos adicionais referidos na clausula 5.17.13 sdo calculados multiplicando o peso adicional levado a
valorizagao/destino final, pelo valor de acondicionamento, transporte e valorizagao/deposigao final das lamas que
a AGUAS DO ALGARVE, SA. tiver contratado para esse efeito.

Verificando-se um valor abaixo da sicidade minima numa instalagdo, havera lugar a compensagio com encargos
adicionais, nessa instalagao, para todos os transportes efetuados, até que nova analise comprove que os valores

se encontram acima do valor minimo definido.

A nova andlise pode ser efetuada por iniciativa da AGUAS DO ALGARVE, S.A. ou por requerimento do
Adjudicatario.

No caso da Clausula 5.17.17 o Adjudicatario é responsavel pelo pagamento das analises extra.

Entende-se que os valores indicados para a sicidade das lamas na tabela da clausula 5.16.9 sio os minimos
aceitaveis, devendo o Adjudicatirio prosseguir no objetivo de melhorar estes valores, sem que tal origine qualquer

tipo de compensagao.

5.18 RECECAO E TRATAMENTO DE EFLUENTES DE FOSSAS SEPTICAS NAS ETAR

5.18.1

5.182

5.183

5.184

A AGUAS DO ALGARVE, S A. reserva-se o direito de permitir, em qualquer das ETAR englobadas pelo presente
Concurso, a recegao e tratamento de efluentes provenientes de fossas sépticas e efluente liquido pré-tratado
provenientes de instalagSes de processamento e/ou destino final de residuos sélidos urbanos, incluindo lixiviados
de aterro.

Os encargos com o tratamento dos efluentes de fossas sépticas nas ETAR englobadas na prestagao de servigos,
incluindo o respetivo controlo analitico, sio da responsabilidade do Adjudicatirio, devendo estar incluidos no
preco global do Contrato.

No ANEXO Il do Caderno de Encargos disponibiliza-se o historico de rece¢ao de efluentes de fossas séticas
nas ETAR, bem como os resultados de controlo analitico.

Em nenhuma circunstancia, o Adjudicatirio podera negociar com terceiros a aceitagio, nas infraestruturas
incluidas na presente Prestagido de Servigos, de aguas residuais de qualquer natureza ou o fornecimento de agua
residual tratada.
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5.19 REMOGAO, TRANSPORTE E DESTINO FINAL DE LAMAS DE SISTEMAS DE
TRATAMENTO POR LAGUNAGEM

5.19.1  Os trabalhos de remocao, transporte e envio a destino final adequado das lamas de sistemas de lagunagem da
area afeta a4 presente prestagio de servicos, ndo estio incluidos no contrato a celebrar entre a AGUAS DO
ALGARVE, S.A. e o Adjudicatario.

5.19.2 O Adjudicatirio deve, no entanto, proceder a avaliagao e quantificagio das lamas acumuladas nas lagoas e da
necessidade da sua remocio, de modo a permitir 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A. planear atempadamente os
trabalhos respetivos.

5.19.3 Para efeitos da Clausula 5.19.2 o Adjudicatirio tera de realizar amostragens em varios pontos, interiores e
exteriores das lagoas, de forma a tornar a sua amostra representativa, mediante aprovagio prévia da AGUAS DO
ALGARVE, S.A.

5.19.4 Os trabalhos referentes a Clausula 5.19.2 devem ser realizados com periodicidade anual, sendo da conta do
Adjudicatario todos os meios necessarios para o efeito, incluindo o equipamento para recolha de amostras a
varias alturas e embarcacoes.

5.19.5 O Adjudicatario é responsavel por executar as atividades de desvio de efluentes e drenagem das lagoas,
fornecendo os meios humanos e materiais necessarios, caso a AGUAS DO ALGARVE, S.A. decida efetuar a
remocgao de lamas das lagoas, que se prevé seja executada | (uma) vez na prestagao de servigos.

5.20 SISTEMAS DE INFORMACAO

520.1 O Adjudicatario obriga-se a implementar um sistema de informacgao e controlo atualizado e eficaz da prestagao
de servicos, nomeadamente com vista a garantir o controlo administrativo, incluindo a disponibilidade e
tratamento de todos os elementos requeridos pelos organismos oficiais a quem compete o controlo das

instalagdes em causa.

5.20.2 A AGUAS DO ALGARVE, S.A. disponibilizara as licengas do Software Informatico de Gestdo da Manutengao
(MAC) que tem atualmente em uso e respetivos meios informaticos necessarios, de acordo com a Clausula 5.2.14
do Caderno de Encargos, cabendo ao prestador de servigos a sua utilizagdo e carregamento da informagio em
todos os seus dominios, para, entre outras, as seguintes atribui¢oes:

a) Emissao de Pedidos de Intervengao;

b) Planeamento dos trabalhos (OT) com pelo menos 2 (duas) semanas de antecedéncia, de acordo com os
graus de urgéncia e datas previamente definidas pela AGUAS DO ALGARVE, SA;

c) Registo das intervengoes, incluindo o fecho da Ordem de Trabalho, registo de mao-de-obra e introdugao
de valores de medigao da Manutengao de Base Sistematica nos médulos apropriados, num prazo de 3 dias
Uteis;

d) Verificagao da existéncia de equipamentos, pegas ou materiais em armazém;

e) Pedidos de equipamentos, pecas ou materiais a0 armazém;

f) Anexacao de relatorios, quando exista relatério externo da intervengao.
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5.20.3 A AGUAS DO ALGARVE, S.A. disponibilizara licencas do Software Informatico de Gestio da Operagio (NAVIA)
que tem atualmente em uso e respetivos tablets, de acordo com as clausulas 5.2.14 e 5.2.16 do Caderno de

5204

5.20.5

5.20.6

Encargos, cabendo ao prestador de servigos a sua utilizagao e carregamento da informagao em todos os seus

dominios, para, entre outras, as seguintes atribuigoes:

2)
b)
<)
d)
e)

g
h)

Planeamento de tarefas;

Planeamento do controlo analitico;
Parametrizacao e tratamento de alarmes;
Calculo de variaveis;

Registo e tratamento de ocorréncias originadas a partir dos alarmes produzidos em NAVIA de acordo
com a metodologia indicada no ANEXO XIll do Caderno de Encargos;

Controlo e gestao de reagentes;
Controlo e gestio de residuos;

Registo e anilise de dados (por exemplo, estado do funcionamento do equipamento/etapas, caudais,
consumos energéticos, consumos de agua potavel, consumo de reagentes, producido de residuos, controlo
analitico);

Execucao de relatorios.

O Adjudicatario é responsavel por propor alteragoes e a introdugio de alarmes e parametros de controlo em

NAVIA de forma a otimizar o funcionamento do sistema.

O adjudicatario devera analisar o Plano de rondas/tarefas, existente em NAVIA (ANEXO Il do Caderno de
Encargos, com exemplo de dados tipo obtidos durante | semana), propondo, se necessario, alteragoes/melhorias
a AGUAS DO ALGARVE, S.A,, que decidira sobre a sua adogio.

O Adjudicatério é responsavel pela gestio dos tablets, incluindo a sua reparacdo e, ou substituicido em caso de

avaria.

5.21 OCORRENCIAS, EMERGENCIAS E INTERRUPGCOES

5.21.1

Ocorréncias

)

b)

Se, por qualquer circunstincia, se tornar necessario efetuar bypass parcial ou total as aguas residuais
afluentes as ETAR ou EE, este s6 podera ser efetuado com autorizagio prévia ou ordem expressa da
AGUAS DO ALGARVE, S.A;

O Adjudicatirio devera comunicar em todo o caso e por escrito, 8 AGUAS DO ALGARVE, S.A., qualquer
anomalia que afete ou possa afetar, de forma significativa, a qualidade do efluente tratado em cada uma das
ETAR ou EE ou que implique ou possa implicar uma descarga a montante das ETAR. Entender-se-a que a
qualidade do efluente esta afetada de forma significativa quando se ultrapassam, para qualquer parametro,
as caracteristicas do efluente, de acordo com o disposto nas licengas de utilizagdo do dominio publico
hidrico - rejeicdo de aguas residuais, em vigor para cada instalacio (ANEXO XIV do Caderno de
Encargos). Em tais pressupostos, o Adjudicatario tera que efetuar analises diarias, ao parametro em
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questio, até que a situacio esteja regularizada, sendo que, a comunicacio a AGUAS DO ALGARVE, SA.
realizar-se-a no prazo maximo de | (uma) hora, apds a detegio da situagdo anémala, presencialmente ou
via telefone, sem prejuizo de posteriormente o realizar por escrito, devendo o Adjudicatario propor, com
caracter imediato, as medidas oportunas para corrigir a situagao, das quais sera dado conhecimento a
AGUAS DO ALGARVE, S.A,, que se pronunciard, reservando-se o direito de mandar executar outras
medidas que entender mais oportunas, sem que para tal lhe sejam imputados quaisquer custos adicionais;

c¢) No caso de ocorréncias nas EE e nos sistemas intercetores, suscetiveis de comprometer o seu normal
funcionamento, o Adjudicatirio devera comunicar, presencialmente ou via telefone, sem prejuizo de
posteriormente o realizar por escrito, no prazo de | (uma) hora, apds a detegao da situagao anoémala, ao
gestor do contrato, ou seu representante, tendo em vista possibilitar 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A. o
acompanhamento da situagdo e das medidas que o Adjudicatirio tome, para resolver ou minimizar o
problema, conforme previsto na alinea a) e f) da clausula 5.21.2;

d) Em caso de nao comunicagao das ocorréncias em tempo e forma a AGUAS DO ALGARVE, S.A., esta
reserva-se o direito de aplicar sangdes ao Adjudicatario nas condi¢des definidas na Clausula 8.2.2 do
Caderno de Encargos.

5.21.2 Emergéncias

a) A AGUAS DO ALGARVE, SA. entende como situagdes de emergéncia todas as ocorréncias que possam
colocar em risco pessoas, equipamentos, instalagoes, meio ambiente e descargas de efluente nao tratado
nos meios recetores.

b) O Adjudicatario deve possuir os meios, proprios ou subcontratados, que permitam uma resposta em
tempo util, as situagdes de emergéncia que poderio ocorrer nas infraestruturas objeto da presente
prestagio de servigcos e que obriguem a uma resposta rapida, de modo a limitar a ocorréncia de danos
pessoais, materiais e ambientais considerados graves, bem como a qualidade do efluente descarregado no

meio recetor.

c) Estas atuagoes de emergéncia sao extensiveis a todas as infraestruturas, cuja inoperacionalidade ou
funcionamento anémalo tenha influéncia suscetivel de perturbar o normal funcionamento e exploragao das
restantes ou de comprometer a qualidade da agua residual tratada descarregada ou provocar danos
ambientais.

d) O regime de prevencao a adotar pelo Adjudicatario tera de ser proposto |5 (quinze) dias apos o inicio do
Contrato, para aprovacio da AGUAS DO ALGARVE, SA.. Pretende-se que, com este regime, o
Adjudicatario possa intervir com a maior rapidez e eficacia, no sentido de minimizar os efeitos que qualquer
avaria tenha;

e) A AGUAS DO ALGARVE, S.A. reserva-se o direito de avaliar a adequagio dos meios técnicos e humanos
mobilizados para as ag¢oes e solicitar ao Adjudicatario as eventuais corre¢oes ou refor¢os, sem que para
tal lhe sejam imputados quaisquer custos adicionais, de forma a assegurar a correta execugao da prestagao
de servicos, nas suas varias vertentes;

f) Nas suas fungbes de resposta as situagdes de emergéncia, o Adjudicatirio tera as seguintes
responsabilidades:

v' Responder i solicitagdo, atempadamente, com a mao-de-obra e equipamento necessario e suficiente, de
modo a nao incorrer em penalizagdes nas condiges previstas na Clausula 8.5 do Caderno de Encargos.
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Os custos inerentes a disponibilidade e operacionalidade das equipas e dos meios a afetar incluidos no
ponto 5.6 do Caderno de Encargos, sao da responsabilidade do Adjudicatario;

v' Manter permanentemente informado o Gestor do Contrato, ou seu representante, a medida que o
trabalho for decorrendo;

v' Sempre que se julgue necessario, visitar, previamente, o local com o Gestor do Contrato, ou seu
representante e avaliar as acdes a tomar, para efetuar a reparagio e o equipamento a movimentar para o
efeito;

Nomear um responsavel no local e que sera o contacto com o Gestor do Contrato, ou seu representante;
Manter a vigilancia no local e supervisionar os trabalhos;

Providenciar, ao Gestor do Contrato, os relatérios de progresso que se revelem necessarios, notificando,
de imediato, a conclusao do trabalho;

v Recolher todas as ferramentas, equipamento e materiais, apés finalizagdo do trabalho, bem como repor a
situacdo do local nas condigdes anteriores a intervengdo, nomeadamente em condi¢cdes de higiene e
limpeza, ou as expressas pelo Gestor do Contrato, ou seu representante;

v' Manter-se disponivel, apos finalizagio, até o Gestor do Contrato, ou seu representante, dar por
efetivamente terminada a reparagao, com abandono do local.

g) A AGUAS DO ALGARVE, S.A. pode, caso o entenda e a situacio o justifique, recorrer a terceiros para
apoiar ou resolver a situagao, sendo o custo dessa intervengao a cargo do Adjudicatario;

h) A AGUAS DO ALGARVE, S.A. pode aplicar penalizagées as situacdes de incumprimento do Contrato,
decorrentes de situagSes de emergéncia, conforme previsto na Clausula 8.5 do Caderno de Encargos.

No que concerne as interrupcées, o Adjudicatirio terd de participar, previamente por escrito, 38 AGUAS DO
ALGARVE, S.A. as interrupgoes de servigo, parciais ou totais, que tenham de se verificar, indicando as razoes
justificativas das mesmas, as quais serdo sujeitas a aprovacio. A AGUAS DO ALGARVE, S.A. pronunciar-se-4 no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

6 MEIOS HUMANOS

6.1
6.1.1

6.12

6.13

6.14

DISPOSICOES GERAIS

A mobilizagao de todos os meios humanos constantes da sua proposta, necessarios a prestagao de servigos a
cargo do Adjudicatario é da sua inteira responsabilidade, obrigando-se a garantir que todos os seus agentes
coloquem a sua pericia, cuidado e diligéncia na realizagao dos servigos que lhe forem cometidos no ambito da sua

capacidade profissional.

A eventual substituicio de qualquer elemento pertencente a equipa técnica requer a aprovacio prévia da AGUAS
DO ALGARVE, S.A., ap6s andlise do curriculum profissional que devera ser fornecido, bem como, do seu vinculo
Adjudicatario.

O Adjudicatirio tem que comunicar e obter aprovacio da AGUAS DO ALGARVE, SA. de qualquer

subcontratado nao previsto na proposta objeto da adjudicacao.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. pode exigir a substituicio de um subcontratado ou de qualquer elemento do
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pessoal do Adjudicatario desde que devidamente justificado.

O Adjudicatario devera manter uma permanente analise as necessidades de formacao do seu pessoal e elaborar

programas de formagao tedrica e pratica nas diversas disciplinas.

Entende-se que os salarios do pessoal do Adjudicatario nao serio inferiores aos salarios minimos, nas varias
categorias, nem aos correntes, ao tempo da adjudicacao.

O Adjudicatario € o unico responsavel pela gestao do seu pessoal, pelo pagamento das suas remuneragoes e pelo
cumprimento de todas as obrigacdes legais a ele referentes. O Adjudicatirio tera de avisar a AGUAS DO
ALGARVE, S.A. sobre qualquer conflito laboral suscetivel de afetar o rendimento dos trabalhos.

EQUIPA DE OPERAGAO E DE MANUTENGCAO

A constituicio da equipa de pessoal do Adjudicatario devera ser a que melhor se adapte as necessidades do
desenvolvimento das agoes incluidas no ambito desta prestagao de servigos, integrando as categorias profissionais

que forem necessarias a essas agoes, de acordo com o estabelecido na clausula 6.4 do Caderno de Encargos.

Todos os custos com pessoal afeto a prestagio de servigos, qualquer que seja a sua natureza, incluindo os
decorrentes do recurso a apoio técnico externo a equipa de exploragao, sempre que as circunstancias, para o
bom funcionamento das instalagdes, assim o exigirem, serao da conta do Adjudicatrio, incluindo os de deslocagao

e alojamento.

O Adjudicatario é totalmente responsavel pelas obrigagoes relativas ao seu pessoal, empregue na prestagao de
servigos, a sua aptidao profissional e disciplina.

O Adjudicatario tem a responsabilidade de admissao adicional de pessoal se os elementos afetos ao contrato nao
forem suficientes para a normal execugdo da exploragdo, conservagio e manutengiao tendo em conta o
planeamento das atividades previstas neste Caderno de Encargos, sem custos adicionais para a AGUAS DO
ALGARVE, S.A.

O Adjudicatario é obrigado a manter a harmonia e a boa ordem no local dos trabalhos, sendo responsavel pela
retirada dos elementos que, porventura, provoquem indisciplina no desempenho das suas fungoes.

Caso se verifiquem razoes de inadequado desempenho de fungoes e obrigagdes que lhe forem conferidas, razées
de indisciplina ou de comportamento menos conveniente ou ainda por desrespeito a agentes ou colaboradores
da AGUAS DO ALGARVE, S.A,, pode esta exigir a substituicio de qualquer elemento da equipa técnica ou seus
colaboradores afeta a prestagio de servigos, obrigando-se o Adjudicatirio a sua substituicio que deve ser efetuada
no prazo que para tal vier a ser a ser fixado pela AGUAS DO ALGARVE, S.A., sem prejuizo da imediata suspensio
do pessaal indicado.

O Adjudicatirio obriga-se a proceder 4 apresentacio do plano anual de férias, 8 AGUAS DO ALGARVE, de todos
os elementos do contrato, até 31 de margo do ano corrente.

O Adjudicatario devera assegurar um nimero suficiente de operadores, para garantir o bom funcionamento das
infraestruturas, o cumprimento do regime de turnos, nos casos aplicaveis, baixas, férias ou outros motivos que
possam comprometer o funcionamento da instalagio, cumprindo com todas as disposigdes legais e
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regulamentares em vigor. Em qualquer situacao, o Adjudicatario devera respeitar as equipas de O&M e tempos
de afetacao minimos previstos na clausula 6.4 do Caderno de Encargos.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. podera solicitar a alteracio do plano de férias previsto na clausula 6.2.8 tendo
em conta o desenrolar dos trabalhos e as condigoes de execugao da prestagao de servigos.

A AGUAS DO ALGARVE, SA. reserva-se o direito de interditar provisoria ou definitivamente o acesso as
infraestruturas no ambito da presente prestagio de servigos, aos elementos da equipa do Adjudicatario que nao
tenham respeitado qualquer regulamento ou norma de seguranga, sem que isso implique qualquer indemnizagao.

O Adjudicatario é responsavel pela correta afetagio do seu pessoal as atividades definidas por categorias

profissionais constantes na clausula 6.4 do Caderno de Encargos.

O Adjudicatirio obriga-se a informar previamente a AGUAS DO ALGARVE, S.A, sobre a auséncia dos seus
colaboradores dos locais de trabalho por qualquer motivo, incluindo férias, formagoes, deslocagoes, reunides
internas. Em situacdes de baixa dos seus colaboradores deve o Adjudicar informar imediatamente a AGUAS DO
ALGARVE, S.A,, assim que for notificado deste facto.

HORARIO DE TRABALHO

O Adjudicatario obriga-se a assegurar o bom funcionamento das Infraestruturas de Saneamento durante 24 (vinte
e quatro) horas por dia, todos os dias da semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano.

As equipas de exploragao deverao ser organizadas de acordo com o estabelecido na clausula 6.4 do Caderno de
Encargos, devendo cumprir toda a legislagao em vigor, designadamente no que se refere as condigoes de higiene
e saude dos trabalhadores no exercicio das atividades de exploragio dos sistemas publicos de drenagem de aguas
residuais, nos termos da Portaria n.° 762/2002 de | de julho, onde sio identificados os locais de trabalho

potencialmente perigosos.

No ANEXO XV do Caderno de Encargos estabelece-se os horarios de trabalho a considerar para o
dimensionamento das equipas de exploragao.

O Adjudicatario devera organizar as equipas de piquete da seguinte forma:

a) assegurar em permanéncia, durante os 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias do ano, equipas de piquete
constituidas, no minimo, cada equipa, por 2 (dois) elementos, que estarao em alerta/comunicagio quer
com os sinais de telegestio, quer com contacto humano do prestador de servicos ou da AGUAS DO
ALGARVE, S.A.. As intervengoes deverao ser realizadas sempre que se verifique avaria que impega o
funcionamento normal e ininterrupto das infraestruturas ou, ainda, por risco na seguranga das
instalagoes ou equipamentos. Considera-se para este efeito que a chegada ao local e o inicio da
intervencao tera lugar no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) minutos apos detegdo da ocorréncia,
excetuando as instalagoes apresentadas no quadro do ANEXO XVl ao Caderno de Encargos, em que
o prazo maximo deve ser o ai indicado.

Por incumprimento dos tempos de resposta estabelecidos na clausula 6.3.4 o Adjudicatério fica sujeito a uma

penalizacao conforme estabelecido na alinea g) da Clausula 8.2.2 do Caderno de Encargos.
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O restabelecimento do funcionamento da(s) infraestrutura(s) devera ser o mais rapidamente possivel.

Os custos, quaisquer que eles sejam, referidos na clausula anterior, consideram-se incluidos na proposta, nao

podendo ser reclamadas 8 AGUAS DO ALGARVE, S.A. quaisquer remuneragdes extras por esse facto.

O Adjudicatario tera que assegurar equipas de piquete, para fazer face a aumentos de caudal de agua residual que
se verifiquem, por exemplo, em periodos de chuva, sem que isso acarrete custos adicionais para a AGUAS DO
ALGARVE, S.A..

6.4 MEIOS HUMANOS A AFETAR A PRESTAGCAO DE SERVICOS

6.4.1

642

643

6.44

6.4.5

O Adjudicatario devera nomear um Responsavel da Prestacdo de Servigos, com as seguintes qualificagoes

minimas:

v’ grau académico de Licenciado em Engenharia, ou se aplicavel, o grau de Mestre introduzido pelo
Acordo de Bolonha, em qualquer das seguintes areas: mecanica, ambiente, sanitaria, biotecnologia,
quimica, agronomica ou bioldgica, ou outras areas de formagio, com experiéncia profissional
comprovada, de acordo com o ponto seguinte;

v possuir pelo menos 7 (sete) anos de experiéncia profissional e pelo menos 5 (cinco) anos em fungdes
de trabalhos de exploragao de sistemas de abastecimento de agua e/ou saneamento de aguas residuais,
devendo ter, no minimo, 3 (trés) anos de experiéncia, na exploragio de | (uma) ETAR com tratamento
do tipo intensivo, de capacidade igual ou superior a 50.000 (cinquenta mil) habitantes-equivalentes.

E funcio do Responsavel dirigir a(s) equipa(s) afeta(s) a prestacio de servicos, representar o Adjudicatario e ser
o interlocutor com a AGUAS DO ALGARVE, S.A. em todos os aspetos relacionados com os servicos contidos

no ambito do presente Caderno de Encargos.

A equipa técnica afeta a prestagao de servigos devera integrar Adjuntos do Responsavel de Prestacao de
Servicos, com as seguintes qualificagdes minimas:

v’ grau académico de Licenciado em Engenharia, ou se aplicivel, o grau de Mestre introduzido pelo
Acordo de Bolonha, em qualquer das seguintes areas: mecanica, ambiente, sanitaria, biotecnologia,
quimica, agronomica ou bioldgica, ou outras areas de formagao, com experiéncia profissional
comprovada, de acordo com o ponto seguinte;

v possuir pelo menos 5 (cinco) anos de experiéncia profissional e pelo menos 3 (trés) anos em fungdes
de exploragao de instalagoes de tratamento de agua e/ou de tratamento de daguas residuais, de
preferéncia em instalagdes semelhantes as das ETAR em aprego, devendo ter, no minimo, 3 (trés)
anos de experiéncia, na exploragao de | (uma) ETAR com tratamento do tipo intensivo, de capacidade
igual ou superior a 50.000 (cinquenta mil) habitantes-equivalentes.

Para os assuntos correntes da prestagao de servicos, os Adjuntos poderao exercer as fungoes de delegado do
Responsavel da Prestagio de Servigos junto da AGUAS DO ALGARVE, SA., na auséncia do mesmo, e ter
obrigatoriamente experiéncia profissional complementar a do Responsavel da prestacio de
servicos (operagdo versus manutencao).

A substituicdo do Responsavel da Prestagio de Servigos niao pode ultrapassar 20 (vinte) dias seguidos ou 45
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646 A AGUAS DO ALGARVE, SA. podera impor a substituicio do Responsavel da Prestacio de Servigos, nos casos

em que tal se justifique e que seja devidamente fundamentado.

6.4.7 A constituigao da equipa técnica de pessoal efetiva do Adjudicatirio devera integrar, pelo menos, as categorias ou

classes profissionais, os quantitativos, em nimero de técnicos, com afetagao de 100% a presente prestagao de

servicos, sem prejuizo do Adjudicatirio ser responsavel pela integragio dos elementos que se revelem

necessarios, face ao objeto do Contrato e sem descurar o exposto na clausula 6.2.7 deste Caderno de Encargos.

Tabela 9 - Equipa constituinte da prestacdo de servigos

CATEGORIA Zona Poente

Responsavel dos Servigos |
Adjunto dos Servigos 2
Técnico administrativo 2
Técnico de Qualidade, Ambiente e Seguranga e Saide no Trabalho 2
Técnico de laboratério 2
Ajudante de Laboratério 2
Técnico de colheitas 2
Eng.° Responsavel de Manutengao |
Encarregado de Manutengio 3
Preparador/Técnico MAC 4
Eletricista 5
Mecénico 5
Eletromecénico 6
Técnico de Automagio 3
Técnico de instrumentagido com valéncia de eletricidade 2
Ajudante de Técnico de Instrumentagdo com valéncia de eletricidade 2
Ajudante de Eletricista 2
Ajudante de Mecanico 2
Ajudante de Eletromecénico

Serralheiro

Ajudante de Serralheiro 2
Pintor 2
Ajudante de Pintor 2
Pedreiro 2
Ajudante de Pedreiro 2
Encarregado de Operagao 13
Encarregado - intercetores 2
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CATEGORIA Zona Poente
Operadores 77
Operadores — Intercetores 4

6.48

6.49

6.4.10

64.11

6.4.12

6.4.13

6.4.14

6.4.15

Os Encarregado(s) de Operagao, a nomear pelo Adjudicatario em conformidade com o estabelecido na clausula

6.4.7, deverao possuir as seguintes qualificagdes minimas:

e  Possuir, pelo menos, 3 (trés) anos de experiéncia profissional em fungdes de coordenagao de trabalhos
e equipas de operagio de sistemas de saneamento de aguas residuais (ETAR e EEAR).

O Responsavel de Manutengao, a nomear pelo Adjudicatario, em conformidade com o estabelecido na clausula

6.4.7, devera possuir as seguintes qualificagdes minimas:

v’ grau académico de Licenciado em Engenharia ou, se aplicivel, o grau de Mestre introduzido pelo
Acordo de Bolonha, em qualquer das seguintes areas: mecanica, eletromecanica,
eletricidade/eletronica;

v’ possuir, pelo menos, 5 (cinco) anos de experiéncia profissional e, pelo menos, 3 (trés) anos em fungdes
de trabalhos de exploragao de sistemas de abastecimento de agua e/ou saneamento de aguas residuais.

O Preparador/Técnico MAC, a nomear pelo Adjudicatario, em conformidade com o estabelecido na clausula
6.4.7, devera possuir as seguintes qualificagdes minimas:

v’ grau académico de Licenciado em Engenharia ou, se aplicivel, o grau de Mestre introduzido pelo
Acordo de Bolonha, em qualquer das seguintes dareas: mecdnica, eletromecanica,
eletricidade/eletronica; ou experiéncia profissional de, pelo menos, 2 (dois) anos em fungdes de gestio
e organizagdo da manutengao em sistemas informaticos de manutengio.

Os eletricistas devem ser possuidores de carteira profissional, de carteira de média tensio, em exploragiao
atestada através do disposto na Lei n.° 14/2015, de 16 de fevereiro que estabelece os requisitos de acesso e
exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas, e no minimo, 3 anos
de experiéncia na area de manutengao industrial.

Os eletromecanicos devem possuir formagao adequada e experiéncia profissional relevante, comprovada de, pelo

menos, 3 (trés) anos na area, com autonomia de trabalho simultaneamente nas areas de mecanica e eletricidade.

Os mecanicos devem possuir formagio adequada e experiéncia profissional relevante, comprovada, de pelo
menos 3 anos na manutengio de equipamentos de saneamento ou semelhantes, na area mecanica.

Técnico de automagao/Instrumentagao deve possuir formagao adequada e experiéncia profissional relevante,
comprovada de, pelo menos, 3 anos na area da programagao de automatos, variadores de velocidade,
arrancadores de equipamentos e sistemas de supervisao, tipo SCADA, bem como, em instrumentagiao de
processo e analitica.

Pelo menos um dos Técnicos de laboratério, a nomear pelo Adjudicatario, em conformidade com o estabelecido
na clausula 6.4.7, devera possuir, no minimo, o grau académico de Licenciado introduzido pelo Acordo de
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Bolonha.

Os Técnicos para a Qualidade, Ambiente, e Seguranga, a nomear pelo Adjudicatario, em conformidade com o

estabelecido na clausula 6.4.7, deverao possuir as seguintes qualificagdes minimas:

formacao superior preferencialmente na area do Ambiente ou da Seguranga;
detentor de titulo profissional valido de Técnico Superior de Seguranga no Trabalho;
detentor de Certificado de Aptidao Profissional (CAP) de Técnico Superior de Seguranga e Higiene do
Trabalho nivel 6 (seis);
experiéncia profissional, na area, de 3 (trés) anos;
formaciao nas normas:
OHSAS 18001/NP 4397: Segurancga;

o NPEN ISO 14001: Ambiente;
o NP EN ISO 9001: Qualidade;
o SA8000: Responsabilidade Social;

O Adjudicatério devera submeter a AGUAS DO ALGARVE, S.A, os Curriculos dos técnicos que pde para integrar
na equipa técnica, para as categorias referidas nas Clausulas 6.4.1, 6.4.3, 6.4.8, 6.4.9, 64.10, 6.4.11, 6.4.12, 6.4.13,
6.4.14,64.15 e 64.16.

O Adjudicatario é responsavel pela substituicio dos elementos da equipa técnica, sempre que estes nao
demonstrem capacidade técnica adequada ao desempenho das suas atividades.

O Adjudicatario é responsavel pela integragio de mais elementos, sempre que as necessidades, face ao objeto do
contrato, assim o justifiquem.

As equipas de operagao sao afetas as instalagoes de acordo com o indicado no ANEXO XV.

Os Técnicos que vierem a assegurar as areas de Qualidade, Ambiente, e Seguranca, no Trabalho, nao poderao

gozar periodos de férias em simultaneo.

Os trabalhos que envolvem riscos especiais para a salide e seguranga dos trabalhadores nomeadamente, o
manuseamento de fibrocimento que contenha amianto, substituigio de gases em aparelhos de refrigeracao,
manobra de equipamentos, trabalhos de soldadura, etc., terao que ser executados por pessoal credenciado para

o efeito.

O Adjudicatario devera assegurar, em permanéncia, a existéncia de uma equipa em servigo de piquete constituida
por 2 (dois) elementos e meios técnicos adequados, conforme disposto na alinea a) da clausula 6.3.4 do Caderno
de Encargos.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A, pode exigir a substituicio de qualquer dos elementos da equipa técnica, sempre
que estes nao demonstrem capacidade técnica adequada ao desempenho das suas atividades.

O Responsavel da Prestagao de Servigos, o Adjunto da Prestagio de Servigos e os Encarregados de Operagio e
de Manutengao deverao ter vinculo contratual direto com o Adjudicatario, admitindo-se que os restantes possam
ser subcontratados.
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6.5 QUALIDADE, AMBIENTE, SEGURANGA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO E
RESPONSABILIDADE SOCIAL

6.5.1 As atividades desenvolvidas nas instalacdes da AGUAS DO ALGARVE, S.A, quer pelos colaboradores da AGUAS
DO ALGARVE, S.A., quer pelos prestadores de servigos, estio por vezes associadas a aspetos e impactes
ambientais significativos e a riscos para a seguranga de pessoas e bens. De forma a promover a realizagao de
trabalhos com o menor niimero possivel de danos nos equipamentos e instalagdes da AGUAS DO ALGARVE,
S.A,, como de terceiros, e ocorréncia de acidentes e incidentes, devera assegurar-se que todos os colaboradores
envolvidos desenvolvem as suas atividades tendo em consideragao a Legislagao aplicavel, o codigo de Conduta
para Fornecedores (ANEXO XVII), as Boas Praticas Ambientais e demais regras especificas relacionadas com
as atividades da AGUAS DO ALGARVE, SA..

6.52 O Adjudicatario obriga-se a cumprir e a fazer cumprir todas as disposicoes legais e regulamentares em vigor sobre
seguranga e saude no trabalho, relativamente a todo o seu pessoal, sendo de sua conta os encargos que dai
resultarem.

6.53  Serao da responsabilidade do Adjudicatirio todos os encargos decorrentes da aquisicio dos necessarios
equipamentos de protegdo individual (EPI) e coletiva (EPC), respetivos consumiveis e sinalética de seguranga
movel.

6.54 O Adjudicatario obriga-se a manter todo o seu pessoal devidamente uniformizado e identificado, com vestuario
adequado. E também do Adjudicatario, a responsabilidade pelo uso obrigatério, por parte do seu pessoal, de todo
o equipamento de segurancga que se veja necessario a prestacao de servigos, nomeadamente os equipamentos de
protecao individual (EPI).

6.55 O Adjudicatario é obrigado a acautelar, em conformidade com as disposi¢oes legais e regulamentares aplicaveis,
a salide e a seguranga do seu pessoal e a prestar-lhe assisténcia médica de que carega por motivos de acidente de
trabalho.

6.56 O Adjudicatirio obriga-se a registar e informar mensalmente a AGUAS DO ALGARVE, SA. de todas as

reclamacoes, acidentes de trabalho e ambientais ocorridos.

6.57  No caso dos acidentes graves, quer sejam de trabalho ou ambientais, o Adjudicatirio devera informar a AGUAS
DO ALGARVE, S.A. num prazo maximo de 24h.

6.58 O Adjudicatario obriga-se a elaborar inquéritos e analises pormenorizados sobre todos os acidentes ocorridos,

responsaveis por danos humanos e/ou materiais.

6.59 O Adjudicatario obriga-se a garantir a seguranca e saude dos trabalhadores, qualquer que seja o seu vinculo
contratual, sendo o Unico responsavel por todos os acidentes ou danos, quer pessoais quer materiais, causados
pela sua atividade por acao dos seus agentes ou empresas subcontratadas, tanto ao pessoal como a terceiros e a
outras empresas que trabalhem na mesma instalagio, bem como a AGUAS DO ALGARVE, SA. e seus
representantes.

6.5.10 O Adjudicatario obriga-se a efetuar e manter atualizada a Identificagao de Perigos e Avaliagao dos Riscos para a
salde e seguranga das atividades decorrentes desta prestagio de servigos e/ou que com ela interfiram, dando
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resposta aos requisitos da Norma OHSAS 1800 1/NP 4397. Esta avaliacao devera ser efetuada de acordo com a
metodologia da AGUAS DO ALGARVE, S.A.. Em alternativa, a Identificacio de Perigos e Avaliagao dos Riscos,
podera ser efetuada de acordo com metodologia proposta pelo Adjudicatario, caso a mesma dé resposta aos
requisitos das Normas de referéncia e apds aprovacgio da AGUAS DO ALGARVE, SA..

O Adjudicatario obriga-se a efetuar e manter atualizada a Identificagio e Avaliacio dos Aspetos e Impactes
Ambientais (IAAIA) controlaveis e influencidveis, relacionados com as atividades decorrentes desta prestagao de
servigos (sob sua responsabilidade direta ou indireta), dando resposta aos requisitos da Norma NP EN ISO 14001.
Esta avaliacio deverd ser efetuada de acordo com a metodologia da AGUAS DO ALGARVE, S.A.. Em alternativa,
a ldentificagao de Perigos e Avaliagao dos Riscos, podera ser efetuada de acordo com metodologia proposta pelo
Adjudicatrio, caso a mesma dé resposta aos requisitos das Normas de referéncia e apés aprovacio da AGUAS
DO ALGARVE, SA..

O Adjudicatario deve fornecer a AGUAS DO ALGARVE, S.A as matrizes referidas nas clausulas 6.5.10 e 6.5.11,

durante o primeiro trimestre da Prestagao de servicos e sempre que as mesmas sofram alteragoes;

O Adjudicatario deve divulgar aos seus colaboradores as matrizes referidas nas clausulas 6.5.10 e 6.5.11, no inicio
da Prestacao de servigos e sempre que as mesmas sofram alteragoes.

O adjudicatario deve tomar conhecimento e divulgar aos seus colaboradores toda a documentagao fornecida pela
AGUAS DO ALGARVE, S.A. para a realizagio dos trabalhos, nomeadamente instrugdes e procedimentos de
seguranca e ambiente aplicaveis e efetuar todas as agoes necessarias a formagao e informagao do seu pessoal.

O Adjudicatario devera estabelecer e comunicar 3 AGUAS DO ALGARVE, SA. a metodologia adotada para
Registo e Tratamento de Nao Conformidades/ Acidentes/ Incidentes/ Reclamagoes, etc., sendo que esta também

devera dar resposta aos requisitos das Normas de referéncia referidas anteriormente.

A AGUAS DO ALGARVE, SA. nio assume nenhum compromisso no que respeita a transporte, alojamento,
assisténcia médica e refeicées do pessoal do Adjudicatario. O transporte do pessoal para as instalagdes da AGUAS
DO ALGARVE, S.A. ou para as zonas a intervir, sera sempre da responsabilidade do Adjudicatario. As deslocages
de pessoal devem, obrigatoriamente, ser feitas em condigdes de seguranga.

O Adjudicatario devera assegurar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos e comunicados pela AGUAS
DO ALGARVE, S.A,, de forma a responder aos requisitos das Normas e Regulamentos de referéncia do seu
Sistema de Responsabilidade Empresarial, nomeadamente, Qualidade, Ambiente, Seguranga, e Responsabilidade

Social.

O Adjudicatario devera conduzir a sua atividade de forma ética e socialmente responsavel., assinando para o efeito
a Declaragio de Aceitagio do Cddigo de Conduta para Fornecedores, anexa ao Programa de Procedimento.

O Adjudicatario deve ter em atencio que a execucio dos trabalhos para a AGUAS DO ALGARVE, S.A. devera

causar o minimo de perturbagdes e inconvenientes ao funcionamento normal da empresa ou meio envolvente.

Deve haver a preocupagao pelo cumprimento da Politica dos 3 R’s: Reduzir, Reutilizar e Reciclar nomeadamente
em relagao aos recursos (materiais, energia, agua) e residuos.

O Adjudicatario deve identificar as necessidades de formagao/sensibilizagao dos trabalhadores afetos e participar
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nas agdes promovidas pela AGUAS DO ALGARVE, S.A,, relacionadas com os dominios de Qualidade, Ambiente,

Seguranca e Responsabilidade Social;

6.522 O Adjudicatirio devera disponibilizar os seus funcionarios para colaborar nas auditorias internas e externas.

6.523 Sem prejuizo das restantes disposi¢oes deste Caderno de Encargos, o Adjudicatario deve ainda disponibilizar para

consulta, designadamente os seguintes documentos e registos:

v

SN N N N NN

Lista de identificacio dos trabalhadores afetos a Prestacao de Servicos com indicagao do vinculo
laboral;

Registo de férias;

Registo de horas de trabalho (incluindo horas extraordinarias);

Controlo de EPIs por trabalhador;

Registos de formagio (folhas de presenca e conteudos programaticos);

Relatérios de ruido ocupacional, qualidade do ar, etc.;

Notificagdo ACT sobre a exposi¢do a riscos biologicos.

Evidéncias do cumprimento do cddigo do trabalho;

Evidéncias do cumprimento da Lei n® 102/2009 de 10 de Setembro (Regime juridico da promogao

da seguranca e salide no trabalho), com as respetivas alteragoes.

6.524 Os documentos e registos a que se refere o n° anterior, dizem respeito a todos os trabalhadores afetos a

prestagao de servigos, quer sejam da propria empresa ou subcontratados, incluindo trabalhadores temporarios.

6.525 Regras Especificas

Sem prejuizo das regras constantes no presente Caderno de Encargos, na documentacio da AGUAS DO
ALGARVE, S.A,, nos requisitos legais aplicaveis, devera o adjudicatario ter em conta:

a) Produtos e preparagoes perigosas:

Conhecer a natureza dos perigos associados aos produtos quimicos utilizados e existentes nas
instalagoes, quer da sua responsabilidade quer da responsabilidade da AGUAS DO ALGARVE, SA,
nomeadamente através das fichas de seguranca.

Devera haver lugar ao Inventario dos produtos existentes e utilizados, da sua responsabilidade,

bem como o arquivo das respetivas fichas de seguranca, assegurando a sua atualizacéo junto dos
fornecedores. Esta informagao deve ser entregue a AGUAS DO ALGARVE, SA;

Devera optar-se pela utilizagdo de produtos isentos de fosfatos, ndo perigosos para o ambiente e
seguranga, ou cuja perigosidade seja a menor possivel, devendo estes produtos ser previamente
aprovados pela AGUAS DO ALGARVE, S.A;

Deve utilizar-se a menor quantidade possivel deste tipo de produtos;

As embalagens usadas e residuos resultantes da utilizagdo deste tipo de produtos tém de ser
devidamente acondicionados, rotulados e armazenados;

O manuseamento deste tipo de produtos e residuos associados deve ser efetuado de acordo com
as disposigoes constantes nas fichas de seguranca e outras boas praticas que conduzam a
minimizagao de acidentes e incidentes para terceiros, para o meio ambiente e instalagoes;

Estes produtos e residuos associados deverio ser armazenados sobre superficie impermeavel
adequada, ou sobre bacia de retengao e ao abrigo da intempérie, tendo em consideragio eventuais
incompatibilidades;
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e Implementar rotinas periodicas de verificagdo do estado dos equipamentos criticos
(contentores/depositos, bacias de retencao, valvulas, canaletes, ou outros dispositivos de controlo,
rotulagem, etc.);

e Deve ser definido um modo de atuagao em caso de derrame;

e O transporte de produtos quimicos por parte do Adjudicatirio e seus fornecedores tem que
cumprir as disposi¢oes previstas no Regulamento Nacional do Transporte de Mercadorias
Perigosas por Estrada (RPE);

e Os produtos a utilizar para o controlo de pragas e manutengdo de espagos verdes (rodenticidas,
inseticidas, fitofarmacéuticos, fertilizantes, etc.) tém de ser homologados pelas entidades
competentes, bem como cumprir os requisitos da AGUAS DO ALGARVE, SA.. As embalagens
vazias de fitofarmacéuticos tém de ser entregues em estabelecimentos autorizados, integrados na
Rede VALORFITO

b) Agua:

e E expressamente proibida a rejeicio de quaisquer produtos perigosos nas redes de esgotos, aguas
pluviais e linhas de agua;

e Deve reduzir-se os consumos excessivos de agua, e providenciar a manutengao das redes de aguas
e equipamentos utilizadores de agua;

e  Privilegiar a aquisicao de dispositivos econémicos em caso de necessidade de substituigao.

c) Solo:

e E expressamente proibida a rejeigdo de quaisquer produtos perigosos no solo;
e Eexpressamente proibida a colocagao de 6leos, combustiveis, acidos ou outros produtos perigosos
em solo nu, sem bacia de retencao;

d) Energia:

e Devem reduzir-se os consumos excessivos de energia elétrica;

e Deve otimizar-se as condi¢coes naturais de iluminagao;

e Deve ser efetuado o registo anual do n.° de horas de funcionamento dos geradores de emergéncia,
bem como o respetivo consumo de combustivel;

e) Ar:

e No caso da necessidade de proceder a escavagdes ou outras operagoes que possam gerar poeiras,
deverao ser tomadas as medidas adequadas a minimizagdo da sua dispersaio no ambiente,
nomeadamente rega em tempo seco, cobertura de meios de transporte e materiais armazenados
que possam libertar particulas;

e A manutengio dos equipamentos que contenham substincias que empobrecem a camada de
Ozono regulamentadas e gases fluorados com efeito de estufa tem de ser efetuada por técnicos
qualificados, e nos termos da legislagdo aplicavel;

e Respeitar a proibicao de queima a céu aberto de quaisquer residuos;

e Manter em bom estado os equipamentos e fontes de emissdao (ex. geradores de emergéncia, silo
da cal, hotte do laboratério, caldeiras, etc.);

e Garantir as medidas necessarias para minimizacao das emissoes difusas (ex. garantir que o

confinamento de materiais com caracteristicas pulverulentas ou volateis; armazenar em locais

fechados produtos a granel que possam conduzir a emissoes de poluentes para a atmosfera, etc);

Manter fechadas as janelas, portas e portoes das areas desodorizadas, bem como as tampas das

caixas/cisternas.
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f)  Ruido:

e Deve ser previamente fornecida a listagem de todos os equipamentos/maquinas/veiculos a utilizar,
incluindo trabalhos subcontratados, que tém de ostentar a Marcagido CE, indicagao do nivel de
ruido, bem como as respetivas Declaragées de Conformidade CE. Deve ainda ser evidenciada a
conformidade legal com as poténcias sonoras indicadas (Regulamento das EmissGes Sonoras para
o Ambiente de Equipamentos para Utilizacao no Exterior). Esta verificagcdo deve ser efetuada com
o Modelo Mod_GER.031 (ANEXO XVIIl do Caderno de Encargos) ou equivalente a aprovar
previamente pela AGUAS DO ALGARVE, S.A;

e O adjudicatario devera munir os seus trabalhadores de EPIs adequados, para trabalhos a realizar
em locais ruidosos. Esta medida devera contemplar ainda o caso da utilizagio de equipamentos
portateis ruidosos quer no interior, ou exterior das instalagoes;

e Manter fechadas as janelas, portas e portoes dos locais com equipamento ruidoso.

g) Residuos:

e E expressamente proibido o abandono, soterramento e queima de residuos;

e O Adjudicatario é responsavel pela gestdo dos residuos gerados no decorrer da sua atividade,
incluindo a separagao, acondicionamento, transporte e destino final, nos termos da legislagao
aplicavel. Para tal, e para cada tipo de residuo, devera o Adjudicatario:

- Identificar os respetivos modos de gestio, a aprovar pela AGUAS DO ALGARVE, SA. ;

- Disponibilizar, nos locais, as instrugdes para a separagao e armazenamento temporario dos
residuos;

-~ Cumprir os varios Principios Gerais de Gestao de Residuos, nomeadamente no que respeita
a prevencao da produgao e perigosidade, e as opgoes de destino, devendo privilegiar-se as
operagoes de valorizagao em detrimento da eliminagao;

- Realizar todos os registos necessarios e comprovativos de gestio de residuos, nomeadamente
utilizando as ferramentas eletroénicas disponibilizadas pela AdA e o SILIAMB;

- Assegurar o cumprimento do procedimento de preenchimento das e-GAR para recolha de
residuos em circuito, conforme estabelecido na clausula n.° 5.17.6 do presente Caderno de
Encargos;

- Assegurar a realizagdo das andlises aos residuos de forma a cumprir os requisitos para
admissdo em aterro (quando aplicavel).

e Os residuos pertencentes a fluxos especificos deverao ser geridos de acordo com a legislagao
aplicavel e a regras estabelecidas pela entidade competente (ex. 6leos usados, REEE, RCD, pilhas e
acumuladores, embalagens de fitofarmacéuticos, pneus usados, embalagens e residuos de
embalagens, etc.);

e O Adjudicatario é responsavel pelo cumprimento de todos os requisitos legais associados a gestao
dos residuos de sua responsabilidade, nomeadamente pelos registos dos Mapas Integrados de
Registo de Residuos (MIRR) no SIRAPA, para todos os estabelecimentos abrangidos, no prazo legal
estabelecido.

h) Aguas residuais:

e Todos os efluentes produzidos nas ETAR ou Estagdes Elevatorias tém de ser conduzidos para o
processo de tratamento, nomeadamente efluente doméstico, escumas, escorréncias dos 6rgios ou
dos contentores, purgas de compressores, condensados, etc;

e Aquando da realizagao de operagdes de limpezas de érgaos, deverao ser tomadas todas as medidas
para que nao ocorram derrames para o meio, nomeadamente nas limpezas de cisternas de lamas,

CADERNO DE ENCARGOS.
Concurso Publico. “Aquisicdo de Servicos de Operacdo e Manutencdo do Sistema Multimunicipal de Saneamento do
Algarve Zona Poente” 80



)

i)

2\ AGUASoo
g ALGARVE

Grupo Aguas de Portugal

digestor, tamisadores, entre outros. Se houver derrame, este deve ser recolhido e caso atinja o
solo, devidamente limpo.

Resposta a emergéncia:

O Adjudicatario devera estabelecer anualmente um plano de simulacros e efetuar periodicamente
exercicios de resposta a emergéncia, de acordo com o estabelecido no Plano de Emergéncia (PEI)
da instalagdo, bem como participar nos exercicios de resposta a emergéncia promovidos pela
AGUAS DO ALGARVE, S.A

Trabalhos identificados com risco elevado, e como tal carecendo de procedimentos especificos de

seguranga, nomeadamente trabalhos:

em altura;

de manutengao com riscos elétricos associados, em especial com linhas elétricas em carga;

em espagos confinados, com riscos de presenga de gases toxicos, inflamaveis e explosivos;

em equipamentos que possam libertar substancias perigosas;

em espagos inundaveis;

com riscos de queda em locais perigosos (6rgaos de tratamento, cisternas, descargas de fundo,
etc.);

de escavacgoes, valas, entivagoes, demoli¢des;

de transporte e/ou elevagao mecanica de cargas ou pessoas;

de utilizagao, ou manutengao de equipamento, considerado perigoso;

em equipamentos com pegas moveis ou rotativas;

em espagos com ruido e/ou vibragoes elevados;

em espagos com falta ou ma iluminagao;

em espagos com ma ventilagio;

em ambientes térmicos adversos;

utilizando fogos nus:

soldaduras, forjas, aquecedores de rebites, lampadas a fogo nu (lamparinas), e aparelhagem de
aquecimento de asfaltos;

resisténcias de aquecimento, caso nao estejam contidas em involucros antideflagrante;

material elétrico ndo antideflagrante, ou intrinsecamente seguro, capaz de produzir faiscas. Por
exemplo: grupos de soldadura elétrica, interruptores, baterias, sistemas elétricos dos motores de
viaturas, etc.;

motores de explosao ou de combustao interna, que nao estejam dotados de protecao adequada;
decapagens, trabalhos com buril, rodas de esmeril, chumbadouros, ferramentas de percussao, etc.;
equipamentos geradores ou registadores de sinais elétricos, ou com emissdo de raios X, gama, ou
outros, sem protegao intrinseca.

6.526 Para os trabalhos descritos na alinea anterior, o adjudicatirio devera proceder a elaboragio de um Plano de

Intervencao e Prevengao (PIP), o qual incluira todos os aspetos relacionados com a seguranga da intervengao, os

procedimentos de seguranga, pessoas e meios envolvidos, EPI, EPC, entre outros. Este Plano devera ser submetido
ao prévio conhecimento da AGUAS DO ALGARVE; S.A., 5 (cinco) dias antes da data de execugao dos mesmos.

6.527 Para além do cumprimento do estabelecido no PIP referido na alinea anterior, as intervengoes que envolvam

riscos especiais nao poderao ser executadas sem a presenca do Técnico de Seguranca do Adjudicatario (ou seu

substituto), que fara a verificagao das condigoes de seguranga no local e os registos decorrentes da mesma,
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nomeadamente os Registos de Inspegio e Prevengao (RIP).

7 DOCUMENTOS A DISPONIBILIZAR PELO ADJUDICATARIO

7.1 DOCUMENTOS A DISPONIBILIZAR PARA CONSULTA NO INICIO DA
PRESTACAO DE SERVICOS E DURANTE A MESMA

7.1.1 O Adjudicatario devera ter compilado nos primeiros 3 (trés) meses da prestacio de servicos os seguintes

elementos:

i) Lista com a identificagdo dos trabalhadores que prestam servigos nas instalagdes da AdA ou para a
AdA, com indicagio do nome, n° de identificagdo civil, vinculo laboral (No caso dos trabalhadores
prestarem servigo através de uma empresa de trabalho temporario - identificagado da Empresa),
indicagdo da data Ultima consulta da medicina do trabalho e respetiva aptidao;

ii) ldentificacio das empresas subcontratadas;

iii) As apdlices de seguros de acidentes de trabalho com respetivos comprovativos de pagamento e
identificagao do pessoal seguro;

iv) Mapa de férias;

v) Horario de trabalho e Registo de horas de trabalho (incluido horas extraordinarias);

vi) Controlo de EPIs por trabalhador;

vii) Plano de formacao, informagao e acolhimento e respetivos registos (folhas de presenca e contetdos
programaticos);

viii) Relatorios de ruido ocupacional, qualidade do ar, etc. (cumprimento do DL 182/2006 de 6 de Setembro
e DL 79/2006 de 4 de Abril e com as alteragées introduzidas pelo DL 118/2013 de 20 de agosto);

ix) Notificagado ACT sobre a exposicao a riscos biolégicos;

x) Evidéncia do cumprimento da consulta aos trabalhadores de acordo com o DL 50/2005 de 25 de
Fevereiro e Lei 102/2009 de 10 de Setembro, com as respetivas alteragoes;

xi) Certificados de qualificagio de colaboradores (ex. eletricistas, soldadores. Manobradores, técnicos de
manutengao de ar condicionado. Manuseamento de fibrocimento);

xii) Identificagao de perigos de avaliagao de riscos (HST) incluindo a identificagao dos EPI’s atribuidos por
fungao;

xiii) Evidéncia do envio do Anexo D do relatério Unico, assim que aplicavel;

xiv) Procedimentos a implementar em matéria de Higiene, Seguranca e Saide no trabalho;

xv) Constituigao e organizagao da equipa técnica contendo nomeadamente o seguinte:

xv.l. Organograma funcional da equipa técnica, incluindo a constituicio dos elementos e sua afetagio a
presente prestagio de servigos, de acordo com o estabelecido na clausula 6.4 do Caderno de
Encargos;

xv.2. Organizagao e distribuigao do pessoal a chamar as instalagdes nos periodos de permanéncia reduzida
bem como o modo de substituicao do pessoal em periodos de folgas, férias e doenca;

xv.3. Organizacgao e constituicao da Equipa de Piquete a ser chamada a instalagao em caso de avaria grave,
acidente ou outra causa ocorrida durante o periodo de permanéncia reduzida, nos termos do
Caderno de Encargos;

xv.4. Plano de formagdo a adotar, sua calendarizagdo e contelldo programatico genérico das agdes de
formagao que propoe realizar;
xvi) Lista com os meios materiais e equipamentos técnicos a afetos a prestagiao de servigos, incluindo viaturas,
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material e equipamentos de laboratorio, ferramentaria genérica e especifica das areas mecinicas e elétricas,

fardamento e Equipamentos de Protegao Individual (EPI).

7.2 RELATORIOS DE EXPLORACAO

7.2.1 O Adjudicatario devera apresentar os seguintes Relatorios de Exploragio, sendo que, sempre que possivel a

informagio deverd ser obtida a partir dos programas informaticos disponibilizados pela AGUAS DO ALGARVE,

S.A.:

- Um Relatério Mensal, que devera ser entregue até ao dia |10 (dez) do més seguinte a que respeita, em papel

e formato digital editavel, que caracterize de uma forma clara e detalhada o funcionamento das instalagoes

objeto da prestagio de servigos e que contenha as principais ocorréncias e os elementos estatisticos mais

relevantes tratados de forma critica, tais como:

a)

b)

d)

Registos de caudais nas estagSes elevatorias, incluindo horas de funcionamento das bombas, e nas
ETAR;

Curvas das afluéncias de caudais as ETAR;

Caracterizagdio quer do afluente quer do efluente rejeitado, relativamente aos parametros
estabelecidos nas licengas de utilizagdo do dominio publico hidrico (rejeicao de aguas residuais) em
vigor para cada ETAR;

Caracterizagao da agua residual nas varias etapas do tratamento das ETAR, de acordo com o
programa analitico estabelecido neste Caderno de Encargos, no que se refere aos parametros mais
significativos para o controlo operacional;

Caracterizagao, de acordo com o programa analitico estabelecido, das lamas produzidas, bem como
das condigoes operacionais dos varios equipamentos de tratamento de lamas, concentragoes de
polielectrdlito aplicadas, rendimentos, etc.;

Balangos massicos das linhas liquidas e solida de cada ETAR;
Cargas hidraulicas e tempos de retengao hidraulicos;
Cargas massicas (F/M);

Idade de lamas;

indice do volume de lamas (IVL);

Relagoes SSV/SST

Taxas, caudais e razdes de recirculagao;

Caudais e quantidades de lamas primarias, secundarias, espessadas, digeridas, desidratadas e enviadas
a destino final.

Producao de gradados, areias, 6leos e gorduras;
Producao de outros residuos (perigosos e nao perigosos);
Consumos de reagentes;

N.° de horas de funcionamento dos geradores de emergéncia e combustivel utilizado (gerador/ano);
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r) Consumos de energia elétrica, diesel, 4gua potavel e outros custos analogos, por instalacao, incluindo
as estacoes elevatorias;

s) Stocks existentes, quer de reagentes, quer de pecas de reserva;
t) Intervengdes de manutencao realizadas, nomeadamente:
i. Estatisticas de Ordens de Trabalho (OT):
situacao das OT no final do més anterior;
relagao dos trabalhos atrasados, com indicagao dos motivos;
total de horas realizadas por tipo de manutengao — do més e acumulado do ano;

total de horas suplementares realizadas — do més e acumulado do ano;

NN

quantitativos de materiais utilizados nas intervengées — do més e acumulado do ano;
ii. ~ Numero de chamadas das equipas de prevencao.

u) Indicadores de fiabilidade e desempenho, constantes do ANEXO VI do Caderno de Encargos, com
os respetivos valores das variaveis, cuja listagem podera ser atualizada por decisio da AGUAS DO
ALGARVE, S.A;;

v) Variaveis necessarias para o calculo dos indicadores de desempenho para servigos de drenagem e
tratamento de aguas residuais (ERSAR, AdP e Sustentabilidade), constantes no ANEXO VI do
Caderno de Encargos, cuja listagem podera ser atualizada por decisio da AGUAS DO ALGARVE,
S.A;

w) Identificagdo de anomalias ocorridas no periodo em analise, designadamente, entre outras:

i Obstrugoes de intercetores;
ii. Obstrugdes nas estagdes elevatorias;

iii.  Avarias em equipamentos;

iv.  Interrupgoes nas ETAR;
v.  Roturas em intercetores;

vi.  Ocorréncia de inundagoes;

vii.  Frequéncia de descargas de agua residual nao tratada;

viii.  Acidentes de trabalho;

ix. Acidentes ambientais (derrames de reagentes, residuos, fugas de gases, fugas de agua potavel/agua
de servigo, etc.).

x) Observagoes que o Adjudicatario entenda no sentido de melhorar o funcionamento das instalagoes;

y) Planeamento da execucao de eventuais alteragcoes e/ou melhorias que o Adjudicatario se tenha
proposto realizar nas instalagbes no ambito da presente prestagdo de servigos (incluidas na sua
proposta) e que tenham sido aprovadas pela AGUAS DO ALGARVE, SA.;

z) Lista de verificagdo ambiental para Saneamento de acordo com o modelo a fornecer pela AdA no
decorrer da prestagao de servicos;
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aa) Outros assuntos que o Adjudicatario considere relevantes.

- Um Relatério Anual, em papel e formato digital editavel, com a mesma estrutura dos mensais, que tera um
resumo dos dados constantes dos Relatérios Mensais e que sera entregue até ao dia 30 (trinta) de Janeiro
do ano seguinte a que respeita.

- Relatérios de Ocorréncia resultantes do ndao cumprimento das licengas de utilizagio do dominio publico
hidrico (rejeicao de aguas residuais), bem como para outro tipo de ocorréncias relativas ao deficiente
funcionamento das infraestruturas, devendo ser relatérios técnicos descritivos da situagdo, nos quais
deverio ser indicadas as causas, consequéncias, medidas conducentes a resolugao da situagao e propostas
para evitar a repeticao da ocorréncia.

- Quaisquer outros relatorios solicitados pela AGUAS DO ALGARVE, S.A. com vista a uma melhor
caracterizagao da prestagao de servigos, ou exigidos por alteragao das circunstancias normais de
funcionamento ou alteragdes nas condi¢des/ caracteristicas do afluente as ETAR.

722 O indice e o contelido destes relatrios terio de ser previamente aprovado pela AGUAS DO ALGARVE, SA.

podendo esta, desde logo, fornecer a minuta para o efeito.

7.3 RELATORIOS DOS TRABALHOS REALIZADOS EM INTERCEPTORES

7.3.1 Apos cada inspegao e limpeza de intercetores e de pogos de EE incluidos nos subsistemas, o Adjudicatirio devera
entregar um relatério dos trabalhos realizados, utilizando, sempre que possivel, os programas informaticos

disponibilizados pela AdA.

732  No caso de ocorrerem inspegcoes CCTV aos intercetores serao entregues: o Relatério da Inspegido Video, as
gravagoes video, as fotografias CCTV de condigoes registadas, a codificagdo em formato eletrénico e outras

anotagoes consideradas relevantes pelo Adjudicatario.

733 O Adjudicatario deve apresentar relatorios especificos relativos aos trabalhos de avaliagao das afluéncias indevidas.

7.4 REGISTOS

74.1 O Adjudicatario através dos programas informaticos disponibilizados pela AdA, obriga-se a manter, no local de
exploragio das infraestruturas objeto da prestagio de servigos, registos que garantam um permanente e credivel
atualizacao da informagao de exploracao, no que diz respeito nomeadamente a:

a) Registos de caudais afluentes e rejeitados pelas ETAR ou EE;
b) Resultados analiticos dos programas de controlo referidos no Caderno de Encargos;

c) Caracteristicas qualitativas e quantitativas das lamas produzidas em cada ETAR;

d) Registos das quantidades diarias e dos meios de remogao, transporte e destino final dos subprodutos
gerados nas ETAR e EE associadas, designadamente dos gradados, areias, 6leos e gorduras;

e) Registos da produgao, transporte e destino final de outro tipo de residuos (que nao os gradados, lamas
e gorduras), perigosos e nao perigosos;
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Registos de consumiveis (energia, agua, reagentes, etc.);

Registos das agoes de calibragao e de manutengiao dos equipamentos de medigao e de monitorizagao
de seguranca da(s) ETAR e das EE;

Registos das atividades de manutencao preventiva e curativa;
Registos de avarias;

Ocorréncias extraordinarias surgidas na exploragio;

Registo dos stocks de pegas de reserva;

Registos dos sistemas de seguranga;

Registo de alteragdes nos esquemas de montagem ou caracteristicas técnicas dos equipamentos
instalados, com a correspondente atualizagdo das telas finais e documentagio técnica;

Fichas de intervengao em equipamentos contendo fluidos de refrigeragao;
Guias de Acompanhamento de Residuos;

Guias de entrega de embalagens usadas de fitofarmacéuticos em centros de recegio autorizados (Rede
Valorfito);

Registo dos residuos produzidos anualmente no SIRAPA;

Registo com verificagdo do cumprimento legal para os equipamentos de utilizagdo no exterior
(incluindo subcontratados) - Decreto-Lei n®221/2006, de 8 de Novembro;

Registo com verificagdo do cumprimento legal para os equipamentos — Decreto-Lei n® 50/2005;
Guias de transporte para mercadorias perigosas (abrangidas pelo RPE);
Controlo de pragas;

Outros registos que permitam uma boa caracterizagdo do funcionamento das instalagdes.

O Adjudicatario deve assegurar o backup de registos previamente a realizagdo de agdes que possam levar a sua
eliminagdo. A eliminagio de registos sem aprovagio da AdA ou devida justificagio sera penalizada em

conformidade com alinea g) da Clausula 8.2.5.

MANUAIS DE EXPLORAGCAO E MANUTENGCAO

E também obrigacio do Adjudicatario a atualizacio dos manuais e planos de exploragio, a efetuar num prazo de
30 dias sempre que haja alteragSes, sem prejuizo do cumprimento, desde logo, das correspondentes normas legais
ou contratuais sobre as respetivas matérias.

Os manuais e planos referidos na clausula 7.5.1, devem ser apresentados no prazo maximo de 180 (cento e
oitenta) dias a contar da data de assinatura do contrato, deverao, para se tornarem efetivos, merecer a aprovagao
da AGUAS DO ALGARVE, SA..

Apos a apreciagio e aprovagao das versdes dos manuais e planos pela Entidade Adjudicante, o Adjudicatario tera
de entregar as versoes definitivas no prazo de 30 (trinta) dias.
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Compete ao Adjudicatdrio a atualizacao do manual e das copias distribuidas pelas infraestruturas, sempre que tal

se justifique pelas altera¢oes introduzidas.

Todas as atividades referidas na clausula 5 do presente Caderno de Encargos deverio ser explicitamente

detalhadas no Manual de Exploragao.

Todas as instalagoes relevantes (ETAR) terdo que dispor, no local, de uma cépia do Manual de Exploragio.

Todas as edigoes do Manual de Exploragao serao entregues a Entidade Adjudicante em formato analdgico e digital

editavel.

Os manuais e planos a entregar ou a atualizar/completar (caso a Entidade Adjudicante disponha) pelo Adjudicatario

sdo, por cada subsistema de saneamento de aguas residuais, os seguintes:

a)

b)

d)

Manual de Procedimentos de Operagio contendo a descrigio dos trabalhos a efetuar com vista ao bom
funcionamento das infraestruturas objeto da prestagio de servicos, bem como a descricao dos
procedimentos a tomar em caso de alteragdo do normal funcionamento dessas infraestruturas. Deverao
ser identificados os procedimentos de controlo dos parametros operacionais mais relevantes,
explicitando-se com recurso a fluxogramas as agoes a tomar para o adequado controlo destes parametros
e os respetivos equipamentos de medi¢ao e monitorizagao (EMM). Subsequentemente, como corolario
desta informagao devera ser elaborada a matriz de controlo processual. Este manual devera incluir o
programa analitico para controlo dos processos de tratamento das ETAR e das suas eficiéncias e devera
integrar os adequados procedimentos de amostragem, os cronogramas de ensaios por parametro e por
ponto de amostragem, bem como as técnicas analiticas utilizadas. Os Procedimentos de Operagao terao
obrigatoriamente que conter os aspetos ambientais, de higiene e de seguranca relacionados com cada
atividade e os seus modos de gestao.

Manual de Procedimentos de Manutengao contendo a descri¢ao dos trabalhos a efetuar com vista ao bom
funcionamento das infraestruturas objeto da prestacao de servigos, bem como a descricio dos
procedimentos a tomar em caso de alteragio do normal funcionamento dessas infraestruturas. Devera
conter, ainda, por equipamento, uma ficha técnica com indicagao das suas caracteristicas principais, pegas
de reserva disponiveis, consumiveis necessarios a manutengao e as atividades programadas de manutengao
preventiva e curativa (Plano de Manutengio e Plano de Lubrificagdo). Este manual devera conter nos
procedimentos as questoes relacionadas com o Ambiente e a Seguranga em cada atividade, bem como os
modos de gestao associados;

Planos de Operacio em cendrio de contingéncia, a definir conjuntamente com a AGUAS DO ALGARVE,

S.A., para as infraestruturas dos subsistemas, integrando os procedimentos internos de qualidade,
ambiente e seguranga da AGUAS DO ALGARVE, S.A..

Elaboragao ou revisiao dos Planos de Seguranga Internos das ETAR e das EE (integrando aspetos
relacionados com a area de ambiente), de forma a cumprir a legislagao aplicavel em vigor.

7.6 CERTIFICADOS

7.6.1

Estdo a cargo do Adjudicatario os seguintes certificados:

2)

Certificado de qualificagao dos técnicos de ensaios;
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b) Certificados de qualificagao dos soldadores, em fun¢ao dos trabalhos a executar;
c) Certificados de qualidade de elétrodos (Norma NP EN 10204) e outros materiais por si fornecidos;

d) Certificados de calibragdo dos aparelhos de medida, passados por entidade reconhecida pelo Sistema
Portugués de Qualidade (i.e. manémetros, multimetros, megaohmimetros, geradores e calibradores MV
e M/AMP);

e) Certificados de qualificagao dos instrumentistas;

f) Carteira de eletricistas.

8 PENALIZACOES
8.1 DISPOSICOES GERAIS

8.1.1 Aplicagio de penalizagdes tem como objetivo assegurar que o contrato é cumprido na integra em todos os seus
requisitos.

8.1.2 A AGUAS DO ALGARVE, SA. poderd, em fungao do incumprimento do Adjudicatario com as suas obrigagoes,

aplicar-lhe penalizagoes.

8.1.3 O Adjudicatirio reconhece 3 AGUAS DO ALGARVE, SA. o direito a aplicacio de penalizagdes em caso de
incumprimento com as suas obrigagoes contratuais, nos termos das clausulas integrantes do Caderno de Encargos.

8.2 PENALIZAGOES SOBRE ASPETOS GLOBAIS DA PRESTACAO DE SERVICOS

8.2.1 O Adjudicatario ficara sujeito a uma penalizagao diaria, até regularizacao da situagao, no valor de 100,00 € (cem

euros) por infragao, quando nao cumprir as suas obrigagoes contratuais designadamente no que se refere a:

a) Apresentagao atempada dos relatorios exigidos nas clausulas 7.1 e 7.3 ou falta dos registos exigidos na clausula
7.4;
b) Registo atempado das atividades de operagdo e manutengiao nos programas informaticos disponibilizados nos

termos das Clausulas 5.2.14, 5.20.2 alinea c) e 5.20.3 alinea e) do Caderno de Encargos;

<) Veracidade dos registos das atividades de operagao e manutengao nos programas informaticos disponibilizados

nos termos das Clausulas 5.2.14 e 5.20.2 alinea c) do Caderno de Encargos;

d) Execucio de tarefas de manutengiao sem Ordens de Trabalho conforme exigidas na clausula 5.8.3 do Caderno
de Encargos;

e) Execugdo do plano minimo de controlo analitico nas suas diversas componentes, designadamente tipo,

frequéncia e locais de amostragem e parametro a analisar;

f) Planos, manuais e outra documentagao técnica, previstos no Caderno de Encargos, quer quanto aos prazos de

apresentagao, quer quanto a sua execugao;

g) Apresentagao do planeamento semanal para recolha de lamas das instalagoes nos termos da clausula 5.16.12.
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Apresentagao do plano anual de férias nos termos da clausula 6.2.7.
Realizagao de trabalhos por pessoal que nao cumpra os termos da clausula 6.2.11.
Informar sobre a auséncia dos seus colaboradores dos locais de trabalho, nos termos da clausula 6.2.12.

O Adjudicatario ficara sujeito a uma penalizagdo, no valor de 500,00 € (quinhentos euros) por infragao, quando
nao cumprir as suas obrigagoes contratuais designadamente no que se refere a:

Nao comparéncia de agentes do Adjudicatario, seja qual for o seu nivel ou categoria profissional, em qualquer
local dos trabalhos ou fora dele para o qual estava previsto a sua presenga, por razdes nao atendiveis pela
AGUAS DO ALGARVE, SA;

Horario de trabalho previsto na clausula 6.3 do Caderno de Encargos;

Entregar informagio sobre qualquer assunto ou processo que deva prestar a AGUAS DO ALGARVE, SA. ou
que esta o solicite, incluindo a comunicagdo de ocorréncias conforme definido na Clausula 5.21.1, 6.5.7 e as
referidas na Clausula 6.5.6;

Acondicionamento, em condiges deficientes, de residuos provenientes das operagdes de exploragao (gradados,

oleos e gorduras, areias, lamas, entre outros);
Manutencgao e conservagao dos equipamentos, em qualquer dos seus aspetos;

Condugao ou exploragao das infraestruturas ou dos seus equipamentos, incluindo as agoes que

injustificadamente possam originar problemas e reclamagoes no seu exterior;

Incumprimento por nao assegurar dosagens de reagentes adequadas para controlo de valores de H,S inferiores
a 10 ppm, ao longo das 24 horas, nas instalagoes que utilizam oxigénio e nutriox para controlo de odores

(penalizagao aplicada por cada dia em que se verifique a infragao);

Cumprimento dos tempos de intervengao do piquete (de acordo com o estabelecido na clausula 6.3.4). A
penalizagdo é aplicada sobre cada hora ou fragdo de hora de atraso na intervengao do piquete;

Cumprimento das tarefas de limpeza nos termos estabelecidos na clausula 5.2.7. A penalizagao é cumulativa para

cada instalagao em que se verifique a falta e aplicavel mensalmente;

Cumprimento com a instalagao de um sistema de GPS nas viaturas, nos termos estabelecidos nas clausulas
5229, 5230 e 5.2.31. A penalizagao é cumulativa para cada viatura em que se verifique a falta e aplicavel

mensalmente;
Cumprimento com a carga minima de lamas para transporte, nos termos estabelecidos na clausula 5.16.13.

A reincidéncia do mesmo agente na falta referida na alinea a) da clausula 8.2.2, implica a duplicagdo da sangao
referida nesta clausula. Verificando-se dupla reincidéncia o Adjudicatario obriga-se a substituir o referido agente.

Nao havera lugar a aplicagao da penalizagao referida na alinea a) da clausula 8.2.2, no caso de o agente ter sido
substituido, em tempo oportuno, por outro de categoria idéntica ou superior, e o facto comunicado previamente
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a AGUAS DO ALGARVE, SA. e, por esta, autorizado.

O Adjudicatario ficara sujeito a uma penalizagao diaria, no valor de 200,00 € (duzentos euros), quando nao

cumprir as suas obrigacoes contratuais designadamente no que se refere a:
Nao cumprimento da legislagao que lhe seja aplicavel;

Naio cumprimento com a equipa minima prevista para o periodo inicial de 30 (trinta) dias nos termos da clausula
2.2.4 conjugado com a clausula 2.2.6 deste Caderno de Encargos;

Nio cumprimento com a equipa minima de exploragio constante na clausula 6.4.7, ou da sua proposta, se a
mesma apresentar um ndmero de elementos superior ao exigido neste Caderno de Encargos;

Atraso na implementagio e execugio do plano de formagio;

Atraso na implementagao das Melhorias e Benfeitorias constantes do Anexo X do Caderno de Encargos e

outras apresentadas pelo Adjudicatario, em conformidade com o planeamento e o descritivo da sua proposta;

Pela auséncia de qualquer dos meios materiais e equipamentos técnicos a afetar a prestagio de servigos em
permanéncia, constantes da sua proposta;

Pela n3o utilizagdo de lampadas de desinfegio originais conforme exigido na clausula 5.2.5.
Pela eliminagao de registos e/ou outro tipo de informagao de forma nao autorizada previamente pela AdA;

Pela ndo manutengao da temperatura no digestor da ETAR de Lagos nos valores estabelecidos.

A penalizagio a aplicar na falta referida numa das alineas b), c) e f) da clausula 8.2.5 é multiplicada pelo nimero de
elementos em falta, semanalmente, até a sua regularizagao.

Nao havera lugar a aplicagao da penalizagao referida na alinea b) da clausula 8.2.5 tratando-se de auséncias pelos
motivos previstos na legislacio e desde que o facto tenha sido atempadamente comunicado 3 AGUAS DO
ALGARVE, S.A. e, por esta, autorizado.

Por incumprimento na reposicao do stock minimo de pegas de reserva estabelecido na clausula 5.6.1 alinea c), e
tendo a AGUAS DO ALGARVE, SA. adotado o procedimento previsto na clausula 5.6.2, o custo da peca de
reserva sera deduzida a faturagao do Adjudicatario acrescida de 100% do seu valor de aquisigao.

Em caso de incumprimento da clausula 1.2.6, poderd a AGUAS DO ALGARVE, S.A., passado o periodo dado para
a sua execugao, subcontratar os trabalhos a entidade terceira, sendo que, estes serao posteriormente deduzidos
a faturagao do Adjudicatario em valor correspondente a |,5 (uma vez e meia) do montante global dos mesmos.

Em caso de incumprimento das clausulas 5.2.5, 5.2.7, 5.4.21, 5422, 58.10, 58.11e 58.12, ou de qualquer
componente integrante da presente prestacio de servicos nos termos da clausula 1.2.4, a AGUAS DO ALGARVE,
S.A., subcontratara os trabalhos, sendo que, estes serao posteriormente deduzidos a faturacao do Adjudicatario

em valor correspondente a |,5 (uma vez e meia) do montante global dos mesmos.
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8.2.11 O Adjudicatirio fica sujeito a uma penalizagao de 2.000,00 (dois mil euros) pelo nao cumprimento das atividades
referidas na clausula 5 do presente Caderno de Encargos (desde que nao enquadrada com outra penalizagao).

82.12 O Adjudicatario ficara sujeito a penalizagao de 5.000,00 (cinco mil euros) se no ambito das auditorias realizadas
em conformidade com as clausulas 4.1.2 e 5.8.18, se verificarem deficiéncias ou anomalias ou degradagio das
infraestruturas ou equipamentos. Esta penalizagdo ndo desobriga o Adjudicatario de repor as normais condigoes
das instalagcoes ou equipamentos.

82.13 O Adjudicatario ficara sujeito a penalizagao de 10.000,00 (dez mil euros) se ocorrerem situagoes relacionadas
com as atividades da prestagdo de servigos, imputaveis ao Adjudicatirio, suscetiveis de afetar a saude publica de
forma direta ou indireta (por ex. contaminagao da rede publica de abastecimento de 4gua; contaminagao de zona
balnear ou de zona aquicola.

82.14 O Adjudicatario ficara sujeito a penalizagdo de 30.000,00 (trinta mil euros) em cada ano da prestagio de servigos,
por incumprimento nos trabalhos referentes a inspegao e identificagio de afluéncias indevidas.

82.15 No incumprimento da legislagao a que esta obrigado no ambito da prestagao de servigos, o Adjudicatario fica
sujeito a penalizacao no valor entre 5.000,00€ (cinco mil euros) e 10.000,00€ (dez mil euros) em caso de
negligéncia e de 60.000,00€ (sessenta mil) a 120.000,00€ (cento e vinte mil) em caso de dolo. Nao obstante, se
essa acgao for objeto de contraordenagiao de acordo com a legislagao em vigor, a responsabilidade sera sempre
imputada ao Adjudicatario.

8.3 PENALIZAGCOES POR INCUMPRIMENTO DE REQUISITOS LEGAIS

8.3.1 As penalizagoes a aplicar ao Adjudicatario por incumprimento dos requisitos de qualidade do efluente tratado, de
cada ETAR objeto da presente prestagao de servigos, serao aplicadas nos seguintes casos, com exce¢do dos
sistemas de lagunagem sem sistemas de desinfecio UV associada, tendo por base as analises efetuadas pela AGUAS
DO ALGARVE, S.A. e de acordo com a seguinte tabela:

Tabela 10 - Coeficientes de ponderagdo por incumprimento dos requisitos de qualidade do efluente

tratado
Coeficiente de dimensao/tipo tratamento, Coeficiente de gravidade,
Designacdao ETAR
A B
Boavista | |
Lagoa | |
Silves | |
Sao Bartolomeu de Messines 0,8 0,8
Sao Marcos da Serra 0,8 0,8
Paderne 0,8 0,8
Ferreiras | |
Pinhal do Concelho I I
Vale Faro | |
Albufeira Poente | |
Praia de Odeceixe 0,5 0,5
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Coeficiente de dimensao/tipo tratamento, Coeficiente de gravidade,
Designacio ETAR
A B
Maria Vinagre 0,5 0,5
Odeceixe 0,8 0,8
Aljezur | |
Carrapateira 0,5 0,5
Bordeira 0,5 0,5
Vale da Telha | 0,8
Vila do Bispo | |
Figueira / Salema 0,8 0,8
Lagos | |
Companheira | |
Casais 0,8 0,5
Marmelete 0,8 0,5
Alferce 0,8 0,5

83.1.1
83.1.2
83.1.3

Penalizagao no valor do produto de 1.000 € (mil euros) pelos coeficientes A e B, por cada amostra de verificagao
da conformidade legal, cujo(s) resultado(s) paramétrico(s) ultrapassem os Valore(s) Limite(s) de Emissao (VLE)
fixados na Licenga de Utilizagado do Dominio Hidrico da respetiva ETAR, e respetivas alteracoes, e desde que
nao tenha sido comunicada previamente pelo Adjudicatario, qualquer situagao anémala ao abrigo do disposto

na clausula 5.21 do Caderno de Encargos.

Penalizagdo no valor do produto de 10.000 € (dez mil euros) pelos coeficientes A e B, por cada amostra de
verificagdo da conformidade legal, ndo conforme ao abrigo dos requisitos estabelecidos na Licenga de Utilizagao
do Dominio Hidrico da respetiva ETAR, desde que o valor paramétrico nio conforme, ultrapasse os limites
fixados na alinea b) do n° 4 do Ponto D) do Anexo | do DL n° 152/97, de 19 de junho e ndo tenha sido
comunicada previamente pelo Adjudicatario, qualquer situagdo anémala ao abrigo do disposto na clausula 5.21

do Caderno de Encargos

A aplicagao do disposto na clausula 8.3.1.2, nao elimina a possibilidade de aplicagao ao Adjudicatario de pedido
de indemnizages, decorrentes dos prejuizos ambientais que venham a ser provocados no meio recetor, caso
nao seja comprovada a implementagao de qualquer medida preventiva ou corretiva por parte do Adjudicatario,
de forma a reduzir o impacte ambiental gerado, bem como das coimas previstas na clausula 8.8 do Caderno de

Encargos.

8.4 PENALIZACOES POR DESCARGAS DE AGUAS RESIDUAIS NAO TRATADAS NO

84.1

AMBIENTE

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. aplicard penalizacdes ao Adjudicatario se se verificar a descarga de aguas residuais
nao tratadas no ambiente, causadas pelas atividades de exploragao ou por anomalia/avaria dos equipamentos da
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responsabilidade do Adjudicatario.

842  Entende-se como agua residual nao tratada a que tenha origem nos intercetores e seus Orgaos acessorios, nas
estagdes elevatorias (EE) e a descarregada a partir da obra de entrada de uma ETAR, sujeita ou nao a tratamento

preliminar.

84.3  As penalizagoes a aplicar ao Adjudicatario por descarga de dguas residuais nao tratadas no ambiente, causadas
pelas atividades de exploragio, a partir das infraestruturas objeto da presente prestagdo de servigos, serio

exercidas nos seguintes casos:

843.1 Penalizacio de 500,00€ (quinhentos euros) se nio for efetuado qualquer aviso, via telefone, junto da AGUAS

DO ALGARVE, S.A,, nos 60 minutos imediatamente apds detegao da anomalia.

8432  Penalizagio de 500,00€ (quinhentos euros) se nao for apresentado qualquer relatério de ocorréncia,
devidamente detalhado, por escrito, 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A, nas 24 (vinte e quatro) horas apos a

descarga.

8433 Penalizagdo de 1.000,00 € (mil euros) se se verificar que a descarga resultou de anomalia/avaria de equipamentos,
incluidos na prestacao de servicos e da responsabilidade do Adjudicatario, e que o mesmo se encontra em mau

estado de conservagao, ou com tarefas de operagio, ou manutengao em atraso.

8434  Penalizagao de 1.000,00 € (mil euros) se se verificar que a descarga resultou de alteragées no modo de operagao,

manutengao ou funcionamento das infraestruturas e dos equipamentos, da responsabilidade do Adjudicatario.

8.43.5  Penalizagao de 1.000,00 € (mil euros) se nao for comprovada a implementagao de qualquer medida preventiva
ou corretiva de forma a reduzir o impacte ambiental e ocorréncias futuras da mesma natureza. A este montante

acrescem os custos que a AGUAS DO ALGARVE, S.A., possa incorrer na adogio dessas medidas.

84.3.6  Penalizagdo de 2.000,00 € (dois mil euros) se houver reclamagao com fundamento por parte da populagio e/ou

de qualquer entidade.

84.3.7  Penalizagao de 4.000,00€ (quatro mil euros) se a descarga ocorrer diretamente num meio hidrico ou num

afluente: i) com utilizagSes balneares durante a época balnear, ii) com utilizagdes aquicolas.

8438  Penalizagdo de 6.000,00€ (seis mil euros) se a descarga provocar alteragio no uso normal do meio hidrico

afetado.

8.5 PENALIZAGCOES POR AVARIAS OU PARALISACAO DAS INFRAESTRUTURAS

85.1 As paralisagoes de funcionamento das infraestruturas objeto da prestacao de servicos que impossibilitem a
recolha, elevagdo e tratamento das aguas residuais, para além das que tiveram origem em operagoes de
manutencio e conservacio devidamente planeadas comunicadas previamente 8 AGUAS DO ALGARVE, SA,, as
que forem imputaveis a quebras de energia devidas ao fornecedor de energia elétrica, ou que nao possam ser
comprovadamente atribuiveis a negligéncia do Adjudicatario, poderao dar origem as seguintes penalizagdes:

a) Por cada hora ou fragao de paralisagao, até ao limite de 24 (vinte e quatro) horas consecutivas ou 72 (setenta e
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duas) horas nao consecutivas num meés, a penalizagao horaria sera de 100,00 € (cem euros);
b) Quando a paralisagao exceder os tempos indicados na alinea anterior, a sangao horaria duplicara

852 O Adjudicatario ficara sujeito a uma penalizagao diaria de 500,00€ (quinhentos euros) por cada situagao detetada,

quando nao cumprir as suas obrigagoes contratuais no que se refere a:

a) Equipamentos para os quais existem reservas mecanicas disponiveis (instaladas ou em armazém), por mais do
que 15 (quinze) dias;

b) Equipamentos para os quais ndo existem reservas mecanicas disponiveis (instaladas ou em armazém), por mais
do que 5 (cinco) dias;

<) Periodo de resposta de corregao de anomalias ou de conservagao de equipamentos, 6rgaos e edificios, apos
comunicagio da AGUAS DO ALGARVE, S.A., por mais do que 15 (quinze) dias;

8.6 PENALIZAGCOES POR INCUMPRIMENTO NOS TRABALHOS DE LIMPEZA,
DESOBSTRUGAO E INSPECAO DE INTERCETORES

8.6.1 Se o Adjudicatario nao respeitar os trabalhos minimos e as periodicidades previstas na alinea a) da clausula 5.13.2.2
deste Caderno de Encargos, fica sujeito a uma penalizagao de 500,00 (quinhentos euros) por caixa cuja inspegao
esteja em falta.

8.62 A falta de limpeza e desobstrucao dos sistemas intercetores nas condigoes previstas na alinea b) da clausula 5

5.13.2.2 deste Caderno de Encargos é punivel com penalizagao de 5.000,00€ (cinco mil euros).

8.6.3  Se o Adjudicatario nao respeitar os trabalhos minimos e as periodicidades previstas na alinea c) da clausula 5.13.2.2
deste Caderno de Encargos, fica sujeito a uma penalizagao de 50.000,00 (cinquenta mil euros).

8.64  Se o Adjudicatario nao respeitar os trabalhos minimos e as periodicidades previstas na alinea e) da clausula 5.13.2.2

deste Caderno de Encargos, fica sujeito a uma penalizagao de 5.000,00 (cinco mil euros).

8.6.5  Se oAdjudicatario nao respeitar o referido na alinea g) da clausula 5.13.5.7 deste Caderno de Encargos, fica sujeito
a uma penalizagdo de 500,00 (quinhentos euros).

8.6.6 A falta de apresentagio do Plano de Trabalhos no prazo previsto na clausula 5.10.2.1 é punivel com penalizagao
de 500,00€ (quinhentos euros).

8.6.7 A modificagdo do Plano de Trabalhos previsto na clausula 5.10.2, sem prévia comunicagaio a AGUAS DO
ALGARVE, SA e/ou sem justificagio das razées da modificagio, é punivel com penalizagao de 250,00€ (duzentos
e cinquenta euros).

8.68 A ocorréncia de obstrugao na rede de intercetores por auséncia ou deficiente execugao dos trabalhos de inspegao
e limpeza é punivel com penalizagao de 5.000,00€ (cinco mil euros).

8.69 A nao entrega do detalhe dos procedimentos de Higiene e Seguranca conforme indicado na clausula 5.13.2.3, tem

uma penalizagao de 1.000,00€ (mil euros).
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8.6.10 Sao também puniveis com penalizagao de 1.000,00€ (mil euros), a falta de fardamento do pessoal do Adjudicatario
e do devido equipamento de protegao individual, a falta dos equipamentos de seguranga necessarios a realizagdo
dos trabalhos, a falta de sinalizagao quando necessaria e o incumprimento dos procedimentos de seguranga
definidos para a intervengao.

8.7 PENALIZAGCOES POR BAIXO DESEMPENHO NOS INDICADORES DO CONSUMO
ESPECIFICO DE ENERGIA

8.7.1 Para cada instalagdo indicada na Clausula 42.4.1 do Caderno de Encargos, caso o respetivo indicador de
desempenho do consumo especifico de energia apresente valor superior em |0 (dez) centésimas relativamente
ao valor maximo indicado nessa clausula, o Adjudicatirio sera punido com um custo correspondente ao produto
da diferenca entre o consumo especifico real e o consumo especifico maximo definido na Clausula 4.2.4.1, este

ultimo acrescido de 10 (dez) centésimas, pelo volume anual da instalagao e pela respetiva tarifa energética.

8.8 PENALIZACOES POR BAIXO DESEMPENHO NOS INDICADORES DE
MANUTENCAO

8.8.1 Os indicadores de Manutengio indicados na listagem do ANEXO VI do Caderno de Encargos serdo analisados
a cada trimestre e terao que apresentar os seguintes valores

a) Tmp = 80%;
b) Trot = 90%
c) Tfot 2 90%

882  Pelo nao cumprimento dos valores apresentados na clausula anterior, o Adjudicatario esta sujeito as seguintes

penalizagoes trimestrais:

a) Taxa de Manutengio Preventiva (Tmp) — penalizagio de 500,00€ (quinhentos euros) por cada 1% (um por
cento), ou fragdo, de incumprimento;

b) Taxa de realizagao de OT dentro do prazo definido (Trot) — penalizagao de 500,00€ (quinhentos euros) por
cada % (um por cento), ou fragao, de incumprimento;

<) Taxa de cumprimentos de fecho de OT (Tfot) - penalizagao de 500,00€ (quinhentos euros) por cada 1% (um
por cento), ou fragao, de incumprimento;

8.9 (NAO APLICAVEL)
89.1 (Nao aplicavel);
892  (Nao aplicavel):
893  (Nao aplicavel);

8.10 PENALIZAGCOES POR INCUMPRIMENTO DAS BENFEITORIAS AO NIVEL DO
TEOR DE MATERIA SECA DAS LAMAS DESIDRATADAS

8.10.1 No final de cada 12 meses da prestagao de servicos subsequentes a implementagao das benfeitorias, e também
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no final da prestagao de servigos, serao calculados os teores médios de matéria seca nas lamas desidratadas
(sicidades) para cada uma das infraestruturas indicadas no Anexo VIl do Programa do Procedimento nos ultimos
12 (doze) meses; os referidos valores serao calculados como a média aritmética dos valores de sicidade

determinados ao longo do referido periodo, de acordo com o plano de controlo analitico aprovado;

8.10.2 Calculo equivalente sera feito para a dose de floculante (polieletrdlito) aplicada as lamas desidratadas, calculada
dividindo o consumo anual de polimero pela quantidade de matéria seca desidratada, esta dltima, por sua vez
calculada dividindo os quantitativos de lama (matéria original) evacuados da infraestrutura (em concordancia com
as respetivas e-GAR) pela sicidade média calculada de acordo com a clausula anterior;

8.10.3 Os valores calculados nas clausulas anteriores serao, para cada infraestrutura, comparados com os que o
Adjudicatario incluiu na sua proposta, através da seguinte expressao:

Sk
DL=TLX(1_§) XPL(R)
Dp=T; XSgx (Fg—Fp) XPF(R)
Onde:
D. - Diferencial de custos de transporte e encaminhamento das lamas a destino final, expresso em €;
D, - Diferencial de custos de floculante (polieletrolito), expresso em €;
Sk — Sicidade média nos ultimos 12 (doze) meses da prestagao de servicos, expressa em %,;
Sp — Sicidade final das lamas desidratadas indicada pelo Adjudicatario na sua proposta, expressa em %;

Fr — Dose média de floculante (polieletrélito) nos ultimos 12 (doze) meses da prestagdo de servigos, expressa em
kg/ton MS;

Fe — Dose final de floculante (polieletroélito) indicado pelo Adjudicatario na sua proposta, expressa em kg/ton MS;

T — quantidade de lamas desidratadas retiradas da infraestrutura i nos Ultimos |2 (doze) meses da prestagao de servigos,
expresso em toneladas (de matéria original);

PLry — Preco médio do servigo de transporte e encaminhamento a destino final autorizado das lamas desidratadas
retiradas da infraestrutura i nos ultimos 12 (doze) meses da prestagio de servigos, expresso em €/ton (MO);

Prr) — Preco médio do floculante nos ultimos |12 (doze) meses da prestagao de servigos, expresso em €/kg;

8.10.4 Se o valor de D¢ (ou D), calculado de acordo com a clausula anterior, for superior a zero, o Dono da Obra aplica
a sangao pecuniaria correspondente a infraestrutura em causa, no valor do custo adicional resultante, que no caso
do apuramento relativo aos Ultimos 12 meses da prestagio de servigos sera calculado com referéncia a 10 (dez)
anos de funcionamento, afetado pela taxa de atualizagao igual a 75% (setenta e cinco por cento) da taxa equivalente

do Banco de Portugal em vigor a data de assinatura do Contrato;

8.11 DISPOSICOES FINAIS

8.11.1 Verificada qualquer das infragoes constantes das clausulas 8.2.1 e 8.2.2, o Responsavel da Prestacao de Servicos
do Adjudicatario sera notificado pelo gestor de contrato da AGUAS DO ALGARVE, S.A,, por escrito, da falta e
da penalizacao a aplicar, que podera ser cumulativa consoante o nimero de infragdes cometidas. O Responsavel
da Prestagdo de Servigos do Adjudicatario podera, no periodo de 3 (trés) dias Uteis, apresentar razoes justificativas
para a falta e solicitar a nio aplicacio da penalizagio. Se outra decisio nio for tomada pela AGUAS DO ALGARVE,
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S.A. as penalizagbes serao deduzidas ao pagamento mensal da prestagao de servigos de acordo com a clausula 3.3.

8.11.2 Verificada qualquer das infragoes constantes do Capitulo 8, com excecao das clausulas 8.2.1 e 82.2, cujo
procedimento de atuagio ocorre de acordo com a clausula 8.11.1, o Adjudicatario sera notificado, por escrito,
da penalizagao a aplicar, que podera ser cumulativa consoante o nimero de infragdes cometidas, devendo
pronunciar-se no prazo limite de 5 (cinco) dias a contar da data da notificagdo. Nao sendo aceite a justificagio ou
na falta de resposta, as penalizagoes serao aplicadas com efeitos no pagamento que disser respeito a data em que
as transgressdes tiverem ocorrido, ou no pagamento imediato, ou por recurso a caugio prestada
contratualmente.

8.11.3 A liquidagao das penalizages em que o Adjudicatario incorra sera efetuada por desconto no pagamento ou
pagamentos imediatos a verificagio do facto que tenha dado origem a penalidades, ou por recurso a caugio
prestada contratualmente, se outra decisao nao for tomada pela AGUAS DO ALGARVE, SA..

8.11.4 As penalizagoes sao cumuladas, nao se excluindo entre si.

8.11.5 A aplicagao de penalidades nao exclui a possibilidade da AGUAS do ALGARVE exigir uma indemnizagao pelos
valores de danos que excedam a aplicagao de san¢oes, quando o montante dessas nao se mostre suficiente para

cobrir os prejuizos sofridos

8.12 DANOS E COIMAS/MULTAS APLICADAS A AGUAS DO ALGARVE, S.A.

8.12.1 Todos os danos sofridos, direta ou indiretamente, pela AGUAS DO ALGARVE, SA., e/ou coimas e multas
aplicadas 3 AGUAS DO ALGARVE, S.A, que resultem de atos ou omissdes imputiveis ao Adjudicatario,
independentemente da sua natureza, serao da responsabilidade deste Ultimo e, consequentemente, ser-lhe-ao
imputaveis, tendo a AGUAS DO ALGARVE, S A. direito de regresso sobre o Adjudicatario de todos os montantes
pagos.

8.13 RESOLUGCAO DO CONTRATO POR PARTE DA AGUAS DO ALGARVE,S.A.

8.13.1 Quando qualquer sangao, ou o somatério das sangoes aplicadas ao Adjudicatario, atingir um montante igual ou
superior a 20% (vinte por cento) do preco contratual, a AGUAS DO ALGARVE, SA. reserva-se o direito de
optar pela resolugiao do Contrato.

8.13.2 Seatingido o limite previsto na clausula anterior e a AGUAS DO ALGARVE, S.A. decida nio resolver o Contrato,

o limite estabelecido € elevado para 30% (trinta por cento).

8.13.3 O Contrato podera ser ainda objeto de resolugio, sempre que se verifique o incumprimento por parte do
Adjudicatario das condi¢oes estabelecidas ou de outras obrigagdes contratuais, ou este nao tenha sanado a sua

atuagao no prazo para o efeito fixado, designadamente quando:

a) O Adjudicatario interromper a exploragao por um periodo superior a 2 (dois) dias de calendario sem que tal
esteja previsto no seu programa ou sem motivo de forca maior aceite pela AGUAS DO ALGARVE, SA;

b) O Adjudicatario sonegar, distorcer ou, por qualquer modo, alterar quaisquer registos ou informagoes que deva
prestar 3 AGUAS DO ALGARVE, SA;

c) O Adjudicatario demonstrar, consecutivamente, negligéncia no cumprimento das suas obrigagoes;
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d) O Adjudicatario menosprezar a responsabilidade e qualidade da prestagao de servigos;

e) Em qualquer altura se verificar que o Adjudicatario nao deu aos trabalhos o desenvolvimento previsto nos

programas de execugao previamente acordados;

f) Forem sistematicamente desrespeitadas pelo Adjudicatério as instrucdes e recomendacdes feitas pela AGUAS
DO ALGARVE, S.A,, no que respeita a exploragao ou aquele se eximir a execugao de obras e trabalhos de
beneficiagdo, manutengdo ou reconstrucio indispensaveis ao bom estado de conservagio e funcionamento das
instalagoes de acordo com o contrato.

8.13.4 O exercicio do direito de resolugio previsto no niimero anterior, nio prejudica o direito de a AGUAS DO
ALGARVE, SA. vir a ser ressarcida dos prejuizos que lhe advierem dessa resolugdo ou da conduta do
Adjudicatario que tera levado a resolugao.

8.13.5 A resolugao nas condigoes expressas nas clausulas 8.13.1 e 8.13.2 sera comunicada ao Adjudicatario através de
carta registada, com aviso de recegio, e sé tera efeitos passados 60 (sessenta) dias da notificagdo, mantendo-se
durante este periodo todas as condigbes contratuais.

8.13.6 A resolugao por nao cumprimento por parte do Adjudicatario das clausulas contratuais motivara a perda do

depésito de garantia ou o acionamento do seguro de caugao.

8.14 RESOLUGAO DO CONTRATO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

8.14.1 Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o adjudicatirio pode resolver o Contrato
quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses ou o montante em
divida exceda 20% (vinte por cento) do prego contratual, excluindo juros.

8.142 O direito de resolugao é exercido por via judicial.

8.143 Nos casos referidos no n.° |, o direito de resolugao pode ser exercido mediante declaragao enviada a contraente
publica, a qual produz efeitos 30 (trinta) dias apods a respetiva recegao, salvo se as obrigagdes em atraso forem
cumpridas nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

8.144 A resolugio do contrato nos termos dos numeros anteriores nao determina a repeticdo das prestagoes ja
realizadas pelo Adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigagdes deste ao abrigo do contrato, com excegio
daquelas a que se refere o artigo 444.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

8.145 A resolucio é um direito que a AGUAS DO ALGARVE, S.A. exerce definitivamente.

8.14.6 A resolugao por nao cumprimento por parte do Adjudicatario das clausulas contratuais motivara a perda do

depésito de garantia ou o acionamento do seguro de caugao.

9 DISPOSICOES FINAIS
9. COMUNICACOES E NOTIFICACOES

9.1.1 Sem prejuizo de poderem ser estipuladas outras regras quanto as notificages e comunicages entre as partes
contratuais, estas devem ser dirigidas para o domicilio ou sede contratual identificados nos Contratos.
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Qualquer alteragio das informagdes de contato prevista nos contratos devem ser comunicadas a outra parte.

CONTAGEM DOS PRAZOS

Sem prejuizo de estipulagao diversa prevista no presente Caderno de Encargos, os prazos estabelecidos sao

continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

FORO COMPETENTE

Para resolugao de todos os litigios emergente dos contratos a celebrar serao dirimidos no Tribunal Administrativo

e Fiscal de Loulé, com expressa renuncia a qualquer outro.

VISITAS AS INSTALACOES E ESTAGIOS

Quaisquer visitas de pessoas nao afetas a presente prestagao de servigos as infraestruturas deverao possuir
autorizacio prévia expressa da AGUAS DO ALGARVE, S.A,, reservando-se esta ao direito de as acompanhar.

O Adjudicatério obriga-se a acompanhar a AGUAS DO ALGARVE, S.A., sempre que esta o solicite, em visitas
programadas as instalagdes, designadamente no ambito da educagido ambiental.

O Adjudicatirio obriga-se a permitir o acesso as instalagdes de pessoal, quer seja da AGUAS DO ALGARVE,
S.A., quer seja de outras entidades competentes, no exercicio das suas fungoes.

A AGUAS DO ALGARVE, S.A. poderi solicitar a colaboragio do Adjudicatirio no acompanhamento de estagios

curriculares que entenda conceder.

RESPOSTA A EMERGENCIA

O Adjudicatario devera efetuar anualmente exercicios de resposta a emergéncia, de acordo com o estabelecido
na clausula 6.5.25, alinea i), do Caderno de Encargos;

O Adjudicatario devera participar nos exercicios de resposta a emergéncia preparados pela AGUAS DO
ALGARVE, S.A.

OMISSOES

As omissoes ou duvidas na interpretagao das diferentes partes deste Caderno de Encargos deverao ser assinaladas
pelo Adjudicatario e apresentadas por escrito até 20 (vinte) dias decorridos apds a assinatura do Contrato, nao
sendo admitida qualquer reclamagido com fundamento em erros e omissGes apos esta data.

ATOS DE TERCEIROS

Sempre que o Adjudicatario sofra impedimentos na execucao das operagdes objeto do Contrato em virtude de
qualquer ato imputavel a terceiros, deve no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a contar da data da
ocorréncia, informar a AGUAS DO ALGARVE, S.A., de modo a estes ficarem habilitados a tomar as providéncias

que estejam ao seu alcance.
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Os trabalhos de reparacao resultantes de atos de terceiros, como sejam cortes de energia e apagoes (EDP), corte
de sistemas comunicagdes, danificagao dos sistemas intercetores e/ou elevatorios e roubo de equipamentos, estio
excluidos do ambito do Contrato, contudo o Adjudicatirio deve ter meios disponiveis para os executar sem

prejuizo das rotinas contratadas, caso nao exista necessidade de refor¢o da equipa de trabalho no horario normal.

Os custos inerentes ao nimero anterior sio da responsabilidade da AGUAS DO ALGARVE, S.A. e serio
faturados pelo Adjudicatario. Durante o horario normal de laboragio o custo relativo ao pessoal fica a cargo do
Adjudicatario e fora deste a cargo da AGUAS DO ALGARVE, S.A..

ATOS PRATICADOS A TERCEIROS

O Adjudicatario sera diretamente responsavel, em relagdo a terceiros, pelos danos causados como consequéncia
do funcionamento normal ou anormal dos subsistemas de saneamento de dguas residuais por ele explorados, para
os quais tera de subscrever uma apolice de seguro correspondente.

CASOS DE FORCA MAIOR

Considera-se caso de for¢a maior facto natural ou situagdo imprevisivel (ou inevitavel), cujos efeitos se produzam
independentemente da sua vontade, tais como, atos de guerra ou subversao, epidemias, ciclones, tremores de
terra, inundagoes, greves gerais ou sectoriais e quaisquer outros eventos que afetem os trabalhos.

Excluem-se do nimero anterior os factos em que se demonstre que a ocorréncia poderia ter sido evitada caso

antecipadamente tivessem sido tomadas as necessarias medidas de seguranga e outras precau¢oes em geral.

Cessa a responsabilidade do Adjudicatario por falta ou deficiencia na execugio do Contrato, quando o
incumprimento resulte de caso de for¢a maior devidamente comprovado.

Os danos sofridos pelo Adjudicatario por caso de forga maior serao suportados pelo proprio Adjudicatario que

deve constituir apolice de seguro para o efeito.

Os trabalhos de reparagio resultantes de incéndios, raios, explosdes e fendomenos da natureza, bem como de
atos de vandalismo superiores a 200 EUR (duzentos euros) estio excluidos do ambito deste contrato. O
Adjudicatario deve dispor de todos os meios para que, em caso de urgéncia, execute os trabalhos de reparagiao
necessarios sem prejuizo das rotinas contratadas.

Os custos inerentes ao numero anterior sao da responsabilidade da AGUAS DO ALGARVE, SA. devendo o
Adjudicatario apresentar proposta com vista a execugao dos trabalhos de reparagdo necessarios. O custo relativo
ao pessoal do Adjudicatario necessario para a execugao destes trabalhos, durante o horario normal de laboragao

descrito nas clausulas 6.3.1 e 6.3.3, sao da responsabilidade do Adjudicatario.

9.10 RESPONSABILIDADES

9.10.1

Sem prejuizo das penalidades estabelecidas neste Caderno de Encargos, o Adjudicatario sera responsavel pelo
pagamento de eventuais coimas e/ou pagamentos por danos a terceiros resultantes de uma inadequada operagao
das instalagSes, bem como pelo pagamento de coimas e/ou pagamentos a entidades licenciadoras e fiscalizadoras
por incumprimento das disposi¢oes legais e regulamentares em vigor.
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9.10.2 No caso dea AGUAS DO ALGARVE, S.A. vir a ser sujeita ao pagamento de sancdes e outras penalidades legais,
em consequéncia do deficiente cumprimento na prestagio dos servigos ora contratada, o Adjudicatario assumira
os encargos correspondentes, aos quais serao deduzidos os montantes que, a titulo de penalidade e pela mesma

infragao, ja tenham sido aplicadas e pagas pelo Adjudicatario.

9.103 No caso de a AGUAS DO ALGARVE, SA. ter que acionar o seu seguro Multirriscos e/ou o seguro de
Responsabilidade Ambiental por danos nas infraestruturas objeto da presente prestagao de servigos, em
consequéncia de agbes da responsabilidade do Adjudicatario, serdao imputados ao Adjudicatario os encargos
correspondentes, nomeadamente franquias, acréscimos de prémios e outros custos que estejam direta ou

indiretamente relacionados com o sinistro em causa.

9.11 DEFINICOES

9.11.1 Ao presente Caderno de Encargos sao aplicaveis as seguintes definigoes:
Expressdao Definicao
Autorizacdo(oes) de significa os documento(s) que quando devidamente preenchido(s) da(ao) garantia de
trabalho estarem reunidas as condigdes técnicas e de seguranga para se proceder intervengio
Avaria significa qualquer mau funcionamento dos equipamentos ou seus componentes ou orgaos
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Expressdo

Definicdo

Classificacdo dos Niveis de
Manutencdo segundo Norma
AFNOR NFX-060-010

MANUTENGAO DE I° NIiVEL - Regulacdes simples previstas pelo construtor
sobre elementos acessiveis sem qualquer desmontagem ou abertura do equipamento
e substitui¢do de elementos de consumo acessiveis com toda a seguranca. (Estas agdes
nao deverio obrigar a utilizagdo de ferramentas bastando as instrugdes de utilizagdo
e um pequeno stock dos elementos de consumo).

MANUTENGAO DE 2° NiVEL - Reparacio por substituicio (Troca Standard) de
determinados elementos previstos para o efeito e pequenas operagdes de Manutengio
Preventiva tais como lubrificagdo e inspegao ao funcionamento do equipamento. (Estas
agoes poderao implicar a utilizagdo de determinadas ferramentas definidas pelas
instrugdes de Manutencio).

MANUTENGAO DE 3° NIVEL - Detecio e diagnéstico de avarias, reparacdes
por substituicdo de componentes ou elementos funcionais, pequenas reparagoes
mecanicas e todas as operagdes comuns de manutengao preventiva tais como afinagdao
geral ou realinhamento dos aparelhos de medida. (Estas agdes poderdo implicar a
utilizagdo de ferramentas ou dispositivos previstos nas instrugdes de manutengio
assim como aparelhos de medida e regulagio, toda a documentagao técnica sobre o
equipamento e pegas de reserva requisitadas ao armazém).

MANUTENGCAO DE 4° NiVEL - Todos os trabalhos importantes de manutengao
corretiva ou preventiva a exce¢do da Renovagdo e Reconstrugio. Compreende
também a calibragdo dos aparelhos de medida utilizados pela manutengio. (Estas agoes
poderido implicar a existéncia de uma equipa bastante especializada assim como de
meios especificos - ferramentas e documentagio).

MANUTENCI\O DE 5° NIiVEL - Renovacio, Reconstrucio ou execucio de
importantes reparagées, numa oficina especializada - eventualmente nas proéprias
instalagcdes do construtor.

Descricdo do trabalho

significa a listagem (designagao) da(s) agao(oes) a efetuar ou efetuada(s) em equipamento

ou Instalagao

EE significa Estagao Elevatéria
Equipamentos vs. a) equipamento, define-se como um sistema ou um conjunto de 6rgaos que tém uma
Orgidolrotavel fungdo bem determinada;
b) 6rgdo, define-se como um componente importante que desempenha uma subfungao
dentro de um equipamento. Alguns érgios poderdo ter caracteristicas de
intermutabilidade entre equipamentos do mesmo tipo e/ou mesmo fabricante;
c) Exemplos:
Equipamento Orgios
Motor elétrico
Eletrobomba Orgao impulsor (conjunto do: rotor, turbina,
empaque, caixa da turbina)
Motor elétrico
Eletroagitador Motoredutor
Grupo agitador
Estrutura metalica
Motor elétrico
Ponte raspadora
Motoredutor
Automato
ETAR significa Estagao de Tratamento de Aguas Residuais
ETA significa Estagao de Tratamento de Agua
MAC significa o Sistema informatico de apoio a manutengao, usado pela AGUAS DO

ALGARVE, S.A.

Manutencio Corretiva

inclui as agées de manutengao periddica ou aperiddica que tem por objetivo corrigir, de

forma definitiva, anomalias ou avarias surgidas nas instalages e, ou equipamentos e que
impegam o seu funcionamento nas condigées nominais
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Expressdo

Definicdo

Manutencao

incluem todas as atividades necessarias para garantir a prevengao e reposicao dos
equipamentos e instalagdes no seu estado nominal. E exigida uma agio programada e
permanente de modo a reparar, no mais curto espago de tempo, as avarias que ocorram
e prevenir as anomalias e o desgaste precoce dos equipamentos. Esta componente inclui
ainda todas as atividades relativas ao controlo de pragas e infestantes nas instalagdes dos
subsistemas e a aplicagdo de larvicida para controlo do Arbovirus, bem como a
manutengdo e conservagio dos espagos verdes, jardins e faixa de intercetores e
emissarios

Manutencio Preventiva
Sistematica

inclui as agdes de manutengao realizadas periodicamente de acordo com uma
calendarizagdo pré-definida

Modernizacio

significa a substituicdo de equipamentos, acessorios ou aparelhos gragas a
aperfeigoamentos técnicos inexistentes no bem de origem assegurando um
melhoramento da utilizagdo do bem

Modificacdo

significa uma operagdo de caracter definitivo efetuado sobre um bem com a finalidade de
melhorar o seu funcionamento ou de transformar as suas caracteristicas de utilizacao

NAVIA significa o Sistema informatico de apoio a operagao, usado pela AGUAS DO ALGARVE,
SA.
Operacido inclui todas as atividades necessarias para assegurar o funcionamento dos equipamentos e

instalagdes que constituem os subsistemas de aguas residuais. Nesta vertente estio
incluidas as atividades de controlo analitico necessarias a boa operagao dos subsistemas

Ordem de Trabalho (OT),

significa o documento que reune toda a informagao referente a uma intervengao

Pedido de trabalho (PT),

significa o documento que descreve sumariamente a intervengao que se pretende que seja
efetuada

Plano de Manutencio,

significa o documento que lista as agdes de manutengao, de inspegao ou de ensaio a que a
Instalagdo, o equipamento ou 6rgio a que se refere deve ser submetido, com a
periodicidade nele indicada, podendo conter, a titulo informativo e estimativo, quais as
especialidades aconselhaveis e o tempo médio que essas agdes levardo a ser executadas

Preco contratual

preco a pagar, pela entidade adjudicante, em resultado da proposta adjudicada, pela
execugdo da prestagdo de servigos que constitui o objeto do contrato.

Proposta

significa a proposta apresentada no concurso que servira de base a adjudicagao

Responsavel da AGUAS DO
ALGARVE, S.A.

significa a pessoa indicada pela AGUAS DO ALGARVE, S.A. para as fungoes de supervisio
do contrato e de assuntos com ele relacionados

Servico(s)

significa o conjunto de atribuigées que o Adjudicatario se obrigara a desenvolver por
forca do Contrato

Situacoes de emergéncia

significa as situagdes que possam por em risco a seguranga das pessoas e a integridade e
seguranga das instalagdes ou a interrupgao do funcionamento de qualquer infraestrutura
do Sistema com consequéncias no meio ambiente

Subcontratado,

significa toda a pessoa fisica, ou empresa, a quem o Adjudicatario confia a execugao de
uma parte das Prestagées

Subsistema

significa o conjunto de drgaos constituido pelos intercetores e emissarios,, estagoes
elevatodrias e ETAR - conforme definido no ANEXO Il deste Caderno de Encargos

Trabalho(s)

significa as obras ou servigos, descriminados no Caderno de Encargos e cuja realizagao
esta a cargo do Adjudicatario

Grupo Aguas de Portugal
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